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A. FORMULACION Y JUSTIFICACION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

El haber pertenecido al plantel docente de dos escuelas bajo el modelo de Escuelas
Publicas Autogestionadas en San Luis le da el primer marco a la justificacion del problema.
Durante cinco afios de trabajo docente en estas instituciones, consolidé la necesidad y
motivo de observaciones, analisis y reflexiones en torno a la comunicacion institucional,
sus propuestas institucionales y la conformacidn de la identidad e imagen de estas a partir
de la comunicacidn. Reflexionar sobre qué se comunica, para qué, a quién, cdmo, por qué
medio, entre otras, son los interrogantes para pensar y analizar estas escuelas.

Es menester aclarar que en este trabajo de investigacion no pretendo realizar un anlisis
de los discursos que circulan en dichas escuelas, sino en la construccién de imagen que
realizaron los/as sujetos de investigacion de estas instituciones a partir de la
comunicacion institucional.

El analisis se realizd en dos escuelas: la escuela |, creada en el afno 2001, la cual esta
emplazada en la zona este, en ambito urbano, autogestionada, brinda educacién publica,
gratuita y laica, estructurada en nivel inicial, primario y secundario, con modalidad en
bachiller con orientacién en ciencias naturales, atiende a una poblacidon estimativa de
2000 mil alumnos/as.

La escuela Il, creada en el afio 2000, estd ubicada en zona norte, camino a Ciudad de la
Punta, ambito urbano, autogestionada, brinda educaciéon publica, gratuita y laica,
estructurada en nivel inicial, primario y secundario, con orientaciones en ciencias sociales
y educacion fisica. Atienden a una poblacidn aproximada de 2000 mil alumnos/as.
Transitar estas instituciones hizo palpable algunas dificultades en torno a la comunicacién
institucional en el trabajo docente cotidiano. Por ejemplo, desde los mecanismos de
contratacién, incumbencia académica y dictado de materias, matricula excesiva de
estudiantes por cursos, gestidon de los recursos e infraestructura de la institucidn,
adaptabilidad de las planificaciones y programas, cambios constantes de diversas
actividades, sumado a los objetivos dispares y poco claros entre todos los integrantes de la
escuela.

Muchas de las propuestas por la direcciéon y coordinacidn de estas instituciones, no

coinciden con la practica concreta, los mensajes eran confusos, tergiversados en el
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contenido y con poca claridad, aumento en el ruido de los canales de comunicacion,
condicionando el trabajo cotidiano escolar: frente al aula, en jornadas de reflexidn,
reuniones de areas y con los padres, entre otras actividades. Como asi también la solicitud
de licencias y permisos por parte del plantel docente; las renuncias y hasta las decisiones
tomadas por la institucién en despidos repentinos. Ante estas reiteradas situaciones
dentro de las escuelas, se le suceden cambios periddicos de docentes, dificultando en
muchas oportunidades, mantener y garantizar la continuidad de proyectos educativos.
Los intereses personales, econdmicos y politicos de las autoridades de las asociaciones
educacionales de estas instituciones mantienen la matricula de estudiantes por encima de
la capacidad docente alterando la labor de enseiiar y aprender, poniendo en tensién la
estabilidad de trabajo de los y las docentes.

Estas situaciones afectaron el cumplimiento de normas de convivencia, dentro y fuera del
aula, transitando situaciones de tensién, en donde muchas veces la autoridad docente se
ve desplazada por los/as estudiantes o por miembros de la coordinacion de la institucion.
En muchas oportunidades se evitaron o no hubo reales intenciones de didlogo en funcidn
de mejorar el clima y la comunicacién institucional. En este marco es que considero
pertinente formular el siguiente problema de investigacion:

éCuadl es la imagen que los y las docentes de escuelas publicas autogestionadas de la
provincia de San Luis, han construido respecto a dicha instituciones a partir de la
comunicacion institucional?

Dicho problema emerge de los siguientes interrogantes: ¢Cudles son los medios que
utilizan para comunicarse? ¢Qué comunican en los mensajes institucionales? ¢éla
propuesta institucional tiene relacion con los medios y mensajes utilizados? ¢Coémo
construyen la imagen a partir de medios, mensajes y propuestas? ¢CoOmo se caracteriza
esa comunicacion institucional? ¢Por qué son importantes los procesos comunicacionales

en la construcciéon de identidades e imaginarios con respecto a estas escuelas?

B. ESTUDIO DE ANTECEDENTES
El estudio comparativo realizado en San Luis sobre “Escuelas experimentales

autogestionadas. Participacion de los padres. Estudio comparativo” realizado por Yuli M.
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y otros (2004), exponen el modo que una escuela de San Luis tiene para generar canales
de comunicaciéon que propicien la participacion de los padres en dos actividades
escolares: reuniones convocadas por la escuela y asistencia de los padres sin convocatoria
institucional. Como también el grado de conformidad de los padres con la escuela y su
conocimiento sobre el funcionamiento de esta. En este estudio comparativo se utilizaron
entrevistas con preguntas abiertas y cerradas, lo que permitié dar voz a los padres y
obtener informacién sobre aspectos comunicacionales y participacion de los padres en las
reuniones. Las reflexiones finales del estudio determinan que estos espacios de
participaciéon para padres son meramente informativos y no se discute ni construye con el
colectivo social, solo decide la escuela. Los mecanismos de participacion que se
desarrollan al interior de estas instituciones tienen un caracter formal, brindando la
posibilidad de hablar y opinar sin que esto constituya un proceso de construccién
colectiva. Se niega de esta manera la constitucion de los padres como sujetos con un
protagonismo auténtico. Este tipo de participacidn restringida nos muestra cémo desde
estas escuelas se construyen espacios de participacion centrados en la satisfaccién del
cliente, en la conformidad de los padres, lo que describe una propuesta desde un modelo
de mercado. Esta falta de participacién se ve también reflejada en el escaso conocimiento
de los padres respecto a las formas de financiamiento de este tipo de escuelas. En la
mayoria de los casos se desconoce que el financiamiento es por la demanda, existiendo la
creencia que es igual al de las escuelas publicas.

Por otra parte, Safocarda (2006) en su informe “Los docentes en las propuestas de
autonomia escolar de los '90: los organismos internacionales y el estado argentino”
expuesto en el VI Seminario de la Red Estrado (Regulacién Educativa y Trabajo Docente)
en la Universidad de Rio de Janeiro, analiza los mandatos y las propuestas de autonomia
impulsadas por diversos organismos internacionales, asi como especificamente la
iniciativa argentina. Este analisis busca reconstruir los sentidos que asume la autonomia
en estas propuestas, tanto en relacion con las escuelas, como con los/as docentes que en
ellas trabajan. Visibiliza el caso argentino como parte de la reforma educativa iniciada
en los primeros afios de la década del ‘90, en donde se implementd el Programa Nueva

Escuela Argentina para el Siglo XXI; programa que constituyo la linea de trabajo para la
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transformacion institucional, proponiendo construir una “nueva escuela”, “otra escuela”,
caracterizada como una escuela flexible, auténoma, inteligente y responsable. Este andlisis
evidencia el lugar del docente en las escuelas charter, los cuales no son concebidos como
sujetos centrales en el desarrollo de estas propuestas de autonomia, sino que son
considerados como agentes del modelo a implementar, desconociéndolos como sujetos
politicos activos con capacidad y derecho de discusién y participacién. En los documentos
del Programa Nueva Escuela, los maestros y profesores sélo son mencionados desde un
discurso prescriptivo en relacién con el trabajo en equipo, el manejo de tiempos y
espacios, el desarrollo de experiencias y estrategias innovadoras en el aula. Se trata de
una autonomia centrada en la escuela como individualidad, con foco en el rol del director
en la medida en que se considera que su capacidad de liderazgo es fundamental para el
éxito del nuevo modelo, desplazando al docentede su tarea cotidiana.

En el trabajo de Briones y Yuli (2009) “Politicas educativas. Nuevas configuraciones de lo
institucional en las Escuelas Autogestionadas de la Provincia de San Luis”, exponen los
resultados de la investigacion que desarrollaron durante los aflos 2005/2007, proponen
conocer el imaginario institucional de una de las escuelas experimentales
autogestionadas de la Ciudad de San Luis, analizaron significaciones imaginarias sociales
instituidas a través de la historia institucional, que sostienen la cultura institucional en el
contexto sociopolitico actual. En concordancia con la mirada tedrica de la citada
investigacion, desde una perspectiva documental y testimonial en el marco de una légica
cualitativa descriptiva, realizaron andlisis de las instituciones educativas, y por su
naturaleza ontolégica y epistemoldgica del objeto de estudio, para comprender el
imaginario institucional; las significaciones sociales imaginarias instituidas a lo largo de la
historia institucional y que soportan la cultura institucional.

Como resultados del trabajo, concluyen que desde esta institucion existe el efecto de
generar malestar en los/as docentes, producto del desconocimiento de esta dimension,
dados los compromisos asumidos desde la asociacion expresada en el PEl. La
transformacién educativa de la década del 90' marca en la actualidad el devenir de la
institucion estudiada; competencia escolar, modificacidn del financiamiento centrado en

la demanda, flexibilizacion del trabajo docente, produciendo una mercantilizacién del
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sistema educativo, que se transforma en un tipo de propiedad, con caracteristicas
neoliberales y neoconservadoras con importantes efectos en las configuraciones
institucionales.

Escobar (2011) en su tesis de grado “El conocimiento acerca de las escuelas
experimentales autogestionadas que poseen los/as docentes de las escuela publicas”,
aborda desde una ldgica cuanti- cualitativa el conocimiento que poseian los/as docentes
respecto a las Escuelas Experimentales Autogestionadas (EEA) en lo que hace a los
aspectos normativos. También se tuvo en cuenta la publicidad que se realizé por distintos
medios de comunicacion. Se trabajé con una muestra representativa de los/as docentes
de escuelas publicas de la Capital de San Luis, que desempefiaban sus funciones en la EGB
1y 2, en escuelas publicas. Para la recoleccién de informacion, se aplicé un cuestionario
construido a partir de los aspectos normativos mas relevantes del Decreto N.2 2562/99 de
creacion de las EEA.

La autora concluye que los y las docentes muestran informacién y un cierto conocimiento
en relacién con las EEA, posiblemente desconozcan el sustrato ideoldgico politico de la
nueva concepcion de lo publico, que incluye tanto la gestién estatal como la privada.
Estas escuelas en San Luis contindan funcionando pese a las resistencias, a innumerables
ambigliedades a controles y evaluaciones de las que nada se conoce y cuyos objetivos de
calidad educativa, innovacién, participacion, etc., ain no sehan podido demostrar.

En la investigacidn, “La comunicaciéon en los centros educativos: un estudio de caso”
realizada en la Ciudad de Buenos Aires por Cantén Mayo y Garcia (2012) determinaron
dificultades de comunicacién para el correcto funcionamiento de la escuela, utilizaron
revision bibliografica con teorias comunicativas y trabajaron con la metodologia del
estudio de caso. Los instrumentos fueron la observacién, la entrevista en profundidad, el
analisis documental y el cuestionario. Los resultados tanto cualitativos como cuantitativos
fueron categorizados e interpretados, recogiendo las fortalezas y debilidades
comunicativas de la institucion educativa estudiada.

Las autoras concluyen que la cultura vigente no ha incorporado la comunicacién como un
valor y no comparten un mismo concepto de esta. Tampoco predomina el estilo

participativo de direccion que se enuncia desde el propietario, pero es considerado

11
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paternalista por las directoras de los distintos niveles. Siendo el estilo participativo una
condicién necesaria para una buena comunicacidon interna, ambas caracteristicas
dificultan el desarrollo de la integracion organizacional. Es difuso el concepto de
comunicacion y por lo tanto su papel. Se relaciona tanto con la identidad y pertenencia,
como con actitudes individuales, o relaciones interpersonales. En cuanto a los dispositivos
de comunicacién implementados, son de uso deficiente, sin objetivos ni aprovechamiento
de posibilidades. No perciben el papel que puede desempefiar el dispositivo de
comunicacion bien empleado.

Otro estudio de caso es el presentado por Rossi (2015), realizado en el Instituto
Universitario Naval, donde el objeto de este estudio fueron alumnos/as/ Oficiales de
rango medio e inferior y en pleno proceso de formacién como profesionales. En el estudio
de caso el autor explica que la escuela requiere una comunicacién eficiente con sus
distintos publicos internos, para poder optimizar la relacién y el clima de trabajo,
aumentar la confianza mutua, mantener la cultura naval y por sobre todas las cosas
capacitar y optimizar el rendimiento laboral de las personas que la integran. En el
presente trabajo se plantea la hipétesis de la aplicacién de un modelo de comunicacién
institucional interno de la ESOA de cardcter horizontal sobre las politicas de estudio,
favoreciendo su interpretacion por parte de los/as alumnos/as cursantes. El estudio
pretende arribar a una conclusién que compruebe la validez de la hipdtesis planteada, a
través del analisis de la comunicacion, desde cuatro dpticas: la comunicaciéon en la
organizacién, el hombre y sus necesidades, los tipos de aprendizaje y por ultimo la teoria
de la comunicacion. A partir de las diferentes conclusiones aportadas a lo largo del trabajo,
el autor establece que la falta de fluidez y claridad en todo el trayecto de la comunicacién
institucional interna provoca desinteligencias y zozobras en aquellos que deben ejecutar
las ordenes que bajan de los estamentos superiores, con la consecuencia de un dafio a la
eficiencia organizacional que impide maximizar el rendimiento.

Los antecedentes aportaron a este trabajo diversas dimensiones sobre las realidades de
la comunicacién institucional en escuelas, aun asi, uno de los principales motivos para
este trabajo de investigacion fue realizar aportes al campo de la comunicacidon

institucional a partir de lo investigado en escuelas autogestionadas. Teniendo en cuenta
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gue este tipo de modalidades de gestidn educativa solo se encuentran en la Ciudad de San
Luis, y no se encontré antecedentes de estudios especificos con estas caracteristicas.

Pensar cambios desde la comunicacion institucional en educacion y una educacion en la
manera de comunicarse institucionalmente, es reflexionar sobre las propuestas
institucionales para intervenir y transformar realidades en el ambito de la comunidad

educativa.

C. MARCO TEORICO REFERENCIAL

Contexto historico-politico del surgimiento de las Escuelas Publicas Autogestionadas

En los afos ‘70 se produce a nivel mundial una reestructuraciéon del capitalismo producto
de procesos historicos, afectando a los aparatos estatales de nuestro pais. Se comienzan a
implementar politicas neoliberales en paises del primer mundo, que consisten en la
intervencion minima del Estado en diversos escenarios y una amplitud del
funcionamiento mercantil sin limites. Esta concepcién nueva de poco Estado y mucho
mercado abrieron las puertas para que en nuestro pais se implementaran nuevos
modelos politicos y econdmicos de corte neoliberal. Esto sucede durante los dos periodos
presidenciales Carlos Saul Menem (1989 al 1999), quien, asesorado por organismos
internacionales como el Fondo Monetario Internacional y Banco Mundial, implementaron
una serie de ajustes en las politicas de privatizacion y reduccién del gasto publico. En este
marco histérico, uno de los aspectos estatales que también sufre transformaciones es la
educacién, lo cual abrid6 camino para que diversas asociaciones “educacionales”
presentaran proyectos “educativos” y de esta manera el Estado se desliga de su labor
como garante de la educacidn (Pelayes, 2001).

La modificacidon de las siguientes leyes marca el destino de la “nueva educacién” que
acompafio a las politicas neoliberales que se gestaron en casi todo el mundo, afectando a
nuestro pais y San Luis comopionera de las Escuelas Autogestionadas:

° La Ley de Transferencia N°24.049/92 de los Servicios Educativos de Jurisdiccidon
Nacional a las Provincias. En el caso de San Luis las escuelas nacionales, las escuelas
normalizadoras y las técnicas pasan a manos de las provincias. Al dia de la fecha una sola

escuela pertenece al distrito nacional y depende de la UNSL, es la Escuela Juan Pascual
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Pringles.

° La Ley Federal de Educacion N°24.195/93.

° La Ley de Educacién Superior N°24.521.

Especificamente en San Luis, su origen fue un convenio firmado entre el Gobierno
Provincial y la Fundacion Broda, creado por Ley N°4914 en agosto de 1999, entrando en
vigor en el afio 2000. Estosson los aspectos centrales del Decreto Reglamentario de la Ley:
° Las escuelas experimentales son creadas en la necesidad de “generar innovaciones
en la manera en que el Estado se relaciona con la Comunidad Educativa” (...) “que es
imperante fomentar alternativas de oferta educativa de calidad en las zonas de la
Provincia mdas marginadas”.

° Se implementan “por el mecanismo de convocatoria publica de proyectos
educativos (...) con el fin de promover la creatividad y la innovacién en la elaboracién de
proyectos”.

° La gestion de estas escuelas es “concesionada a asociaciones civiles sin fines de
lucro, (...) “a través de convocatorias publicas” a cargo del Ministerio de Gobierno y
Educacion cuyo objetivo tendrd como “Unico fin” administrar el/los establecimientos.

[ Dichas Asociaciones Civiles/ Educacionales se integran con “no menos de tres
docentes, pedagogos o personas con antecedentes educativos” y son las “responsables
de organizar el proyecto pedagdgico y la gestién institucional como de los resultados
pedagdgicos y de la administracién financiera”.

° Cada Asociacién Educacional elegida tiene garantizado el financiamiento total por
parte del Estado y no podra establecer arancel alguno.

° Los docentes que opten trabajar en estas escuelas no tienen ninguna dependencia
laboral con el Estado, “son empleados de las Asociaciones Educacionales” y éstas gozan de
“plena libertad para adaptar su régimen laboral a las particularidades de la carrera laboral
docente”.

° Se establece que a “igualdad de condiciones los salarios no podran ser inferiores,
ni superiores en mas de un 50 %, del resto de las escuelas publicas”.

° Hay un contralor que es el Estado respecto al financiamiento, quien realiza una

“supervision continua y sistematica respecto al logro del aprendizaje y competencia de
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los/as alumnos/as” como de los “distintos aspectos normativos y legales a cumplir”.

° Sin embargo, este control se realiza a través de una auditoria contable que queda
en manos de “organismos y/o profesionales independientes” contratados por la
Asociacion Educacional. Sus resultados deben ponerse a “disposicion de los asociados,
personal y miembros de la Comunidadde la escuela”.

° El financiamiento por parte del Estado se realiza a través de una “asignacién por
alumno o Unidad de Subvencién Escolar” (USE). Esta corresponde a la provisidon de ‘horas
minimas requeridas’ y varia de acuerdo con el nivel educativo y la ubicacién de la escuela.
De la totalidad de los fondos recibidos, “hasta un 85% deben ser invertidos en salarios”, el
resto en capacitacién, equipamiento, bienes de consumo, etc.

° Las Asociaciones Educacionales “deben proveer educacién de calidad a partir del
logro de aumentos sostenidos en los aprendizajes y competencias de los/as alumnos/as”
por lo que deben elaborar un Proyecto Educativo Institucional (PEI) que serd guia del
accionar de los educadores y que debe ser presentado al presentarse a la convocatoria
publica.

° “Las Asociaciones Educacionales deberan, ademas, firmar un compromiso de escuela
de calidad” con la comunidad de la institucion -los/as alumnos/as y los padres- y con el
Ministerios de Gobierno y Educaciéon”.

° La evaluacion de los proyectos (PEl) esta a cargo de un Comité Evaluador de cinco
especialistas de los cuales “al menos dos representaran al Ministerio de Gobierno y Educacion”.

° La Asociacién Educacional cuyo proyecto sea seleccionado obtiene por parte del
estado la autorizacién de funcionamiento por cinco afios, al término de los cuales puede
participar de un nuevo concurso para la renovacion.

° Es también el Estado el que puede concesionar o no el Edificio. Si lo hace, los bienes
inmuebles se entregan a la Asociacion en comodato y los bienes muebles en calidad de
préstamo gratuito yprecario.

° Es “causal de revocacion de autorizacidon, la continuidad de resultados

insatisfactorios en el desempefio de los/as alumnos/as, asi como el uso indebido de los fondos
recibidos”.

° Las sanciones se efectivizan a través de "multas", suspensiones del aporte de
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financiamiento o inhabilitaciones y/o revocaciones de la autorizacion de financiamiento”.
El Estado garantiza “siempre la previsidén continua del servicio educativo”.

En San Luis a partir del 2014 se configuran como Escuela Publicas Autogestionadas (EPA),
las cuales fueron llamadas anteriormente experimentales o nuevas escuelas que tuvieron
su auge en el 2001. El cambio de nombre y de razén social (CUIT) de estos modelos
educativos, afectd directamente sobre la antigliedad de los/as docentes, ya que no se
contabilizaba lo anterior trabajado al 2014 porque el empleador (Asociaciones
Educacionales) habia cambiado su razén social. Estos modelos educativos son el mejor
ejemplo de situaciones de educacidon mercantilizada, ya que, se subsidia al sector privado
utilizando fondos publicos, permitiendo que las escuelas privadas compitan en mejores
condiciones. Las Escuelas Autogestionadas o escuelas charter son una experiencia
educativa trasplantada de otrasrealidades, particularmente de Estados Unidos. El término
charter significa “licencia” o “permiso”, se trata de escuelas nuevas, auténomas o
reconversion de escuelas ya existentes que deben hacerse responsables de alcanzar
ciertos niveles de calidad en la educacion. Por lo tanto, el problema de la educacion desde
esta perspectiva se reduce a un problema econdmico y de eficiencia (Pelayes, 2001). La
concesidon “de educar” es otorgada a las Asociaciones Educacionales, asociaciones civiles
sin fines de lucro, las cuales son responsables de organizar el proyecto pedagdgico, de
gestionar la institucion,de los resultados obtenidos y de la administracion financiera.

El financiamiento queda garantizado por el Estado y para ello se determina una
asignacion por alumno, la USE (Unidad de Subvenciéon Escolar) que es entregada
mensualmente a la institucidn. La USE basica corresponde al suministro de las horas
minimas requeridas y varia de acuerdo con el nivel educativo, a la zona que se establezca
para cada establecimiento y a la provision o no del edificio por parte del Estado. (Pelayes,
2001)

El personal de estas escuelas no tiene dependencia laboral alguna con el Estado, son
empleados de las Asociaciones Educacionales, las que gozan de plena libertad para
adaptar su régimen laboral a las particularidades de la carrera docente. Se determina un
minimo y un maximo para el salario, el que no puede ser inferior al resto de las escuelas

publicas, ni superior en mas del 50%. (Pelayes, 2001)

16



Comunicacidn Institucional en Escuelas Publicas Autogestionadas de la Ciudad de San Luis: Construccidn de imagen.
Autora: Adela Myriam Chuchan de Oro — Maestria en Comunicacion Institucional

En estas instituciones se desconoce el sistema de supervision por parte del Estado
(Ministerio de Educacion), al ser Asociaciones Educacionales sin fines de lucro, solicitan
personeria juridica para funcionar en el Ministerio de Gobierno Justicia y Culto de la
Provincia de San Luis, en el drea de Constitucion y Fiscalizacion de Personas Juridicas, por
lo que no esta claro quién fiscaliza o supervisa todo lo relacionado con lo educativo y
aquello que tiene que ver con los fondos monetarios de la institucion. La responsabilidad
social de las instituciones es importante para la concrecidén de un proyecto escolar. Por lo
tanto, tienen grandes diferencias desde quien gestiona la educacién hasta la forma de
contratar a los/as docentes, incluyendo proyectos escolares. Estan entre lo publico, como
escuela que garantiza acceso libre y gratuito a los jovenes al sistema educativo, y lo privado
en cuantoa la gestion de los fondos y sistemas de contratacion.

De acuerdo con estas politicas neoliberales lo ideal es pasar de las prestaciones estatales
a subsidios dirigidos a las instituciones en funcién del niumero de alumnos/as; en
educacion esto llevaria a la abolicidn del sistema publico de ensefianza. (Pelayes, 2001).
En la provincia de San Luis en la década de los 90 con la promulgacion de la nueva Ley de
Educacién N°4947/92, se declara que la educacion es una responsabilidad compartida
entre el Estado y la comunidad por lo cual se establece claramente la subsidiariedad del
Estado en educacién. La misma se constituyé en el marco ideoldgico de las diferentes
politicas educativas que se fueron implementando y que han ido acentuando la des-
responsabilizacion del Estado en materia educativa(Pelayes, 2001).

En algunos de los articulos incorporados en la nueva ley se delinean cuestiones como: la
interpretacion de la escuela publica como de gestidn estatal y privada, la obligatoriedad de
los niveles inicial y primario, sin estipular la gratuidad, el derecho a la libre eleccién de la
familia en cuanto al establecimiento educativo para sus hijos y las oportunidades de
educacién podran ser garantizadas soélo con el aporte de diferentes sectores de la
comunidad, basandose en la responsabilidad compartida.

Este encuadre legal permitié a la provincia de San Luis introducir una serie de
transformaciones en la educacién que fueron llevando paulatinamente a incorporar
nuevas formas de financiamiento educativo y nuevas formas de gestién escolar.

De alguna manera la educacion se mercantiliza en estos proyectos escolares y se
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desfigura la mirada puesta en la labor social y educativa que debe tener una institucién
escolar y en palabras de Corti (2009) la escuela como institucidn, seria una “institucion de
existencia”, segun la clasificacién que realiza Enriquez, Kaes, R y otros (1989) es decir en
donde “las relaciones humanas se centran en una trama simbdlica e imaginaria y no en

relaciones econdmicas como es propio a las instituciones de produccién”.

D. LA COMUNICACION INSTITUCIONAL

La comunicacién institucional como disciplina surgié a mediados del siglo XX, ligada a la
comunicacion de empresas comerciales, que comenzaron a vender sus productos a gran
escala y vieron la oportunidad de relacionarse con sus clientes de un modo masivo a
través de las multiples férmulas comunicativas que ofrecian los nuevos medios.

La comunicacidén institucional es aquella que se realiza de modo organizado por una
institucion y va dirigida a las personas y grupos del entorno social donde se realiza su
actividad. Su objetivo es establecer relaciones de calidad entre la instituciéon y los publicos
a los que se dirige, para darse a conocer socialmente y proyectar una imagen publica
adecuada a sus fines y actividades (Tufiez, 2011). Es necesario distinguir la comunicacién
institucional de las relaciones publicas, el marketing, la comunicacion social y la
publicidad. El marketing estudia los mercados para crear productos y servicios que
satisfagan las necesidades de los clientes, y desarrolla programas de distribucion vy
comunicacién que permiten incrementar las ventas y satisfacer a los consumidores. La
publicidad es una actividad por la cual una institucién claramente identificada paga un
importe econdmico por el emplazamiento de un mensaje en algin medio de
comunicacion, con el fin de persuadir a una audiencia determinada. La comunicacién
social, por su parte, se enfoca a los medios masivos y también al desarrollo de procesos
comunicacionales. Las relaciones publicas, por su parte, se han entendido como la gestién
de la comunicacidn entre una organizacién y los publicos sobre los que depende su
desarrollo, particularmente los medios de comunicacién, con la finalidad de conseguir
una aceptacién publica.

La interaccion de instituciones y personas en la sociedad, la mutua influencia, sera positiva

o negativa dependiendo de quienes interactien entre si. Lo que hace positiva o negativa

18



Comunicacidn Institucional en Escuelas Publicas Autogestionadas de la Ciudad de San Luis: Construccidn de imagen.
Autora: Adela Myriam Chuchan de Oro — Maestria en Comunicacion Institucional

una comunicacioén institucional es la identidad de la institucién y los valores que defiende,
el mensaje que transmite, elmodo en que lo hace, la finalidad. (Martinez Solana, 2004).

En palabras de Uranga (2014) recuperar una mirada mas integral de la comunicacidn
relacionada con la condicién esencial del ser humano que vive en comunidad, que se
constituye como actor de manerarelacional, que genera redes y procesos organizacionales
basados en intercambios conversacionales y que, mediante la produccién colectiva de
sentidos, va constituyendo y construyendo la cultura que lo contiene y que, al mismo
tiempo, lo forja de manera caracteristica, es decir, la accién en cualquier institucidn es
comunicacién, todo lo que se hace, al igual que lo que se dice, significa y reciprocamente
comunicar implicar actuar. En este punto la gestidn en comunicacién institucional
propone y promueve modos de gobernar democrdticamente, dirigidas a las personas y

grupos del entorno socialen que desarrolla la actividad.

a) Comunicacion Interna

Refiere a todos aquellos procesos de produccion social de sentido que se dan entre los
miembros de una organizacion, tanto si se encuentran en el ambito fisico de la entidad
como en el simbdlico y abarca la comunicacién oficial como la no oficial. A través de la
gestion en la comunicacién interna se facilita el despliegue de todo el aparato
comunicacional destinado al personal con el objeto de: promover la comunicacién entre
los miembros, facilitar la integracidon entre las realizaciones personales y las
institucionales, reducir los focos de conflicto interno a partir del fortalecimiento de la
cohesiéon de los miembros, contribuir a la creacidn de espacios de informacién,
participacién y opinién.

Acompaniar las politicas institucionales desde la comunicacién es el objetivo principal de
la organizacion, pero cuando la gestion de esta estd centralizada en deseos individualistas,
se hace mas dificil el desarrollo de los objetivos institucionales. Por ello es importante
plantear las necesidades de comunicacién de cada area de la institucion a nivel interno y
externo.

Martinez (2013) propone sugerencias para implementar la comunicacion institucional

interna y externa en las escuelas desde la Responsabilidad Social Educativa. El autor
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define a la comunicacidn institucional como la disposiciéon voluntaria de la institucién
educativa que, como espacio natural de comunicacién, favorece la transmisiéon y la
participacion de las partes interesadas para establecer y compartir un valor en comun.
Segun Capriotti (2009) para trabajar sobre la comunicacién institucional se implementan
programas de cuatro pasos: Investigacion, programacion, realizacidn y evaluacion.
Investigacion: es el estudio en profundidad de la institucion y de los publicos con los que se
relaciona, para detectar las carencias, las capacidades competitivas, los desafios futuros y
las posibles oportunidades.

[ Programacion: creacion de una estrategia comunicativa desarrollada en un
periodo, tomando como base la informacién recogida en la fase anterior.

° Realizacidon: es la puesta en marcha efectiva de la estrategia programada, de
acuerdo con los objetivostrazados.

° Evaluacidn: es la valoracion de los resultados obtenidos, confrontados con los

objetivos iniciales del programa, en funcién de unos criterios establecidos previamente.

a.1) Mensaje y medios de comunicacion

El mensaje es, en el sentido mas general, el objeto de la comunicacién. Esta definido
como la informacién o enunciado verbal que el emisor envia al receptor a través de un
canal de comunicacién (por ejemplo, el habla o la escritura) o medio de comunicacion
determinado: hace referencia al instrumento o forma de contenido por el cual se realiza el
proceso comunicacional o de comunicacion. Usualmente se utiliza el término para hacer
referencia a los Medios de Comunicacion Masivos (MCM, medios de comunicacion de
masas 0 mass media); sin embargo, otros medios de comunicacién, como el teléfono, no
son masivos sino interpersonales. El propdsito principal de los medios de comunicacién es,
precisamente, comunicar con objetividad, pero segun su tipo de ideologia pueden
especializarse en: informar, educar, transmitir, entretener, formar opinién, ensefar,
controlar, etc. Sin embargo, el término también se aplica, dependiendo del contexto, a
la presentacién de dicha informacion; es decir, a los simbolos utilizados para transmitir
el mensaje. Cualquiera que sea el caso, el mensaje es una parte fundamental en el

proceso del intercambio de informacién. (Arroyo, 2012)
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b) Imagen, realidad e identidad institucional

Segun Chaves (2012) la imagen institucional aparece como el registro publico de los
atributos identificatorios de la organizacidon. Equivale a la lectura publica de una
institucion, la interpretacién que la sociedad o cada uno de sus grupos, sectores o
colectivos, tiene o construye. La imagen institucional es una representacidn colectiva de
un discurso imaginario, construido a partir de la realidad, y la comunicacién de una
institucion.

Por realidad institucional, el autor dice que es el conjunto de rasgos y condiciones
objetivas del ser social de la institucién. Se trata de datos objetivos, hechos reales
anteriores e independientes del imaginario creado. Entiendo el término como el conjunto
de condiciones empiricas en que se plasma su existencia real como agente social. Por
ejemplo, su entidad juridica, su estructura organizativa, sus funciones, su realidad
econdmico-financiera, su integracion social interna, el sistema de relaciones de
comunicacidn interna y externa, entre otros.

En cuanto a la identidad segun el autor, son los signos culturales que definen un estilo, un
modo propio e inequivoco de comportamiento global, de modo de ser y hacer de una
escuela ante la sociedad. El nombre o la razén social es el primer signo de existencia de la
escuela. Es el Unico de “doble direccién”, se utiliza para designarse a si misma, y también el
publico, los padres y alumnos/as, las otras escuelas, los periodistas; entra en juego el papel
de la imagen institucional y lo que esta es capaz de transmitir a los/as sujetos.

Para Capriotti (2009) la identidad es el conjunto de caracteristicas centrales, perdurables y
distintivas de una organizacidn, con las que la propia organizacidn se autoidentifica a nivel

introspectivo y se autodiferencia de las otras organizaciones de su entorno.

c) Propuesta Institucional

El Proyecto Educativo Institucional (PEI) de un establecimiento educativo es el documento
publico de planificacidn estratégica institucional en el que constan acciones estratégicas a
mediano y largo plazo, dirigidas a asegurar la calidad de los aprendizajes estudiantiles y
una vinculacion propositiva con el entorno escolar. (Articulo 88 del Reglamento General a

la Ley Organica de Educacion Intercultural - RGLOEI)
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El PEI debe explicitar las caracteristicas diferenciadoras de la oferta educativa que
marquen la identidad institucional de cada establecimiento. Se elabora de acuerdo con la
normativa que expida el Nivel Central de la Autoridad Educativa Nacional, y no debe ser
sometido a aprobacion de instancias externas a cada institucion; sin embargo, estas lo
deben remitir al Nivel Distrital para su registro.

En las instituciones publicas, el PEl se debe construir con la participaciéon del gobierno
escolar; en las instituciones particulares y fiscomisionales, se debe construir con la
participaciéon de los promotoresy las autoridades de los establecimientos.

Las propuestas de innovacion curricular que fueren incluidas en el Proyecto Educativo
Institucional deben ser aprobadas por el Nivel Zonal. La Autoridad Educativa Nacional, a

través de los auditores educativos, debe hacer la evaluacién del cumplimiento del PEI.

E. OBJETIVO GENERAL DE INVESTIGACION
Analizar la imagen que los y las docentes del Nivel Secundario de dos Escuelas Publicas
Autogestionadas han construido respecto a dicha institucion a partir de la comunicacion

institucional.

Objetivos especificos:

° Caracterizar la imagen que han construido los y las docentes de dos escuelas
publicas autogestionada de la ciudad de San Luis a partir de los medios de comunicacidn
institucional internautilizados.

[ Analizar las conexiones entre la imagen que han construido los y las docentes de
escuelas publicas autogestionadas de la ciudad de San Luis respecto de los medios de

comunicacidn interna, los mensajes y la propuesta institucional.

F. METODOLOGIA

El objetivo general de la investigacion la orientamos sobre el andlisis de la imagen
construida por los/las docentes a partir de la comunicacion institucional. Consideramos
pertinente realizar un estudio cualitativo de tipo descriptivo-interpretativo, centrando la

mirada en las narraciones de los protagonistas.
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El enfoque cualitativo permitié dar voz a los/as sujetos implicados, privilegiando la
palabra de las personas que forman parte de la presente investigacion. Interesaron
principalmente los aspectos subjetivos, para poder interpretarlos en el marco del contexto
en el que tienen lugar. “La investigacion cualitativa se interesa por la vida de las personas,
por sus perspectivas subjetivas, por sus historias, por sus comportamientos, por sus
experiencias...por sus sentidos, e interpreta a todos ellos de forma situada” (Vasilachis,
2006: 33). Lo importante es aprehender el proceso de interpretacién por el que los/as
sujetos definen su mundo y actian en funcién de él.

La metodologia la abordamos a partir de la perspectiva humanistica-interpretativa, la cual
“se orienta a describir e interpretar los fendmenos educativos y se interesa por el estudio
de los significados e intenciones de las acciones humanas desde la perspectiva de los

propios agentes sociales” (Arnal, DelRincdn y Latorre, 1994, p. 192).

a) Contexto de estudio y seleccion de participantes

Para dar respuesta a los objetivos general y especificos, seleccionamos dos Escuelas
Autogestionadasde la Ciudad de San Luis por las cuales transit6 la tesista como docente, por
lo que hubo cierta facilidad de acceso a la documental utilizada y contacto con los/las
docentes.

Tal como expresamos en la presentacion de la problematica: la Escuela | atiende a una
poblacion estimativa de 2000 alumnos/as y cuenta con una planta docente en el nivel
secundario de 60 docentes aproximadamente y la Escuela Il con una poblacion aproximada
de 2000 alumnos/as y un estimativode 50 docentes, también en el nivel secundario.

Es menester aclarar que son escuelas con rasgos distintivos y diferentes a las de gestion
estatal y privada, con dinamicas propias de comunicacién institucional, modelos
organizacionales educativos diferenciados y con respecto a la normativa de contratacion e
ingreso de los/as docentes, responden a la légica de contrato y entrevista. Dichas
particularidades las convirtieron en escenarios interesantes de indagacién, ya que son un
hibrido entre lo estatal y lo privado en materia educativa.

Dada las particularidades del estudio trabajamos con una muestra intencionada de

docentes del nivelsecundario:
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"El muestreo intencional no obedece a reglas fijas ni especificas de antemano sobre el

numero de unidades a seleccionar. Por el contrario, este nUmero puede y debe ser

convenido a lo largo de la investigacion, ya que muchas veces surge la necesidad de

tomar unidades de muestreo no previstas inicialmente para mejorar la calidad y riqueza de

la informacidn. Este proceso de seleccion se extiende en paralelo al transcurso de la

investigacion.” (Vieytes, 2004).

En el marco de este tipo de muestreo, tuvimos en cuenta los siguientes criterios:

[ Ser profesor/a del nivel secundario.

[ Haber trabajado en una escuela publica autogestionada (I o Il) en un periodo no
menor a un afno.

° Estar trabajando actualmente en una escuela publica autogestionada (I o Il).

) Disposicion a colaborar en este estudio.

Con respecto a este Ultimo item, se entrevistaron un total de 4 (cuatro) docentes, dos

corresponden a la Escuela |, y dos a la Escuela Il. Por cada escuela, seleccionamos un

docente que sigue en planta permanente y otro desvinculado laboralmente.

b) Técnicas de recoleccion de informacion

Las técnicas que utilizamos fueron la entrevista en profundidad con sujetos elegidos
intencionalmente. Se usaron preguntas amplias orientadas a conocer qué imagen han
construido sobre la institucidn a partir de la comunicacién institucional, sus medios de
comunicacion interna, los mensajes y la propuesta institucional (Ver Guion de la Entrevista
Anexo N°1).

Para la interaccién social construimos un guion o guia con temas y subtemas que
cubrieron los objetivos de investigacion, sin preguntas textuales ni sugerencias de
respuestas: “...se trata de un esquema con los puntos a tratar, pero que no se considera
cerrado y cuyo orden no tiene que seguirse necesariamente. En las entrevistas en
profundidad menos dirigidas, interesa, justamente, recoger el flujo de informacién
particular de cada entrevistado, ademas de captar aspectos no previstos en el guion.”
(que se incorporaron al considerarse relevantes) (Valles, 1996)

El guion permitid establecer un minimo marco para focalizar la interaccidon y orientar a
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los/as sujetos entrevistados a brindarnos informacion sobre los temas que se vincularon
con la investigacion. Ayudd a los/as sujetos para expresar, aclarar y profundizar sin
sujetarse a una estructura formalizada.

Los temas que se vincularon con la investigacién fueron: la informacién que tenian sobre
las escuelas antes de ingresar, de qué maneras, medios o modos lograron ser parte de las
escuelas, las condiciones laborales, sus vivencias en la préactica docente, el acceso a
documentos y materiales de trabajo, los proyectos institucionales, los procesos
comunicacionales y sus aportes, la comunicacion institucional. Los temas dieron el marco
de andlisis sobre la imagen construida por los y las docentes respecto a las escuelas
publicas autogestionadas a partir de la comunicacidn institucional.

Para complementar, utilizamos la técnica documental, la misma responde a una
“estrategia metodoldgica de obtencién de informacidon, que supone por parte del
investigador el instruirse acerca de la realidad objeto de estudio a través de documentos
de diferente materialidad (escritos, visuales, numéricos, etc.) con el fin de acreditar las
justificaciones e interpretaciones que realiza en el andlisis y reconstruccion de un
fenédmeno que tiene caracteristicas de historicidad” (Yuniy Urbano, 2003, p. 75).

En los casos que se consideré pertinente, recuperamos y examinamos los documentos
que los/as sujetos aportaron, ya que posibilitaron caracterizar la comunicacion
institucional, como, por ejemplo: documentos institucionales, cuadernos aulicos, y todos
aquellos materiales que aportaron a la descripcién de la comunicacién y a la propuesta
institucional. Fue pertinente confrontar la imagen de los/as docentes con documentos
institucionales o personales, y siguiendo a Valles (1996:119) el uso de los documentos
sirve para la “justificacion y acreditacion de sus andlisis e interpretaciones”.

Cabe aclarar que la Escuela I, durante el proceso de investigacion no nos permitio el
acceso al PEIl, para su lectura y analisis, tampoco es de visibilidad publica por ningun

medio de comunicacion.

c) Analisis de datos
De acuerdo con los objetivos de la investigacion, sobre la informacién obtenida a partir

de documentos y entrevistas, realizamos un analisis cualitativo que permitié la
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construccion de categorias emergentes respecto a la imagen que han construido los/las
docentes respecto a: lo previo antes de ingresar “el imaginario social”, las condiciones
laborales, la practica docente, la comunicacion y la propuesta institucionales de las EPA.
Las mismas se enmarcaron en los siguientes tres ejes: La imagen previa, el trayecto en la
institucion yla imagen a posteriori.

Los primeros analisis surgieron de las entrevistas que realizamos a los/as sujetos de
investigacion, las mismas se dieron en diversos encuentros de reuniones. Como asi
también algunas instancias de entrega de documentos y fotos para sumar al analisis.
Empleamos como procedimiento de analisis la estrategia general propuesta por Miles y
Huberman (citado por Gregorio Gédmez, 1996) siguiendo tres momentos fundamentales:
En la reduccién de informacidn, se separaron los elementos significativos, disociando la
totalidad de la informacidn para un examen minucioso en ejes, codificando vy
construyendo categorias y subcategorias a partir de los datos recolectados por el proceso
inductivo.

De las cuales se seleccionaron frases significativas para la construccién de categorias
emergentes sustantivas. Del anadlisis de los tres ejes resultaron un total de nueve
categorias que incluyen subcategorias.

Cada eje y sus categorias cierran con una sintesis parcial plasmada en diagramas de Venn,
realizamos un total de cinco figuras las cuales estan numeradas y tituladas mostrando un
resumen parcial de losdatos obtenidos de cada eje.

La obtencidon de conclusiones preliminares por cada eje y por categorias que incluian
subcategorias, permitieron reconstruir el todo, con el fin de dar claridad y orden ante los
objetivos propuestos. La conclusion incluye una figura sintesis de los tres ejes
interpretados.

La informacion proporcionada por cada estrategia de recolecciéon de informacién la
analizamos por separado segun el siguiente detalle:

° Entrevistas en profundidad: construcciones categoriales emergentes.

° Documentos: analisis tematico.

Luego se contrastd en el entrecruzamiento y el didlogo entre categorias los temas

emergentes en el proceso de recoleccidén de informacion.
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G. ANALISIS DE LA INFORMACION

En la revision y tratamiento de la informacion obtenida a través de las entrevistas a los/as
sujetos de investigacion, decidimos, tal como lo mencionamos en las decisiones
metodoldgicas, que la presentacidon de las categorias construidas, se agruparan en tres
ejes de analisis: la imagen previa al ingreso de las escuelas, el trayecto laboral en la
institucion y la imagen a posteriori, esta Ultima categoria se enfocd en los/as sujetos que
ya no tienen relacién laboral con las escuelas.

Como se expresd en el apartado metodoldgico, los primeros andlisis surgieron de las
entrevistas que realicé a los/as sujetos de investigacion, las mismas transcurrieron en

diversos encuentros de didlogoe intercambio de documentos.

PRIMER EJE: La imagen previa

Definir adecuadamente la imagen nos lleva a muchos inconvenientes conceptuales, por lo
gue se decide emplear lo expuesto por Amado y Zuiieda (1999) quienes proponen partir
de la base de que la imagen no es un atributo del objeto, sino que es algo que ese objeto
“refleja” en un receptor, quepuede ser un espejo, un medio, o una persona.

En general tendemos a atribuir la caracteristica de realidad a lo que no es mas que el
reflejo de las cosas auténticas. De la misma manera que sefiala la metafora de La caverna
de Platon, muchas veces se tiende a confundir imagen con realidad, y lo que es peor, se

Ill

pretende trabajar en el “reflejo”: imagen de la empresa, en este caso de las escuelas, en
lugar de analizar y recomponer aquello que loproduce, la realidad institucional.

Entonces, “Imagen” es un concepto construido en la mente del publico (...) a partir de un
estimulo no necesariamente real (...) que es corregido por dicho publico (...) y cuyo
resultado puede explicarse en términos de isomorfismo gestdltico entre el estimulo: lo
qgue vemos, algo que se parece a una circunferencia y la experiencia: lo que
conceptualizamos, una circunferencia. (Villafafie, 2002) Siguiendo lo propuesto por
Amado y Zuifiega (1999), dentro de esta concepcidn, la realidad de la institucién es
simplemente un estimulo que provocard la experiencia colectiva. Al no existir una

relacion causal estricta entre los dos fendmenos la escuela puede hacer una cosa, y el

publico percibir otra muy distinta, el trabajo de la comunicaciéon deberia apuntar a
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modificar la experiencia receptiva, manipulando los atributos identificatorios para generar
una imagen estratégicamente disefiada. Esto no significa que pueda generarse una
imagen ficticia, sino que, mediante la identidad visual y la comunicacién, podrian
potenciarse algunas caracteristicas corporativas y atenuar otras, para lograr una imagen
intencional, acorde con las expectativas de la institucion.

Por lo que en este primer eje de analisis describimos las construcciones de ideas que
elaboraron los/as sujetos de investigacion con respecto a las escuelas publicas
autogestionadas antes de ser parte de ellas, y que conforman la imagen previa que tienen
de las mismas. Estas ideas o supuestos surgen a partir de diversas fuentes: por los dichos
del entorno social, a partir de los discursos de los diferentes medios de comunicacién, por
busqueda o propuestas laborales, en sintesis, analizar la construccién de la imagen
institucional previa de todo aquello que existe en el imaginario de los/as sujetos
entrevistados con respecto a estas escuelas.

Segun Chaves (2012) la imagen institucional aparece como el registro publico de los
atributos que identifican a la organizacién. Equivale a la lectura publica de una institucién,
la interpretacién que la sociedad o cada uno de sus grupos, sectores o colectivos, tiene o
construye. La imagen institucional es una representacidon colectiva de un discurso
imaginario, construido a partir de la realidad y la comunicacién de una institucién.

En el proceso de investigar y analizar la construccidon previa que tienen los/as sujetos sobre
la imagende las escuelas, se extrajo de sitios de internet® una foto del frente de la Escuela |
donde visualizamos sobre las puertas de ingreso un banner con el lema? que caracteriza a
la institucion. Esto configura el primer mensaje visual de bienvenida que observa un sujeto

y contribuye a una primera aproximacién sobre la construccién de imagen institucional

! Durante el proceso de investigacién sobre los sitios web de las escuelas hubo dificultades: falta de
actualizacidon de las péaginas y error en el enlace de vinculacién con los sitios oficiales. Para extraer
informacion se utilizd: redes sociales y otros sitios anexos. Se agrega en el anexo las imagenes de la

informacion encontrada.

2 Se elige el término lema ya que alude a una frase que expresa motivacién, intencién, ideal, y/o que
describe la forma deconducta de una persona, de un grupo, de una institucion, de un Estado, un pais, una

familia, etc.
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gue transmiten a la comunidad.

Con respecto a la Escuela Il encontramos carteles y graficos en el ingreso del edificio con
caracteristicas similares a la otra institucion.

El mensaje que corresponde al banner de ingreso al edificio de la Escuela | es el siguiente:
"Estamos trabajando para que todos: alumnos/as, padres, docentes, no docentes,
comunidad en general, tengamos las maximas oportunidades de aprender.” (Escuela |).
(Ver Anexo N°3)

El siguiente lema corresponde a la pagina web de la Escuela Il

“Constituimos una comunidad educativa integrada por directivos, docentes,
alumnos/as, personal administrativo y de servicios que proclama el respeto mutuo, la
paz y la solidaridad como pilares bdsicos que presiden la convivencia.” (Escuela )

Este proceso comunicacional es lo que se considera como comunicacion institucional
externa. A partirdel analisis de ambas citas, se desglosan aspectos que las caracterizan.

En funcion de lo que comunica la Escuela I, la misién apunta al trabajo en equipo con la
comunidad educativa, en cuanto a la vision, la institucion proyecta la idea de ofrecer
mayores oportunidades para aprender respecto de otras escuelas, aun asi, no describe
explicitamente los valores (aquellas creencias compartidas por la institucién o conjuntos
de elementos que sirven de guia) en los cuales se apoya la institucion.

Por otro lado, la Escuela Il, apoya mas su discurso en los valores que la caracteriza, los
especifica en adjetivos calificativos como: respeto, paz, solidaridad, situdndose como
pilares basicos de la institucion, pero sin describir la vision ni mision de esta.

En el trayecto de recopilar y analizar informacién sobre la comunicacidn externa de las
instituciones encontramos dificultades para ubicar los sitios oficiales, los mismos dan
error al cargar paginas o inexistencia de estas. En este recorrido fue importante indagar
en las redes sociales, el caso de Facebook (2021), la Escuela | tiene tres usuarios con su
nombre, pero perfiles distintos: negocio local, escuela y colegio; en este sentido me
pregunto ¢équé imagen buscan transmitir?, ya que el término negocio alude a
organizacién privada, y por otro lado escuela y colegio son conceptos que también
pueden generar confusién en la construccion de imagen sobre una institucidén escolar.

Encontramos, ademads, una cuenta de Instagram, la cual expone fotos de diversas
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actividades escolares y un blog a cargo de una docente que solo indica datos de ubicacién
contacto de la escuela y muestra descripciones del nivel inicial, sin dar informacidn
completa de todos los niveles de la escuela.

La Escuela | también figura en algunos sitios de noticias, en paginas amarillas y en
buscadores de escuelas.

En cuanto a la Escuela ll, el enlace del sitio oficial expuesto en su pagina de Facebook
indica que no tiene dominio. La institucion tiene una pagina de Facebook con el nombre
de la institucién y otra de Multimedios, un blog sin actividad desde el 2013 y una cuenta
de Instagram.

El primer andlisis que se desprende con respecto a la imagen previa que construyen los/as
sujetos a partir de lo visible en medios de comunicacion digitales de ambas escuelas, es
gue no visualizamos una preocupacion por parte de las escuelas de mostrarse a la
comunidad con mensajes claros sobre la identidad institucional. Esta apreciacién, quizds
resulta por la diversidad de redes y sitios web que las nombran con escasa informacién,
poco clara o confusa, lo que genera confusién en quienes buscan conocer la misién, vision y
valores de estas instituciones.

En funcidn de obtener un analisis mas detallado de la imagen previa construida por los/as

sujetos deinvestigacidn, este primer eje se subdivide en tres categorias:

1. Antes de ingresar ¢ Qué son las escuelas autogestionadas?

2. Formas de ingresar: los contactos.

3. La charla inicial sin pertenecer: Imagen que busca transmitir la escuela en la
entrevista.

1. Antes de ingresar ¢ Qué son las escuelas autogestionadas?

La primera categoria hace referencia al conocimiento y/o informacion con la que cuentan
los/as sujetos entrevistados sobre las escuelas autogestionadas antes del ingreso formal
en las mismas. En sus palabras:

“Vivia en ese barrio, conocia a la escuela desde su exterior, por la zona y todos los chicos
del barrio iban a esta escuela. Era muy numerosa en matricula estudiantil.” (Escuela | -

SA)
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“Sabia que era una escuela autogestionada (...) Le pregunté a otro amigo y me dijo lo
mismo, que el proyecto era inclusivo, pero que a veces ocurrian cuestiones distintas a lo
que el proyecto planteaba. Porque una cosa era el discurso y otra era batallar el dia a dia en
la escuela. Pero que el grupo humano era lindo y era una experiencia que habia que
vivirla.” (Escuela Il - SB)

“Desconocia todo dato sobre la escuela, pero si tenia idea de donde estaba ubicada”
(Escuela Il - SC) “Desconocia absolutamente todo de la escuela. Mis padres tenian de
paciente a una de las que integraban la asociacion y me dijeron que habia una entrevista.
(Escuela | - SD)

A partir de las citas, se desprenden algunos andlisis previos sobre la imagen construida de
las escuelas. Los sujetos coinciden en que desconocian particularidades de estas y
describen sobre cada una algunas caracteristicas diferentes como: ubicacidén espacial del
edificio, matricula de estudiantes y que estan administradas por asociaciones. Sélo un
sujeto hace referencia que antes de ingresar, consulta a un conocido sobre el proyecto
institucional.

Retomando lo caracterizado en el Primer Eje con respecto a la escasa informacion
brindada en internet por las instituciones y sumado a los dichos de los/as sujetos, se
puede decir que hay un desconocimiento sobre qué son las escuelas autogestionadas, en
otras palabras, qué tipo de escuelasconforman.

La construccién de una imagen previa a partir del mensaje institucional en la web (Escuela
I1), el banner (Escuela I) y lo analizado en las citas es que se realizan las siguientes
aproximaciones analiticasde las escuelas.

¢Qué incluye la cualidad de “autogestion” en una escuela?, con respecto a su funcion,
sus objetivos, qué misidn tienen, cual es su vision, qué modelo de escuela propone.
Entonces ¢Qué es una escuela autogestionada? Para poder responder al interrogante, hay
gue apelar a los marcos normativos sobre los modelos educativos propuestos por el
Ministerio de Gobierno y Educacidn de San Luis.

Estas instituciones se conforman a través de convocatoria publica de proyectos
educativos propuestos por asociaciones sin fines de lucro. En lo pertinente a la

administracion del establecimiento y el financiamiento se encarga el Estado, pero en otros
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aspectos, las asociaciones son las rectoras de implementar el proyecto, contratacion del
personal y auditorias privadas. Por lo que en estas primeras aproximaciones puedo
manifestar que una de las cualidades de la autogestion es la fluctuacion entre lo publico y
lo privado en materia educativa. Desde lo normativo se explica con claridad el modelo al
cual pertenecen.

Ahora bien, otro de los conflictos es el cambio de nombre de las instituciones. Esto hace
referencia aque, desde su creacién en el afio 1999, su implementacion en el 2001 y hasta
la fecha, cambiaron de ser experimentales, desconcentradas a autogestionadas. Estas
modificaciones en su nombre y niumero de escuela, genera confusién en la comunidad
saber qué tipo de escuela son, conlleva a preguntarse: qué implican los conceptos:
experimental, desconcentrada, descentralizada y autogestion.

En San Luis y segun la Ley N°II-0035-2004 (5692), el Poder Ejecutivo declara

III

“experimental” a una escuela con la finalidad de lograr una mayor calidad en la
educacion, fijando planes, programas y metodologias para tal fin.

Un aspecto para tener en cuenta es que la diferencia principal entre un dérgano
desconcentrado y un organismo publico descentralizado es que la primera carece de
autonomia, porque los dorganos desconcentrados no tienen personalidad juridica ni
patrimonio propio, jerarquicamente estan subordinados a las dependencias de la
administracion publica, y los descentralizados tienen como maxima autoridad no a un
titular de una administracién publica sino a una Junta, Consejo o ComisionDirectiva.
Realizamos esta aclaracién conceptual porque se usa indistintamente ambos nombres y
confunden el objetivo de su significado.

Durante la implementacidn, estas escuelas fueron llamadas oficialmente por el Gobierno
de la Provincia: Escuelas Publicas Autogestionadas Desconcentradas, para ser nombradas
luego como Escuelas Publicas Autogestionadas. Este Ultimo concepto de autogestidn es la
concesidon que realiza el Estado, en la gestion y administraciéon de escuelas publicas a
asociaciones civiles que reciben un subsidio estatal. Este analisis conduce a las siguientes
preguntas: éQué las diferencia del resto de las escuelas? éPor qué tanta variabilidad de
nomenclaturas? ¢Por qué los/as sujetos entrevistados tuvieron que preguntar a otros

sobre las escuelas? ¢Son publicas o privadas?
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2. Formas de ingresar “los contactos”

Las formas o modos de ingreso definen de alguna manera las politicas de gestion y
administracion de estas escuelas. Las condiciones de ingreso son similares a las escuelas
privadas, y a las organizaciones privadas, mediante la presentacién de un curriculum vitaey
entrevista. La diferencia con las escuelas dependientes del Estado es que en este caso el
ingreso se regula por la Junta de Clasificaciéon Docente, a través de un sistema de llamado a
concurso por puntaje de antecedentes, siendo la misma una entidad que depende de Ila
administraciéon publica.

Los “contactos” son aquellas personas que conforman el entorno de los/as sujetos
entrevistados, por ejemplo: familiares, amistades, y otras fuentes como los medios de
comunicacion, rumores, entre otras. En palabras de los/las docentes:

“Mi tia trabajaba en el nivel primario desde que abrid la escuela. Ella me comenta de
una vacante en lengua y me pasa el correo de la coordinadora del drea de lengua del
secundario para enviar mi CV.” (Escuela | - SA)

“Una amiga me dice que necesitaban una docente, me llama en diciembre y me explica
que necesitaban alguien con el perfil mio. Ya que era coherente mi perfil con el proyecto de
la escuela que estaba emplazada en una zona urbana marginal, con un proyecto inclusivo.”
(Escuela Il - SB)

“El ingreso fue a través de una amiga que trabajaba alli y me pide un CV, dice que
necesitaban alguien con un perfil “dominante” y acepto presentarme ya que no tenia
trabajo.” (Escuela Il - SC) “Mis padres tenian de paciente a una de las que integraban la
asociacion y me dijeron que habia una entrevista para cubrir cargos. Ingreso sin cufia,
ya que me entrevistan otras personas. Esta persona no pertenecia a la cupula directiva.
(Escuela | - SD)

En las citas detalladas observamos que, los/as sujetos vivencian de manera diversa ese
primer contacto con la informacidn para ingresar a estas escuelas: a partir de familiares y
amistades, que comparten informacion sobre vacantes laborales en las instituciones.

Al ser escuelas con modalidades de contrataciéon entre empleadores y empleados, las
primeras acciones de acercamiento laboral se dieron con el conocimiento de vacante o no

y la entrega de un curriculum vitae. Esta condicidon de ingreso se condice con lo que
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estipula la Ley N °2004 (5692) sobreEscuelas Experimentales, la cual expresa lo siguiente:
Art. 2°: Los establecimientos educativos provinciales que se encuentren afectados o que en
el futuro se afecten, o los que fueren creados segun lo dispuesto en el Articulo 1° de la
presente Ley, tendrdn su propio régimen de ingreso, traslado, ascenso, interinatos y
suplencias del personal docente, como asi también para su capacitacion y
perfeccionamiento permanente, protegiendo los derechos y deberes de los/as docentes
que optaren por este sistema experimental. -

Este articulo expresa claramente la condicién de ingreso en estas escuelas a través de “su
propio régimen”. Este propio régimen le brinda la potestad a las asociaciones que dirigen
el proyecto educativo de tomar diversas decisiones sobre el trabajo docente, entre ellos,
la proteccion derechos y deberes, aspectos que sutilmente dan a entender no son
garantizados por parte del Estado Provincial, ante la concesion a estas entidades bajo un
régimen interno institucional el cual no tiene implicancia ni potestad el Estado.

Al respecto el Decreto N°2562 -MGyE-99 de la Ley Provincial N°4914 menciona:

Art. 29°: El personal de las escuelas experimentales no tendrd dependencia laboral alguna
con el Estado. Serdn empleados de las Asociaciones Educacionales, las que gozardn de
plena libertad para adaptar su régimen laboral a las particularidades de la carrera laboral
docente. A igualdad de condiciones, los salarios no podrdn ser inferiores, ni superiores en
mds del 50%, del resto de las escuelas publicas.

En funcién de lo antes analizado y vinculado con las citas, el siguiente articulo deja claro
que, al cumplir cierto tiempo en la institucién, el docente tiene el derecho de acceder a
un cargo dentro de la Asociacién. Por lo que, al garantizarse continuidad laboral, existe
esta opcion de pertenecer no solo como docente en la escuela sino como parte de la
gestion directiva y/o administrativa. Dice el articulotextualmente:

Art. 30°: El personal que cumpla dos afios de trabajo continuo en funciones de docencia,
tendrd derecho a incorporarse como asociado a la Asociacion Educacional. Los estatutos
deberdn por lo tantocontemplar esta cuestion.

A partir del andlisis de citas y los articulos de la Ley, queda claro que el acceso a estas
escuelas estd mediado por un régimen propio de contratacidon con las asociaciones sin

relacion alguna con el Estado, quedando a la deriva la proteccidon de derechos y garantias.
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Solo existe una dependencia laboral de tipo privada con una asociacidén sin fines de lucro

y objetivos educacionales.

3. La charla inicial sin pertenecer: Imagen que busca transmitir la escuela en la
entrevista.

El primer contacto con las escuelas es a través de una entrevista previa, esta categoria
indaga la imagen que construyen los/as sujetos a partir de la charla inicial con las
asociaciones. A partir de las entrevistas antes de ingresar. ¢{Qué imagen buscan
transmitir? en palabras de los/las sujetos:

“Mi tia me pasa el correo de la coordinadora del drea de lengua del secundario para
enviar el CV. No quedé en esa primera instancia y pasé aproximadamente medio afio, sale
otra vacante, volvi a mandar curriculum vitae y ahi tuve mi primer acercamiento con la
escuela.” (Escuela | - SA)

“La entrevista la hace el referente del Departamento de Convivencia de la escuela y un
profesor, que integraba la coordinacion recientemente. Me cuentan que el proyecto venia
de una etapa de transformacion escolar, de un periodo de crisis de la direccion anterior,
con una historia de mucha disciplina autoritaria, de maltrato a los/as estudiantes, por
cuestiones de aspecto (tatuajes, peinados), era una escuela muy meritocrdtica: quien
era diferente quedaba afuera o era sancionado. En la etapa anterior era de uso corriente
la marginalidad desde el orden de lo punitivo. Eso generé un proceso de Asambleas con
actividades en la comunidad educativa, para plantear otro tipo de proyecto y a partir de
ahi comienzan a construir otro tipo de proceso. Donde se construyen normas de
convivencia creadas colectivamente generando otra identidad en conjunto con
estudiantes, familias, docentes. En ese momento cambiaron de autoridades. La escuela
empieza a trabajar la violencia extrema desde otro lugar. En las asambleas se empieza
hablar de la violencia simbdlica, fisica, adicciones, drogadiccion. Situaciones de riesgo
emocional y fisico, este nuevo proyecto empezo abordar estos problemas desde otro
lugar, de manera mads inclusiva, y asi se crea el departamento de convivencia. Yo escucho
todo eso, me llaman para cubrir un espacio curricular que era el de cultura e identidad,

que tenia como propdsito vincularlo con el departamento de convivencia, en donde se
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detecten las problemdticas del aula y elevarlas al departamento para trabajarlas.
También me piden ocupar un espacio curricular el de proyecto de investigacion, que no
se sabian bien como plantearlo, era un espacio dudoso, el contenido no estaba bien
armado, los/as estudiantes no sabian bien o no terminaban de entender. Todo esto fue en
la entrevista para ingresar, el discurso de la institucion fue a través de estas dos personas.
La primera entrevista fui con CV., ellosveian que podia sumarme al proyecto.

Dejé mis horas en la escuela primaria para elegir esta escuela por tener menos carga
horaria y el proyecto me resultaba convocante ideolégicamente. Hasta ahi es lo que yo
percibo antes de ingresar. La escuela, me la presentan como comprometida con el
cuidado y formacion ambiental. La entrevista fue en diciembre, pero me dijeron que el
contrato seria en febrero del afio siguiente, me dieron el si, pero firmé contrato en 2014.”
(Escuela Il - SB)

“En el momento que me acerco a la escuela no existia la oficina de recursos humanos,
entonces entrego el curriculum vitae y tengo una entrevista informal. (Ahora hacen
cuestionarios con preguntas capciosas largas y entrevistas por RR. HH.) En ese momento
fue una charla donde me preguntaron sobre literatura y qué interés tenia. Me llamaron
a la semana siguiente y cuando me presento empiezo a trabajar. La charla inicial la hizo
el pedagogo y el director.” (Escuela Il - SC)

“Quedé en ese mismo momento llevando mi curriculum vitae, luego de la entrevista les
dije lamenme por el si o no me encantaria colaborar en el armado del laboratorio, y me
dijeron que empezara en ese momento, creo priorizaron en ese momento mds la actitud
que otra cosa.” (Escuelal - SD)

Una de las primeras conclusiones con respecto a la imagen que transmiten estas escuelasy
que los/as sujetos construyen, es sobre los tiempos de espera para ingresar, siendo
indistinto en ambas escuelas, ya que convocar a los/as sujetos para ser parte de las
instituciones fluctia entre la inmediatez y un afio de espera, estos tiempos pueden ser
consecuencia de reordenamiento de puestos docentes, transformacién de proyectos
institucionales, cambios en la gestion directiva, entre otras.

En la Escuela Il, se construye una imagen inicial a partir del discurso en la entrevista sobre

el compromiso con la educacidn inclusiva, con la innovacién en la ensefianza, el respeto

36



Comunicacidn Institucional en Escuelas Publicas Autogestionadas de la Ciudad de San Luis: Construccidn de imagen.
Autora: Adela Myriam Chuchan de Oro — Maestria en Comunicacion Institucional

de valores, las instancias de didlogo en asambleas, la responsabilidad en el cuidado del
medio ambiente, por lo que, a partir de todas estas caracteristicas que la escuela muestra
en la entrevista, perfila ser la escuela ideal para cualquier docente y genera en quien
ingresa altas expectativas de trabajo diverso e innovador.

La Escuela Il le propone a los/as sujetos un proyecto de transformacién escolar, donde la
construccion de normas de convivencia es el marco que rige en la gestion directiva y la
propuesta firme de convocara integrar ese proyecto educativo inclusivo.

Siguiendo el andlisis de la categoria sobre ¢Qué imagen buscan transmitir en la primera
charla/entrevista? Es importante vincular y retomar aspectos tedricos conceptuales sobre
la comunicacidn institucional de estas escuelas y la construccion de imagen que realizaron
los/as sujetosentrevistados.

Sanz de la Tajada (2012) destaca tres etapas de la Comunicacion Institucional: lo que la
Organizacion o Institucion es, lo que ella dice de si misma que es y lo que los publicos que
se relacionan con ella creen que es.

Segln las citas, la Escuela | ofrecié escasa informacidén sobre ella misma para poder
interpretar la imagen construida en la charla inicial, quienes entrevistan dan poca
informacién, y el momento de contratacién es un proceso expeditivo. A diferencia de la
Escuela Il que se presenta como: inclusiva, innovadora en diversos aspectos, defensora de
las normas de convivencia, la convocatoria de asambleas como estrategia comunicacional
para lograr consensos, entre otras.

Las imagenes construidas por los/as sujetos a partir del acercamiento y entrevista con las
escuelas conformaron la identidad institucional, la misma es considerada como el
conjunto de atributos asumidos como propios por la institucidn, el cual constituye un
discurso, el “discurso de la identidad” que se desarrolla en el seno de la institucién de un
modo analogo al de la identidad personal en el individuo (Chaves, 1988). En el caso de la
Escuela Il esos atributos son: la construccion colectiva de normas de convivencia,
proyecto educativo inclusivo, la resoluciéon de conflictos por asambleas, la innovacidn, el
compromiso con el medio ambiente.

A partir de ellos se conforma un discurso de identidad y se plantean las politicas a seguir

para potenciar los elementos de diferenciacién. Estos pueden ser positivos o negativos, y
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si la escuela no los maneja con cautela, pueden caer en errores entre la percepcion propia
y la realidad acerca de lo que representan esas propiedades, lo que provocaria, ademas,
un desencuentro entre la perspectiva propia y la externa con relacién a los atributos de la
institucion. Cada sujeto social tiene una idea de lo que es y una idea de lo que quiere que
crean que es; tiene una idea de lo que debe ser y una idea de lo que quiere que crean que
él debe ser.

Las instituciones tienen similitudes y diferencias entre ellas, por ejemplo: ambas escuelas
comparten el criterio de contratar docentes a través de una entrevista realizada con
personal de las asociaciones que las gestionan (coordinador, director, regente u otros) y
con la entrega de un curriculum vitae. Ambas estan situadas en barrios y tienen alta
matricula de estudiantes; las vacantes laborales son informadas por amigos o familia y no
existe una convocatoria publica y oficial por algin medio de comunicacion dispuesto para
ello. Son autogestionadas y administradas por una asociacion educacional y en cuanto a
las diferencias, la Escuela | no realiza un gran discurso, exponiendo caracteristicas propias
o describiendo quienes son o cédmo trabajan, a diferencia de la Escuela Il que describe
sobre su mision y visidn en su discurso de bienvenida a los/as sujetos durante la
entrevista, aludiendo, como por ejemplo cuando dice tener un proyecto inclusivo, un
compromiso con el medioambiente y con la innovacién en la ensefanza.

A partir de estos datos surgen las caracteristicas de la imagen previa construida por los/as
sujetos de investigacidn. Existe una coincidencia positiva entre la imagen discursiva
propuesta por las instituciones y lo construido por las entrevistadas, la idea de lo inclusivo
y la innovacién del proyecto escolar convocante distinto al resto de las escuelas. También
la opcion laboral inmediata a través de curriculum vitae, genera una suerte de acceso al
trabajo docente rapido diferente al sistema estatal. A continuacién, la Figura N°1
representa “La imagen previa” que conformaron los/as sujetos de investigacion a través

de sus aportes.
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Figura N°1: La imagen previa
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SEGUNDO EJE: Trayecto en la Institucidn
El trayecto en las escuelas refiere a un conjunto de aspectos relacionados con las
condiciones laborales, las practicas docentes, asi como la comunicacion institucional

vivenciadas en las escuelas, para una mejor interpretacion este eje se divide en tres

categorias:

1. Las condiciones laborales en la autogestion.
2. La Practica Docente.

3. La Comunicacion Institucional.
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1. Las condiciones laborales en la autogestion

La Constituciéon de Argentina establece una serie de derechos de los trabajadores, entre
los cuales detalla el derecho a condiciones dignas y equitativas de trabajo, al descanso y
vacaciones pagas, a recibir un salario, a la organizacién sindical libre y democratica, y a
cumplir una jornada laboral limitada, entre otras. Las condiciones de trabajo también
estan vinculadas al estado del entorno laboral: calidad, seguridad y la limpieza de la
infraestructura, entre otros factores que inciden en el bienestar y la salud del trabajador
(Porto y Merino, 2014).

Para la explicacion de las “condiciones laborales en la autogestién” fue necesario dividir la
informacién en subcategorias para poder analizar en detalle los elementos que surgieron
de las entrevistas:

a) Lasrelaciones contractuales en la autogestion: “nos vamos a comunicar”.

b) Laimagen sobre el trabajo docente: Incertidumbre e inestabilidad laboral.

c) No se puede faltar.

a) Las relaciones contractuales en la autogestion: “nos vamos a comunicar”

En lo referido a las relaciones contractuales, analizamos los modos de contratacion entre
las asociaciones educacionales y los/as sujetos. Las relaciones contractuales son en si
mismas un sistema de comunicacién donde se establecen por escrito (Ver Anexo N°4) los
derechos, deberes y obligaciones de ambas partes. En sus palabras:

“Los contratos eran anuales, comienzan en febrero/marzo y finalizan en diciembre, no
cobrabas vacaciones y tenias que esperar que te contraten de vuelta.” (Escuela | - SA)
“Cuando entré tenia 32 horas, tomalo o déjalo, sin negociacion (...) También la gente que
entra ahorala institucion es mds sincera y les dicen, contrato por tres meses, lo renuevan
por tres meses mds, y luego anual. Antes esperabas a ver que te decian. Ahora te
explican bien las maneras de contratacion, te dicen: vos vas a trabajar de acd hasta fin de
afio. Quizds nosotros nos vamos a comunicar con vos tal dia, y decimos si continuas en
la fecha. Vos no vas a cobrar de tal mes a tal mes, pero por error mi contrato decia
tiempo indeterminado, ahora para los que entran los contratos son anuales.” (Escuela Il

-5C)
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“Quedé en ese mismo momento, llevando mi CV. (...) El sistema de contratacion
también es un sistema de comunicacion y dependia de la cara del cliente. Los docentes
que entraron al principio teniamos contrato por tiempo indeterminado. Los que entraron
después, su contrato fue a término. Algunos después de dos aios los pasaron a planta
permanente.” (Escuela | - SD)

Segun los dichos por los/as sujetos de investigacidn, se observa coincidencia en ambas
escuelas en las formas contractuales, aludiendo a un ingreso a través de un periodo de
prueba y luego de un tiempo estipulado por las escuelas, se evalla la posible continuidad
con frases como: “nosotros nos comunicamos”, de esta manera deja entrever el poder de
decisidn de la asociacion respecto al ingresoo no a la escuela.

Los momentos de ingreso fueron variando, al principio eran por tiempo indeterminado,
por tres/seis meses o anuales. Las relaciones contractuales también se definieron por
otros factores como la actitud de quien solicita ingresar a la institucion, o por la necesidad
de cubrir un puesto vacante. Podemos decir que con el tiempo se fue precarizando la
relacién contractual.

En funcién de aportar conceptualmente con aspectos como el sistema de contratos para
entender el analisis de la categoria, al respecto: El Régimen de Contrato de Trabajo Ley
N°20.744, en su articulo N°21 dice “Habra contrato de trabajo, cualquiera sea su forma o
denominacién, siempre que una persona fisica se obligue a realizar actos, ejecutar obras
o prestar servicios en favor de la otra y bajo la dependencia de ésta, durante un periodo
determinado o indeterminado de tiempo, mediante el pago de una remuneracién. Sus
cladusulas, en cuanto a la forma y condiciones de la prestaciéon, quedan sometidas a las
disposiciones de orden publico, los estatutos, las convenciones colectivas o los laudos con
fuerza de tales y los usos y costumbres.”

Siguiendo la interpretacion de la ley, las escuelas se encuentran dentro del marco legal de
contratacidn, lo que se desprende de las citas es que no es claro el discurso en cuanto a si

se respetael contrato o puede ser rescindido y bajo qué argumentos y situaciones.
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b) La imagen sobre el trabajo docente: Incertidumbre e inestabilidad laboral

El trabajo docente y su marco legal es un derecho consignado, que se plasma en las
relaciones laborales entre organizaciones educativas y docentes. Donde las escuelas
garantizan derechos y los/as docentes perciben la estabilidad de estos. Es una relacién de
derechos, deberes y obligaciones que trabajan mancomunadamente con el fin de enseinar
y trabajar en espacios de armonia. Respectoa las condiciones laborales expresan:

“El desempeiio en general de los/as docentes estaba mediado por el tipo de convenio
(...) no cobrabas vacaciones y tenias que esperar que te contraten de vuelta, la sensacion
de incertidumbre e inestabilidad laboral generaba malestar constante en la prdctica
docente. Era muy dificil planificarproyectos desde esa situacion.” (Escuela | - SA)

“En estos cinco anos han pasado muchas cosas en la escuela. Ha habido una gran
transformacion, yo no sé cudles fueron los factores, no sé si fueron externos, hay muchas
especulaciones. Yo recuerdo que en los primeros afos habia una situacion de
incertidumbre, de que en cualquier momento te podian echar. Un clima laboral muy feo.”
(Escuela Il - SC)

“Otros si se quejaban lograban cambiar su situacion o eran despedidos. No hay una
normativa, no hay claridad en el sistema de contratacion. Habia afios que difieren las
cantidades de cursos y no se podia tener planta permanente. Esto genero siempre
inseguridad y angustia en los/as docentes que no tienen estabilidad y permanencia en su
contrato laboral.” (Escuela | - SD)

El sistema de contratacion de ambas escuelas genera en los/las docentes sensaciones de
inestabilidad e incertidumbre. Carecen de un marco normativo claro en este proceso de
ingresar, no hay certezas de cual serd el trabajo por realizar y qué derechos y garantias se
tienen en esta nueva institucion, por lo que segun las citas en ambas escuelas hay un
constante malestar de situaciones ligadas a la imposibilidad de proponer proyectos a largo
plazo porque hay un desconocimiento del futuro laboral. Especificamente las citas también
exponen situaciones fuera de la ley como las vacaciones impagas sin justificacién, la
espera de vacante para el préximo afio, la sensacion de que en cualquier momento se
rescinden los contratos, el riesgo que existe de solicitar mejorar situaciones laborales

pueda tener como resultado un despido. No hay claridad sobre estas decisiones ni la
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normativa que usan para redactar el contrato laboral.

Analizando en lineas generales las citas de esta categoria, se describen un conjunto de
situaciones negativas a partir de los discursos de las instituciones y que vivencian in situ
los/as sujetos de investigacion; como contratos confusos y condiciones de trabajo
inestables, todas situaciones contraproducentes que suman al fenémeno del malestar
docente.

La Organizacion Mundial de la Salud ha declarado en el 2019 dentro de la categoria
enfermedad, al Sindrome del Docente Quemado (malestar docente) que dejé de ser
considerada un conjunto de molestias para entender a este sindrome desde los
problemas relacionados con dificultad en el control de la vida, es una patologia que reldne
una serie de sintomas que hacen sea considerada unaenfermedad.

El malestar docente ha sido definido como “el conjunto de consecuencias negativas que
afectan a la personalidad del profesor a partir de la accién combinada de condiciones
psicolégicas y sociales en que se ejerce la docencia” (Esteve, 1987). Narodowsky (1988)
afirma que la situacidn laboral de los ensefiantes es un factor fuertemente determinante
de la calidad de la ensefianza.

Diaz Barriga (1993) concluye que la frustracion en la tarea docente esta vinculada a
mecanismos burocratizados que desdibujan el rol y sumergen al docente en la obligacién
de cumplir, conspirando en este deterioro: la escasa retribucién docente, el desempleo, el
desprestigio y los altos niveles de burocratizacion.

Siguiendo con el andlisis, al no tener muy claro el tipo/modelo de escuela, su gestion,
normativas, estabilidad, aulas superpobladas, entre otras, se construye una imagen de
incertidumbre sin garantiasde continuidad laboral en un entorno de malestar docente.

En ambas escuelas se manifiesta segln las citas, sensaciones de inestabilidad e
incertidumbre, mas alld de lo estipulado por normativas provinciales, las entrevistas
visibilizan que no hay claridad al momento de contratar, ni explicar el marco normativo
en el que se enmarca la relacién laboral y los tiempos que durard dicha relacién. Como por
ejemplo las situaciones de espera de un afio al otro para una posible renovaciéon de

contrato sin el cobro de las vacaciones.
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c) No se puede faltar

Segln la Ley N°XV-0387-2004 (5648) del Estatuto del Personal Docente, esta establecido
entre otros aspectos, el sistema de licencias que garantiza los derechos y obligaciones
entre el personal y el Estado Provincial. Dicha normativa solo aplica a modelos de
escuelas “publicas estatales” y a los empleados/as que dependen de la Administracion
Publica.

En el inciso b) del articulo N°19 de la Ley Provincial de Educacion N°4947, donde se
especifica los deberes de los/as docentes: “incrementar su formacion, capacitacién y
perfeccionamiento en forma permanente, que posibilite el mejoramiento de la calidad de
los servicios educativos, en funcién de los avances del conocimiento, de la ciencia y la
técnica realizando obligatoriamente el que la politicaeducativa declare prioritario.”

Cabe destacar que tanto desde el Estatuto como desde la Ley de Educacién Provincial se
regulan las instancias de formacidn docente y se las valora positivamente. Sin embargo “no
se puede faltar” alude a la imagen construida por los/as docentes durante su trayecto en
las escuelas autogestionadas, en sus palabras:

“Me acuerdo una vez estaba saliendo de una bronquitis y me mandaron hacer una
caminata de la escuela hasta el Parque de las Naciones, y el clima era horrible, estaba de
botas, les dije que no podia ir, que estuve enferma y con inyecciones, recuerdo que
estuvieron a punto de hacerme un acta porque me negué a ir, justifique dada mi
condicidn, y no la realizaron porque me impuse con mi fundamento, pero le echaron la
culpa otro colega, siempre pasaba eso, buscaban la confrontacion entre docentes...
podias faltar bajo ciertas condiciones, muchos pasos habia que cumplir para pedir una
licencia, no eran flexibles, y cuando estaba haciendo la tesis, pedi 15 dias sin goce de
sueldo porque si no, me negaban los dias...al estar por contrato y no ser planta
permanente, siempre estabamos ahi al limite, se pedias algo, si hacias algo era con miedo
de perder el laburo, muy poco humanos en escuchar tus problemas, solo les importaba
dieras clases y sin saber si eras excelente en el aula” (Escuela | - SA)

“Pido permiso para capacitarme en Buenos Aires, presenté una nota solicitando el
permiso y me la niegan, asisto al curso igual y me descuentan los dias, sumado a actas

de apercibimiento. La capacitacion que hice se vinculaba a las materias que daba. Una
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inexistencia de derechos laborales en estas escuelas neoliberales, se manejan por fuera
del estatuto docente y no habia posibilidad de

agremiarse.” (Escuela Il - SB)

De esta categoria, se desglosan varios temas, en primer lugar, el no cumplimiento del
Estatuto Docente, entendido como marco legal vigente que incluye los derechos, deberes
y garantias de la profesion docente, de todos los/as docentes de la Provincia de San Luis
bajo el régimen publico o privado.

Segun lo citado por el sujeto de la Escuela Il, las decisiones de descuento salarial o
despido ante situaciones de ausencias solicitadas con justificado argumento, y las cuales
estan debidamente estipuladas en el estatuto no fueron tenidas en cuenta por las
escuelas: como el derecho a capacitacién profesional o licencias por estudios académicos
(en ambas escuelas). Por lo que solicitar permisos contemplados por el Estatuto Docente
puede generar conflictos con la institucidon y afectar la situacién laboral. Se vivencia la
desproteccion gremial, por lo que en lineas generales los derechos laborales se ven
violentados y suman al fenémeno de malestar docente.

Para darle cierre a esta categoria, la Figura N°2 resume las condiciones laborales y sus
tres subcategorias por las que transitan los/as sujetos entrevistados en dichas
instituciones: el sistema contractual es similar a los utilizados en las empresas, los cuales
estan configurados por 3 o 6 meses de relacién laboral en modalidad a prueba y después
puede existir o no la posibilidad de ser planta permanente.

Las condiciones laborales también afectan el uso de licencias vacacionales, las cuales no son
cobradas, generando una sensacidn de inseguridad e inestabilidad en cuanto a la
permanencia al regreso de las vacaciones, por lo que queda latente la sensacion de
despidos inminentes que generan malestar docente. La falta de claridad en la normativa
en cuanto a derechos, deberes y garantias, como el tipo de relacién laboral, suma a las

condiciones laborales poco estables.
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Figura N°2: Las condiciones laborales en la autogestion.
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2. La Practica Docente

La finalidad del trabajo docente o su razén de ser se resume en lo propuesto por Hoyos y
Martinez (2004) quienes explican que educar “es participar en un auténtico proceso de
desarrollo y construccién personal. Una participacion que en lenguaje educativo consiste
en crear condiciones pedagdgicas y sociales para que dicha construccién se lleve a cabo
de una forma éptima”.

A partir de esta conceptualizacion la practica docente es un complejo sistema de acciones
que conlleva un trabajo pedagdgico organizativo que funciona en conjunto entre
estudiantes, docentes, escuela y comunidad.

Con respecto a la Practica Docente, Achilli (2000) la describe como el trabajo que el docente
desarrolla cotidianamente en concretas condiciones histdrico-sociales e institucionales de

existencia y que poseen una significacion tanto personal como social.
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También se entiende a la practica docente como una praxis social que implica una
relacién entre teoria y practica, donde las mismas se construyen y se reconstruyen en una
relacién dialéctica a la manera de feedback. La reflexion deberia tener dos bifurcaciones:
una en torno al conocimiento y laotra sobre la practica misma.

Por lo tanto, es menester desglosar la practica docente en las siguientes subcategorias que

surgierona partir de las entrevistas de los/las sujetos de investigacion:

a) Muchos estudiantes, muchas materias.

b) El acceso a los materiales para la practica docente.
c) Lo pedagdgico se aprende sin ser docente.

d) Inclusion vs. Conocimiento.

e) La participacion en proyectos escolares.

f) Del discurso de la inclusion a la persecucién.

g) Las actividades extras en las escuelas.

h) éQué estudiantes forman?

i) Propuesta Institucional Desconocida.

a) Muchos estudiantes, muchas materias

Al momento de ingresar a las escuelas los/as sujetos de investigacidn toman contacto con
la realidad numerosa y diversa de estudiantes. Cursos con mas de 30 alumnos/as desde 12
a 42 aflo en ambas escuelas. La excesiva matricula de estudiantes, que en principios
pedagédgicos dificulta la tarea docente, se suma a la cantidad de materias, cursos vy
complejidades de cada estudiante, la tarea docente es afectada en tiempos académicos y
responsabilidades. En esta categoria se analizé el siguiente interrogante ¢cémo dar clases
en estas realidades y que doy? Teniendo en cuenta las cargas de responsabilidades y los
tiempos escolares.

En palabras de los/as sujetos:

“Otra caracteristica es que la escuela es muy numerosa en estudiantes.” (Escuela | - SA)
“Empiezo a conocer los grupos: 11 cursos de entre 25 a 33 estudiantes. Tenia que
dar de 4 a 5 materias, con el tiempo me fueron sumando mds materias. Les planteo que

era muy dificil ser docentey trabajar en el departamento, porque era una carga excesiva
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de responsabilidad y tiempo” (Escuela

Il - SB)

“El primer dia de trabajo me llevaron al curso y la coordinadora del Departamento de
Convivencia me dijo “fuerza” e ingreso al aula, era un caos. Fue complicado, los chicos
eran complicados. En ese tiempo los cursos eran de 34 alumnos/as o mds. Dificiles de
manejar, daba lengua en 22, 32 y 49, y el ciclo bdsico era dificil de manejar.” (Escuela Il -
sC)

“Con respecto a los/as estudiantes, era una escuela muy numerosa y al principio asistian
los/as estudiantes que repetian de otros colegios, era complicado. Con el tiempo se fue
raleando esa masa de alumnos/as que eran peligrosos, el comportamiento, la clase de
alumnos/as, con el tiempo se fueequilibrando” (Escuela | - SD)

Pensando la escuela como lugar donde se construyen, apropian y divulgan los
conocimientos, es pensar un lugar desde la comunicacién, donde la retroalimentacién de
saberes sucede todo el tiempo. Por lo tanto, un aula, una clase, constituyen un hecho
comunicacional por excelencia. Todo lo que gira en torno de una institucién educativa se
sostiene fundamentalmente en y desde la comunicacién. Los establecimientos educativos
intentan incorporar la funcion comunicadora a través de diversos mecanismos, como las
reuniones de padres con o sin alumnos/as, los espacios de asambleas y debates entre
estudiantes, las jornadas de reflexién, en lineas generales, las escuelas utilizan estrategias
parahacer circular la palabra, hacer “la” comunicacién institucional.

Ahora bien, en estas escuelas, los procesos comunicacionales basados en la
retroalimentacion de la palabra entre docentes y estudiantes son afectados por la alta
matricula estudiantil y la diversificacion en el dictado de materias por la que atraviesan
los/as sujetos en su cotidianeidad escolar, obstaculizando el encontrar o generar espacios
de didlogo para verbalizar su practica diaria. La voragine institucional les dificulta poder
organizarse, situarse en qué cursos estan dictando clases y qué espacios curriculares
ocupan. De alguna manera esto también ocasiona un conflicto al momentode programary
planificar, ya que la situacion cambia constantemente.

Botto (s/d) al respecto expresa la importancia de la comunicacidn institucional como una

herramienta operativa para optimizar la relacién con el publico interno y para lograr un
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posicionamiento de imagen por parte de la instituciéon en el ambito externo. Tal vez, uno
de los factores principales que impidid el desarrollo de la mencionada funcién
comunicadora haya sido un problema que se repite en muchostipos de instituciones, como
lo es el de suponer que es facil comunicarse correctamente. Quizas alli radique el error,
porque, aunque en realidad es sencillo comunicarse, es muy dificil hacerlo bien. Es
habitual que se conciban los procesos comunicacionales como intercambios de
informacién en el marco de las relaciones interpersonales, pero las personas siempre

estan en un contexto. La escuelaes, en este caso, el contexto de la comunicacion.

b) El acceso a los materiales para la practica docente

Esta categoria profundiza en el acceso que tuvieron los/as sujetos a los materiales y/o
recursos didacticos para trabajar en las instituciones. Esta informacién se facilito a través
de las entrevistas a los/as docentes y por correo electrénico, como, por ejemplo: los
procedimientos de trabajo por areas, los manuales de contenidos especificos de materias,
las planificaciones curriculares, programas anuales, tablas de evaluacion por capacidades,
listas de estudiantes entre otras.

En palabras de los/as sujetos:

“Solo enviaban material del drea y tenias que ajustarte a lo que ellos te daban. Por lo
que el acceso a las planificaciones, programas, tablas de capacidades, fue apenas inicié
en la escuela, solo tuve acceso a documental del drea lengua, que por lo general era lo
que se construia entre las docentes. (Escuela | - SA)

“Cuando ingreso al afo siguiente se hizo reunion con todo el plantel docente, a todos los
nuevos nos derivan con el asesor/coordinador pedagdgico. Una persona formada en el
trabajo de la educacion popular y diversidad cultural. Era quien hacia el gran aporte para
trabajar sobre esta nueva escuela. Tuvimos varias reuniones con esta persona que nos
explica la forma de planificar cada espacio curricular” (Escuela Il - SB)

“Si me suministraron de todo el material para trabajar en las aulas, pero dependia
mucho del drea donde trabajabas. Habia dreas que no funcionaban bien. El nivel
jerdrquico era directivos, coordinador, jefes de dreas, y docentes. Entonces dependia de

estos vinculos.” (Escuela Il - SC)
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“En ese momento fue complicado entender algunas cuestiones, pero capacitaron
permanentemente a todos los que ingresamos. El armado de trimestrales,
planificaciones por capacidades, mucho control de la coordinadora pedagdgica. Desde la
direccion se incentivaba a los/as docentes. Toda la escuela y el sistema era nuevo, habia
una predisposicion de aprender todo el tiempo lo pedagdgico y administrativo. Nos
proveian de todo el material para capacitarnos.” (Escuela | - SD)

Cuando se habla de practica docente incluye per se a la dimensién comunicativa e
informativa como aspecto central en la circulacién de mensajes. Las instituciones al
brindar materiales diversos para el trabajo cotidiano docente estdn comunicando una
forma de trabajar, y los objetivos que persiguen como organizacion educativa, indican de
alguna manera, cudles son los lineamientos de accién y lo que se quiere lograr como
escuelas autogestionadas que se basan en la propuesta de innovacion e inclusién como
pilares educativos.

La Escuela | prioriza el ajustarse al material de trabajo que se les entrega, donde se puede
deducir que existe poca libertad del docente en elegir sus propios materiales
pedagdgicos, en paralelo la instituciéon se predispone para capacitar en el uso de los
nuevos materiales y sobre el funcionamientogeneral de la escuela.

Con respecto a la Escuela I, hacen hincapié en formas de planificar especificas y que la
entrega y acceso de materiales dependian del area curricular donde se trabaje.

La documentacidon que suministran las escuelas para informar sobre normativas, trabajar
en equipo, confeccion de material curricular, capacitar, entre otras, son claves para
comprender si la misidn, visidn y valores se ajusta a los discursos proyectados en la
imagen institucional.

Se evidencié en un solo caso que el asistir a capacitaciones externas puede afectar el
sueldo y puesto de trabajo. Con el resto de las entrevistadas no esta muy claro cudl es el
modo de operar de las escuelas al pedir permisos para diversos ausentismos, como:
atencién familiar, razon particular, por estudios académicos, capacitacion, enfermedad,
fuerza mayor, entre otras.

Como primera aproximacidon en cuanto al tipo de comunicacién de las escuelas para

compartir materiales, se puede concluir que se dan encuentros del tipo informativo,
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donde el proceso comunicativo sélo consiste en enviar material por medios digitales y
luego reuniones con algun referente del area que explica cudles son los métodos de
trabajo. No queda claro si los/as sujetos de investigacion pueden aportar en la
construccion de los recursos pedagdgicos; segun las citas solo reciben la informacién
necesaria para trabajar y a medida que se insertan en las areas correspondientes se
les suministra lo que la institucidn considera pertinente. Se puede decir que este tipo de
procesos se asemeja a la linealidad y verticalidad comunicativa, donde no hay o es escasa
la interaccion entre los/as sujetos.

Segun Camejo (2000) “la informacion no se ha definido sélo desde el punto de vista
matematico o técnico; su conceptualizacién abarca enfoques filosoficos, cibernéticos y
otros, basados en las denominadas ciencias de la informacion. Para la comunicacion social
y periodismo, como un conjunto de mensajes intercambiados por individuos de una
sociedad con fines organizativos concretos.”

Lo que se interpreta a partir de las citas y lo dicho por Camejo (2000), es que las escuelas
manejan untipo de comunicacién con fines organizativos concretos, sélo se informa y no
se habilitan espacios para la comunidn de saberes desde la retroalimentacién.

Por otro lado, la comunicacion refiere a otro tipo de complejidad, que si incluye a la teoria
de la informacion, pero hace referencia a un proceso mas abarcativo que pone en juego
otros componentes; como el refuerzo de las relaciones sociales que enriquece a sus
participantes siendo el principal agente del desarrollo cultural. Su instrumento
fundamental es el lenguaje verbal, entendiendo que las personas también se comunican
por medio de gestos, movimientos, miradas; por eso hablo de proceso comunicacional, es
un todo en un acto comunicativo.

En cuanto a particularidades entre ellas, la Escuela | solo entrega materiales
correspondientes al drea que involucra al docente, al principio realizaron capacitaciones
permanentes que con el tiempo dejaron de efectuarse, se perfila una comunicacién
basada solo en transmision unidireccional de informacién.

Con respecto a la Escuela Il, hay personal que estd destinado para recibir o entregar
informacién referida a los materiales de trabajo, como asi también el capacitar y orientar

en todo lo referido a formas de trabajar.
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A modo de conclusiones sobre esta categoria, la comunicacién en las escuelas depende de
los vinculos que se tengan con la coordinacién de area a la que se pertenezca, con
integrantes de la asociacion y/o con quienes suministran los materiales pedagdgicos con

escasa retroalimentacion.

c) Lo pedagdgico se aprende sin ser docente

La siguiente categoria alude a la imagen construida por los/las docentes respecto a la
formacién pedagégica y su importancia dentro de las escuelas, considerado el aspecto
central de la practica docente, en palabras de los/las sujetos entrevistados:

“Estaba en proceso de elaboracion de tesis y no tenia trabajo y fue mi primero como
docente. Con respecto a lo pedagdgico no sabia nada” (Escuela | - SA)

“No ingreso como docente, sino como auxiliar del laboratorio y auxiliar docente que hacia
a veces de preceptor. Durante la entrevista les digo que yo no soy profe de quimica, no
tengo las prdcticas pedagdgicas, y me responden que a nosotros no nos interesa, nos sirve
que tengas dominio de grupo,lo otro se aprende.” (Escuela | - SD)

Los sujetos de investigacion de la Escuela | no poseen titulo docente, por ello es por lo que
manifiestan no conocer sobre pedagogia y sus practicas. Expresan el ir aprendiendo
sobre la marcha. Desde los procesos comunicacionales de este tipo de escuelas se
puede interpretar como una oportunidad laboral no tener un titulo especifico, ya que la
consigna de inclusién también aplica en este aspecto. El inconveniente que puede surgir es
que, ejercer la docencia sin titulo habilitante discrepa de quienes si se forman para ello y
en los resultados educativos. Es una profesiéon con una especificidad en el campo de la
educacién que hace sea distinta a cualquier otra ciencia. Las particularidades de esta
entran en tensidn en los diversos procesos comunicacionales que se generan en la
comunidad educativa. La formacidn docente tiene una razén de ser y mads alld de ser
escuelas autogestionadas con caracteristicas empresariales, donde se ingresa con
curriculum vitae y por contrato, siendo también inclusivas en aspecto laborales; la
mision principal de una escuela es ensefiar. Debe existir una coherencia entre la misién,
vision y valores acorde a lo que se espera de una escuela. Por lo que supone es importante

y especifico emplear perfiles docentes.
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Por lo tanto, interpretamos que, en estas escuelas, no es condicidn necesaria la
formaciénpedagdgica, por el contrario, ni siquiera es excluyente no poseer titulo.

Esto que podria parecer un hecho aislado, es importante para aportar lecturas macro,
insertas en regulaciones provenientes de los organismos internacionales, como el Banco
Mundial, que influyen en la conformacion de las politicas educativas y estas instituciones
en particular a partir de pardmetros economicistas.

Por lo que, en este marco cobra relevancia el documento “Aprendizaje para todos,
invertir en los conocimientos y las capacidades de las personas para fomentar el
desarrollo”, a partir del cual queda demostrado que el objetivo principal del Banco
Mundial es el crecimiento econdmico: “Las investigaciones recientes han ayudado a
comprender mejor el modo en que el capital humano contribuye al crecimiento
econémico (2014, p. 3)”. En este contexto cobra mayor relevancia la capacitaciéon que la

formacién docente inicial, especificamente la pedagodgica.

d) Inclusidon vs. Saberes

Para esta categoria es necesario aclarar el concepto de inclusion y saber. La definicién de
Educacion Inclusiva ha sido representada por diversos autores, para Rodriguez (2017) la
Educacién Inclusiva se puede entender como el afrontamiento y la respuesta a las
necesidades de todos los/as estudiantes, por medio de la participacion en el aprendizaje,
en eventos de caracter cultural y comunitarios, minimizando la exclusidn educativa
dentro y fuera del sistema educativo. Haciendo responsable al sistema educativo de la
educacion de todos los educandos, realizando los cambios pertinentes en el sistema para
gue esto sea posible. Contestando a la amplitud de las necesidades educativas en
entornos no formales y formales como objeto de la inclusién. La Educacion Inclusiva, debe
servir para cambiar el sistema educativo y su entorno, reconociendo la diversidad que
existe en la sociedad. La oportunidad de enriquecer la ensefianza y el aprendizaje, gracias
a la diversidad, asi como la comodidad de estudiantes y profesores ante ella, debe ser la
intencién de la Educacion Inclusiva.

Ahora bien, qué entendemos cuando decimos “el saber o saberes”, segiin Lasso (1998) se

puede diferenciar el saber que se produce y transmite a través de las costumbres de una
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cultura (saber cotidiano o consuetudinario) del saber cientifico. En el primer saber en su
modo de transmitir no hay necesidad de procedimientos especiales para dar legitimidad a
esos relatos, pues al ser ellos parte dela cultura misma y sus tradiciones se encuentran por
eso mismo ya legitimados, y no tienen entonces necesidad de recurrir a argumentos o
pruebas acerca de lo que dicen. Son los relatos mismos los que determinan los criterios de
competencia, ilustran la aplicacién y definen lo que se tiene derecho a decir y a hacer en
la cultura de la que forman parte.

Con respecto al saber cientifico, a diferencia del narrativo, se compone de enunciados
denotativos, excluyendo los otros tipos de enunciados, y el criterio de aceptabilidad de
sus proposiciones se basa en su valor de verdad. La ciencia busca procedimientos
argumentativos con los que demostrar sus enunciados, para lo cual establece
corroboraciones que prueben sus proposiciones como verdaderas. Conceptualizar los dos
términos de esta categoria sirve a los efectos de comprender e interpretar las siguientes
citas que ponen en tension las conexiones entre inclusion versus saberes:

“Se trabajaba por capacidades de los/as estudiantes, esto quiere decir que no se enfocaba
desde el docente o el contenido especifico a dar, sino desde una tabla elaborada por
capacidades.” (Escuelal - SA)

“Las preguntas son: iqué le podemos ofrecer a estos estudiantes? {Qué significa la
educacion inclusiva? ¢ Que nadie se quede fuera de la escuela y que la escuela los convoque
porque sea altamente significativo? ... Con experiencias ricas, la escuela en su funcion de
generar experiencias de ensefianza y aprendizaje (...) En esta escuela también
encontramos la misma féormula, con este discurso de la inclusién, que nadie repita, que
nadie quede afuera. Escuelas muy superpobladas, con docentes trabajando de manera
superpoblada.” (Escuela Il - SB)

“La escuela decide manejar la violencia como prioridad antes que el contenido, antes
era al revés

(...)” (Escuela Il - SC)

“Se trabajaba por capacidades de los/as estudiantes. Los docentes trabajan por dreas, se
establecia entre todos qué contenidos, se planificaba y se firmaba (...) Los informes

entregados a los padres son muy detallados para evitar se visibilice si el estudiante sabe
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realmente o no. Los chicos “integrados”, realmente no lo estdn en el aula, no les avisan de
la problemdtica a los/as docentes. Hay estudiantes con diversas problemdticas, si no lo
detectan los/as docentes nadie les avisa.” (Escuela | - SD)

Hablar de inclusién en educacion es afrontar las necesidades diversas de estudiantes y dar
respuestas, enriqueciendo la enseflanza en procesos participativos. El interrogante es
équé tipo de inclusion ofrecen estas escuelas?

Entonces podemos decir que “incluyen” a partir de visibilizar ante los padres que los/as
estudiantes cumplen con unas tablas confeccionadas a partir de capacidades cognitivas
que desarrollan a través de procesos de aprendizajes, para mostrar que se cumple con el
item de que los/as estudiantes aprenden y lo notifican en un papel a los tutores. Sin
embargo, tal como expresa la entrevistada en esa planilla no se da cuenta si el /la
estudiante sabe.

Buscan mostrar una imagen de escuelas inclusivas que priorizan el abordaje de altos
indices de violencia entre estudiantes para solucionarlo, pero sin tener en cuenta la
construccion de saberes significativos, tal como dice la entrevistada priorizando este
aspecto por sobre el contenido.

La inclusién de la mano de la no repitencia, y la no expulsidn, conlleva a una
superpoblacién aulica dificultando los procesos de ensefianza y comunicacion.

Es importante mencionar, que la Inclusién en educacion, mas alla de estadisticas, debe
responder y ser parte en la adquisicion de conocimientos y aprendizajes significativos.

A modo de complementacidn se recuperan algunos fragmentos del PEIl (Ver Anexo N°5) de
la Escuela Il que enfatiza sobre conceptos como la inclusién e integracidn, para poner en
tension con las palabrasde los/as sujetos. El PEI de la Escuela Il en referencia a la inclusion,
dice lo siguiente:

° Este tipo de instituciones constituyeron un nuevo modo de desarrollar la gestion

III

educativa en la provincia de San Luis y el caracter “experimental” abrid posibilidades a la
inclusion de estrategias pedagodgicas que hasta ese momento aun no se implementan en
otras instituciones tanto publicas como privadas.

° De acuerdo con lo manifestado por los/as docentes, la inclusién era y es uno de los

aspectos que caracteriza a la escuela.
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° La necesidad de incluir a los jovenes en edad escolar mediante una propuesta
pedagdgica significativa implica un valor fundante de esta escuela.

° Ofrecer una educacién de calidad para todos sus alumnos/as, respondiendo a
todas las demandas, sin hacer distinciones.

[ Apuestan y generan alternativas para la inclusidon y la integracién respetando a

todos los miembros de la comunidad educativa por igual (PEI- Escuela I, pagina 22).

En el PEI de la escuela figura como valor la inclusién y asumen como rol destacado la
“contencion”. Aluden a una inclusion de todos los jévenes propiciando estrategias
pedagdgicas acordes a las necesidades de todos/as. Esto se expresa en los siguientes
apartados:

“No sélo los indices de repitencia y sobreedad, sino también la ausencia de herramientas
de contencidn de las instituciones del entorno lleva a la EPED asumir un rol destacado en
este aspecto. Si bien el concepto de inclusiéon puede tener varios significados, al referirnos
al término diremos que la institucidon se caracterizd y se caracteriza por recibir e integrar a
todos los estudiantes que necesitan un espacio para cursar el nivel secundario.” (PEI-
Escuela ll, pag. 22)

Respecto a la contencién siguen expresando:

“La preceptoria poco a poco se convirtié en el espacio, no sélo administrativo, sino en
lugar de contencion de los chicos, ya que por el vinculo logramos saber de su situacion
familiar, de sus problemas, en fin, de toda su vida y desde esa posicion intentamos
ayudarlos en todo lo que podemos.” (PEIl -Escuela Il, pag. 29)

“Brindar un espacio de contencién y escucha por medio de “entrevistas pedagdgicas
personales” a los alumnos, ya sea pedida por ellos, el docente y/o vista como necesaria
por este Departamento a fin.” (PEI-Escuela Il, pag. 103)

“Los estudiantes manifiestan gratitud por el apoyo, contencién, afecto y paciencia por
parte de los docentes de la institucidn, ademas recalcan la oportunidad que se les ha
brindado de poder seguir y finalizar sus estudios secundarios.” (PEI-Escuela Il, pag. 106)
Sin embargo, desde los dichos de los/las sujetos/as de investigacion se cuestionan la

nocion de inclusion, en sus palabras:
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“¢Qué significa la educacion inclusiva? i Que nadie se quede fuera de la escuela y que la
escuela los convoque porque sea altamente significativo? En esta escuela también
encontramos la misma formula, con este discurso de la inclusion, que nadie repita, que
nadie quede afuera. Escuelas muy superpobladas, con docentes trabajando de manera
superpoblada.” (Escuela Il - SB)

En este marco se visualizan contradicciones entre la imagen que busca transmitir la
escuela a través de su propuesta institucional y la imagen de los/as docentes. Para los/as
docentes la inclusidn alude a no quedar afuera a no repetir, pero sin referencia concreta
al papel de los saberes en el marco de la inclusion.

Con respecto a integracidn, en el PEl se menciona:

° Queremos recrear en el aula un ambito donde se respete y valore la diversidad
sociocultural, fomentando la integracién de las diferencias.

[ Capacitar a los/as alumnos/as con necesidades educativas especiales, para
alcanzar la realizacion de si mismo y lograr el disfrute de la vida, posibilitando su
integraciéon y participacion en las actividades donde se desenvuelven, mediante su
preparacion para la independencia personal, la comunicacidn, la socializacién y el trabajo.
° Fomentar la comunicacion e integracién de los/as alumnos/as (Pagina 103, PEI-
Escuelall)

El fomentar valores ligados a la integracién son justamente aquellos en donde una
institucion habilitalos espacios de didlogo y respeto del otro.

La tensidon que se genera entre la idea de incluir a estudiantes y construir saberes,
representa uno de los principales motivos de malestar cotidiano de los/as sujetos de
investigacion. El objetivo de ambas escuelas es la inclusion como estrategia diferenciadora
del resto de las escuelas, esta gestion conlleva indefectiblemente a superpoblacién
estudiantil, lo que pone en tensidn la tarea de planificar, las secuencias didacticas y
cualquier estrategia pedagdgica para poder llevar al aula los aprendizajes paratrabajar. En
otras palabras, no es importante si se aprende o no, o que se ensefia, estas escuelas
necesitan conservar la matricula de estudiantes a partir del rol contenedor de realidades
diversas.

Trabajar en el desarrollo de las “capacidades” que tienen los/as estudiantes, son la
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fortaleza en lo discursivo. Es importante aclarar sobre que hace referencia el término
capacidades a desarrollar por los/as estudiantes durante su trayecto escolar obligatorio,
segln el Marco Nacional de Integracién de aprendizajes: hacia el desarrollo de
capacidades, nombran SEIS capacidades: resolucidon de problemas, pensamiento critico,
aprender a aprender, trabajo con otros, comunicacién, compromisoy responsabilidad. Las
mismas funcionan a modo de rubrica donde el contenido se adapta a estas instancias y
muchas veces deja de ser importante en el aula la mediacién del conocimiento.

Las “capacidades” en estas escuelas de alguna manera sirven para sostener el argumento
de que los/as estudiantes “aprenden” y terminan aprobando los espacios curriculares sin
dificultad alguna.

Siguiendo este andlisis se considera una perspectiva del aprendizaje y de la ensefianza
centrada en el desarrollo de capacidades que contribuye a sostener una mirada mas
integral de las trayectorias escolares, que redunde en mejores practicas de
acompafamiento y seguimiento de los procesos de aprendizaje de cada estudiante, a lo
largo de su escolaridad obligatoria. Este marco normativo se pone en tensién con lo que
sucede en las escuelas, en la idea de incluir y contener a los/as estudiantes, sin medir las
consecuencias reales que atentan contra el real derecho de los/as estudiantes a recibir
educacion rica en aprendizajes significativos para lograr desenvolverse en la vida social.

La inclusion versus saberes alude a las tensiones que perciben los/as sujetos donde lo
importante es mantener a los/as estudiantes, contenerlos de la manera que sea posible y
si aprenden o no, pasa a segundo plano. Este proceso comunicacional con diversos
discursos contrapuestos también entra en tensidn constante a partir de lo que

experimentaron en la entrevista inicial frente a lo vivenciado en el trayecto laboral diario.

e) La participacidn en proyectos escolares

Una parte importante de la practica docente es participar en proyectos y/o propuestas de
trabajos para realizar actividades dentro y fuera de las escuelas, ya sean de indole local,
regional y/o nacional. La participacion en diversos eventos de tipo culturales, cientificos,
tecnoldgicos y/o deportivos entre otras, van de la mano con la capacitacién del recurso

humano docente junto a la construccion de aprendizajes significativos con los/as
58



Comunicacidn Institucional en Escuelas Publicas Autogestionadas de la Ciudad de San Luis: Construccidn de imagen.
Autora: Adela Myriam Chuchan de Oro — Maestria en Comunicacion Institucional

estudiantes. Es importante la construccién de nuevos vinculos con los aprendizajes, para
promover el constante desarrollo cultural, académico, social y espiritual de los/as
estudiantes.

Las escuelas autogestionadas, como otras escuelas, realizan diversas actividades, como
maratones, colectas, proyectos con otras escuelas, interculturales, intercolegiales,
olimpiadas, entre otras y las realizadas dentro de la escuela que son parte de la dinamica
entre areas con el fin de innovar, integrar y lograr participacion de los/as estudiantes y
docentes. Algunas de estas actividades se publicitan por diversos medios de comunicacion,
con el fin de mostrar la oferta educativa y las actividades que realizan en y para la
comunidad.

Al respecto los/as sujetos expresan:

“Realizaba muchas actividades extras que no eran el dictado de clases y con respecto a
acciones fuera de la escuela, lo poco que se hacia, se dejo de realizar porque sucedio la
tragedia de Zanjitas, esto limité cualquier propuesta de actividad con los/as
estudiantes. Los proyectos de insercion socio comunitario con el barrio se suspendieron
cuando los/as estudiantes podian participar o indagar sobre algo, estaban socavados.
Por supuesto que no contaban con centros de estudiantes, y proponer una idea era un
problema. Referido a proyectos escritos, solo a los de interculturales o ferias de ciencia,
que era obligatorio participar y debias presentar propuestas.” (Escuela | - SA) “Hay
recursos para todo en general y para la feria de ciencias, también me parece hay una
necesidad de ganar ciertas instancias, te doy plata y vos tenés que ganar, y, sino que sea
un buen trabajo. Antes no sé si se hacian actividades extras, ahora yo si hago mucha
extension escolar, fuera de la escuela. De igual manera la escuela hace mucha movida
externa porque le sirve para publicitarse. Ahora la escuela estd enfocada con mds
atencion en los medios. Cuando entré solo se participaba en feria de ciencias, pero no
recuerdo otras actividades. Creo que cuando entré, la escuela empezo a funcionar
mejor.” (Escuela Il - SC)

“No se desarrollan actividades fuera de la escuela. Se protegen de que pueda suceder
algun accidente (ese es el argumento), por la sequridad de los/as estudiantes. Si, se

desarrollan ferias de ciencias o cuestiones educativas, pero dentro de la escuela. No estoy
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de acuerdo con la obligatoriedad sistemdtica de participar en eventos, ya sean ferias de
ciencias u otros. Es muy politico el tema de participar. Se desarrollan ferias de ciencias o
cuestiones educativas, pero dentro de la escuela.” (Escuela | - SD)

Parte de la practica docente se centra en la capacitacidon constante y democratizacion de lo
aprendido a través de diversos proyectos institucionales y actividades extracurriculares.
En este proceso de compartir y construir en la escuela a partir de actividades o proyectos
se cristaliza el avance y desarrollo de conocimientos en nuevos contenidos.

En el inc. e) del Art. 5° del Estatuto Docente de San Luis, dice: “ampliar su cultura y
propender al perfeccionamiento de su capacidad pedagdgica” como deber profesional.
Por lo que constituye parte de la responsabilidad docente el capacitarse continuamente y
vincular lo nuevo con la practica pedagdgica; y el Estado debe garantizar estos espacios.
Ahora bien, la situacién cambia cuando la institucidon obliga a participar al docente
utilizando argumentos coercitivos, generando conflicto de intereses en las relaciones
entre escuela y docentes.

El Programa Nacional de Ferias de Ciencias y Tecnologia acompafia a los equipos locales
que interaccionan al interior de su sistema educativo para favorecer la participacion de
estudiantes y docentes en trabajos de indagacién en artes, ciencias y tecnologia. La
participacién en ferias de ciencias es una instancia voluntaria. El problema se genera
cuando las instituciones deseen presentar proyectos, ya sea por cuestiones politicas,
publicitarias o personales, y obligan de alguna manera a los/as docentes a participar
creando actividades escolares extra que en general, son tareas que exceden a la
responsabilidad docente convirtiéndose en una carga administrativa a cumplimentar conla
escuela ya que puede ser causal de sancidn o despido.

Se pone en tensidn constantemente los intereses politicos personales de las gestiones
directivas de estas escuelas con el trabajo docente. Vender una imagen de escuelas
innovadoras e inclusivas a través de la obligatoriedad de participar genera malestar
docente. Circula el miedo al despido laboral, entonces no queda otra manera que
participar. éQué imagen venden realmente y a quienes?

El analisis que se desglosa a partir de las citas de los/as sujetos de la Escuela | describen a

una institucién que realizaba algunas actividades extras, pero fueron suspendidas por la
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tragedia de Zanjitas (Pagina 12, 2011). Esta decisién tomada por la institucidon fue en
funcion de la seguridad de los/as estudiantes.

La Escuela | también pone en evidencia una suerte de obligatoriedad de participar
sistemdaticamente en las ferias de ciencia, aun estando suspendidas otro tipo de
actividades por motivos de seguridad antes mencionados.

Con respecto a la Escuela Il, la situacion es diferente, se muestra comprometida con la
realizacion de diversas actividades fuera y dentro de la institucién, utiliza los medios de
comunicacion para publicitary captar la atencién de la comunidad.

"Estas escuelas reunen todas las ventajas de la escuela publica la “gratuidad y apertura”
con lo mejor de las escuelas privadas: decisién propia sobre el modelo educativo que se

quiere implementar" (Aguerrondo, 2000).

En resumen, estas escuelas disefian estratégicamente actividades, de las cuales algunas
son obligatorias para marcar la diferencia con el resto de las escuelas o ser pioneras en la
innovacion, y otras actividades que dejaron de realizarse por motivos ajenos a la
institucion, aun asi, siguen manteniendo la participacidn y convocatoria constante de
eventos dentro de la escuela y fuera. Ejemplos de ello son las radios escolares, los
espacios multimediales, revistas, actividades culturales y deportivas entre otras, para
mantenerse de alguna manera a la vanguardia de escuelas que experimentan con la

innovacidn e integracion, marcando la diferencia con el resto de las instituciones.

f) Del discurso de la inclusidn a la persecucion

Las escuelas analizadas cimentan sus discursos en las propuestas de inclusién en todas
sus dimensiones. Es importante en esta categoria aclarar cuestiones conceptuales como
seguimiento y aque hace referencia el término persecucién.

El seguimiento es un proceso continuo que acompafia y forma parte de la praxis
profesional donde tiene lugar la observacidn, la retroalimentacion, el debate y el analisis
critico-reflexivo y creativo sobre el desempefio del docente en el salén de clases y su
repercusidn en el aprendizaje de sus educandos, asi como en la formacién y desarrollo de

competencias profesionales que tributan a una practica eficiente. (Castillo y Galvez, s/d).
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Con respecto a la persecucién, segun la Real Academia Espafiola (RAE) refiere a una
instancia enfadosa y continua con que se acosa a alguien a fin de que condescienda a lo
que de él se solicita. La tension entre seguimiento y persecucién es visualizada por los/las
docentes:

“Los/as docentes nos guiamos por lo establecido que estaba instituido por ambas
coordinaciones, y se vivencian experiencias negativas y positivas. Constantemente sentia
mucha persecucion y hostigamiento por parte de algunos directivos.

Las ideas innovadoras para dar clases eran observadas desde la coordinacion general y
del nivel secundario de maneras poco gratas, sentia estar cuestionada, perseguida, eran
prdcticas docentes cuestionadas. No sentia lo mismo con la coordinadora del drea de
lengua: ya que era proactiva, abierta a nuevas ideas y apoyaba las propuestas que le
presentaba. (...) En general salir del dictado solo tedrico para generar otras estrategias
de ensefianza era observado.” (Escuela | - SA)

“Me encuentro con grupos abulicos. Pongo el acento con respecto a este tema, empiezo a
desafiar y generar estrategias para conocer a los grupos y que se vinculen entre ellos...
Construir rondas...Para ello necesitaba salir del aula, otro aire, otro contexto (...) cada vez
que yo intentaba hacer una actividad fuera del aula, aparecia la coordinadora y me
llamaba la atencion delante del todo grupo, interrumpiendo la actividad justo cuando
lograba hablaran y se conectaran...Que no deberia haber sacado los chicos del aula,
tendria que haber avisado...interrumpir la dindmica en el aula cuando se le daba las
ganas, o sacaba alumnos/as sin explicar. Esa fue una de las primeras situaciones violentas
delante de los chicos, que me llamaran la atencidon y que implico me llamaran del mismo
grupo de autoridades que supuestamente me habian integrado al proyecto (...) porque
estaba sacando estudiantes del aula (...) primeras incoherencias fuertes con el primer
discurso y que mi trabajo era incoherente con el proyecto docente...esto me genero
mucha incomodidad y desautorizacion docente frente al grupo y generaba comentarios
entre los/as estudiantes ya la estdn retando profe”. (Escuelall - SB)

“Hay pedagogos todo el tiempo entrando a las aulas, les decimos pedagogos de overol, y
trabajan dos por turnos. Fichan si los chicos trabajan, revisan sus cuadernos. Informan si

trabajan o no. Supongo que los/as estudiantes también les dicen si tienen inconvenientes.
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Igual en un momento hubo una supremacia de poder por parte de los/as estudiantes
por sobre los/as docentes cuando entre. Ahora ya no es tan asi. En algun momento se les
empezo a ir la mano con la cuestion de los chicos. Se plantearon los roles de cada uno
para poder ordenar.” (Escuela Il - SC)

“En ese momento fue complicado entender algunas cuestiones, pero capacitaron
permanentemente a todos los que ingresamos. El armado de trimestrales, planificaciones
por capacidades, mucho control de la coordinadora pedagdgica. Desde la direccion se
incentivaba a los/as docentes. Toda la escuela y el sistema era nuevo, habia una
predisposicion de aprender todo el tiempo lo pedagdgico y administrativo. En cualquier
momento del dictado de clases podia ingresar un coordinador, se sentaba al fondo del
aula y no podia intervenir la clase. Anotaba y al terminar la clase te daba su evaluacion,
eso ayudaba a que mejores la clase, por lo menos a mi que no soy profesora... era
necesario que estuvieran los coordinadores como veedores, no molestaban. Tengo
libertad dulica, hace poco toqué el tema del aborto en bioética, me dijeron los directivos
que no habia problema que me fijara como lo encararia (...) Las veces que he propuesto
algo, me lo han aceptado.” (Escuela | - SD) Las citas de la Escuela | describen dos tipos de
control; desde una vivencia persecutoria y de hostigamiento con observacién y
cuestionamiento sobre la practica docente para fiscalizar que no serealicen acciones fuera
de lo establecido; y por otro lado desde un control positivo para capacitar y perfeccionar
la practica diaria y pulir aspectos de la ensefianza en contexto aulico.

Dicha institucion comparte en la entrada de su edificio el lema que la caracteriza
orientado al trabajo en conjunto para garantizar las maximas oportunidades de aprender,
discurso que entra en conflictocon lo manifestado por Sujeto A en su labor docente.

En la Escuela Il los escenarios son parecidos, donde los/as estudiantes tienen control
sobre los/as docentes y se vivencian situaciones de llamadas de atencion por parte de la
escuela a los/as docentes frente a los/as estudiantes. Queda expuesto un control sobre
los/as docentes desde la persecucion yhostigamiento.

Segun lo descrito con anterioridad é¢Cudl es el mensaje que intentan dar las escuelas
sobre la practica docente? Un mensaje desde la conceptualizacion de seguimiento y

monitoreo sobre la practica docente para mejorarla contiene una connotacion positiva.
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En contraposicion, la vivencia de constantes situaciones de control genera incoherencias
y ponen en duda al cuestionar el discurso a priori de esas charlas iniciales.

Entonces, lleva a reflexionar y cuestionar ese discurso inclusivo que enarbolan al principio
y que en el transcurrir diario se tifie de controles negativos sobre la préactica docente. Es
importante pensar sobre el papel que juega la comunicacién, o la idea que estas
instituciones tienen sobre este aspecto, éComunicar es controlar o viceversa?

Siguiendo el hilo del andlisis es menester aclarar que la comunicacién es un proceso de
produccién social de sentido, en este sentido, gestionar la comunicacién interna de estas
instituciones debe de facilitar el despliegue de todo el aparato comunicacional
institucional, con el objeto de: promover la comunicacion entre los miembros, facilitar la
integracion entre las realizaciones personales y las institucionales, reducir los focos de
conflicto interno a partir del fortalecimiento de la cohesidén de los miembros, contribuir a
la creacidon de espacios de informacién, participacion y opinién. Desde este enfoque
contrasta con el tipo de comunicacién que circula en las instituciones, ya que los discursos
previos sobre la importancia de incluir, sélo hace referencia a incorporar estudiantes, pero
no a incluir en la comunicacién o libertad de accién, o simplemente desde el trabajo
colaborativo.

Cémo primera aproximacion y en funcién de las citas, las escuelas rompen o interrumpen
los procesos comunicacionales entre estudiantes y docentes, entendiendo que una clase
aulica o no, constituye un hecho comunicacional por excelencia. Todo lo que gira en torno
de una escuela se sostiene fundamentalmente en la comunicacién, y sobre todo en esa
primera instancia de vinculos entre una persona que ensefia y una que aprende.

Segun Davini (2010) la ensefianza supone transmitir un conocimiento de un saber,
favorecer el desarrollo de una capacidad, corregir y apuntalar una habilidad y guiar una
practica. La intencionalidad de la buena ensefianza no se restringe a lograr que otros
aprendan, mas alld del resultado aprendido, quienes ensefian buscan transmitir un saber,
como una practica culturalmente valida, socialmente justa y éticamente valiosa
(Fenstermacher, 1989), en otras palabras, ensefar es un acto de transmision cultural con
intencidn social y de valor, por eso es importante reconocer la mediacidon pedagdgica del

docente profesional, entre las intenciones educativas, los contenidos que se ensefnan, las
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caracteristicas y necesidades de un individuo o grupo concreto. La formacion profesional
del docente es un factor importante a la hora de garantizar de alguna manera los procesos
de ensefianza y aprendizaje en las instituciones.

En estas conclusiones parciales en cuanto a la practica docente y sus subcategorias, los/as
sujetos de la Escuela | expresan no tener conocimientos sobre aspectos pedagdgicos, ni
practicas docentes, aclaran en las entrevistas no tener el perfil profesional especifico que
se supone es propio del contexto institucional educativo.

Como se menciond en otros apartados, los/as docentes que ocupan puestos en las
escuelas publicas estatales, ingresan a través de un sistema de inscripcion en la delegacidn
de Junta de Clasificacion Docente, que se divide en Regiones segun el lugar de residencia
del aspirante. Dicha entidad tiene relacién directa con el Ministerio de Educacion de la
Provincia. La inscripcidn y reinscripcion se realizaanualmente y para acceder a la misma se
presentan los titulos de finalizacion de estudios de niveles secundarios y superiores,
como asi también, documentacién personal y todo aquello que se ha realizado en
capacitaciéon referida a la formacidon del docente. Este proceso garantiza que quienes
ejercen el rol de ensefiar en una escuela sean docentes que cumplen con ciertos criterios
qgue los califica en la materia, es un aspecto de la responsabilidad social que tiene una
institucion escolar.

En las escuelas autogestionadas se contrata por curriculum vitae y no solicitan el titulo
docente como primer requisito excluyente. Por lo que segun las citas esto sucede en la
Escuela | y con respecto a los/as sujetos de la Escuela Il, no mencionan esta categoria ya
gue los mismos cuentan con titulo docente. Al tener conocimientos pedagdgicos, ocupar
los cargos disponibles fue un trayecto mas como parte del trabajo y la practica docente
institucional.

Otra observacion realizada, es que, en una de las escuelas, aparte de cumplir con las
actividades docentes también hacen hincapié en la “obligatoriedad” de participar en feria
de ciencias, como condicién no excluyente. Para poder analizar esta categoria remitimos
a lo que dice el Ministerio de Educacién de la Nacién y Provincial, con sus respectivos
programas de actividades como, las Ferias de Educacidn, Artes, Ciencias y Tecnologia, que

los mismos son el resultado de un proceso que se inicia en las aulas, a partir de la
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inquietud de los/as estudiantes con el acompaifamiento de sus docentes, y tiene relacion
con la formulacidon de preguntas, la interpretacion de los hechos, la construccidon de
modelos hermenéuticos, el razonamiento y, por sobre todo, el debate dentro del aula para
contribuira la promocién del pensamiento cientifico tecnoldgico.

La obligatoriedad de participar como docentes no estd explicitada en ninguna normativa
educativa, ni a nivel provincial ni nacional, el andlisis que se desprende de lo anterior es
que la Escuela |, instaura la obligatoriedad tefiida con el discurso de participacién para
incrementar y comunicar hacia el exterior una imagen distinta a lo que sucede puertas
adentro, el discurso es otro, participar es obligatorio.

Por ello los controles que se realizan desde la coordinacidén sobre cdmo trabajan los/as
sujetos y si se ajustan a la légica de estas escuelas tipo empresas, que en el afan de
aumentar la imagen y ser elegidas por su distincion en innovacion e inclusidon de las
diferencias sociales, cambian el discurso externo a lo que sucede dentro de las

instituciones.

h) ¢Qué estudiantes forman?

Uno de los aspectos mas importantes de la escuela, o la razén de su existencia, son los/as
estudiantesy tener los objetivos claros como institucién sobre qué sujetos desean formar,
se refleja en la misién, visidon y valores de las escuelas. Estos aspectos se plasman en sus
discursos, en el PEl, en las acciones como institucidn educativa, en las actividades intra y
extramuros, en su mision como escuela formadora y constructora de valores. Estos
aspectos son atravesados por el tipo de comunicacién institucional y su gestién, lo que
marcard y dirigira que estudiantes desean formar.

En palabras de los/as sujetos:

“Buscan formar estudiantes que puedan insertarse laboralmente, mds que orientar en lo
académico, aun asi, los/as docentes fomentamos mucho lo académico (...) Desde el drea de
lengua, el objetivo era ensefar a discernir entre distintos tipos de discursos, identificar
géneros, generar herramientas para la comprension de diversos textos. Cuestiones que
sirvan para utilizar en el resto de sus vidas.” (Escuelal - SA)

“Cuando empiezo a trabajar con los grupos, empiezo a ver las realidades (..) se

66



Comunicacidn Institucional en Escuelas Publicas Autogestionadas de la Ciudad de San Luis: Construccidn de imagen.
Autora: Adela Myriam Chuchan de Oro — Maestria en Comunicacion Institucional

desmembraban al pasar del ciclo bdsico al orientado (..) no habia “grupalidad”,
sentimiento de pertenencia, union (...) discurso de la inclusion, que nadie repita, que
nadie quede afuera (...) no se logra el silencio... una conflictividad...pedi ayuda a las
preceptoras retaron al grupo después llegd el director...pero lo que recuerdo de esa
experiencia fue que me mira una chica y me dice “usted sabe que nosotros pudimos hacer
echar a una docente”, yo la miré y le dije {como que la hicieron echar?, si...si nosotros
queremos, la hacemos echar porque nos escuchan mds que a los/as docentes...me dice
la estudiante...junto a la hinchada del resto del grupo. (Escuela Il - SB)

“Igual en un momento hubo una supremacia de poder por parte de los/as estudiantes
por sobre los/as docentes cuando entre. Ahora ya no es tan asi. En algin momento se les
empezo a ir la mano con la cuestion de los chicos. Se plantearon los roles de cada uno
para poder ordenar. (...) También hay acompafiantes en los cursos. Tenemos muchos
chicos con discapacidad.” (Escuela Il - SC)

“Falta pulir cuestiones con la integracion de los/as estudiantes. Los informes entregados a
los padres son muy detallados para evitar se visibilice si el estudiante sabe realmente o
no. Los chicos “integrados” realmente no lo estdn en el aula, no les avisan de la
problemdtica a los/as docentes.

Hay estudiantes con diversas problemdticas, si no lo detectan los/as docentes nadie les
avisa. Supongo que el discurso de la escuela se refiere a la integracion. No existe la
comunicacion con respecto a informar sobre la cantidad de estudiantes integrados, o con
problematicas. Lo resuelven los/as docentes. Habia reuniones al principio donde circulaba
esta informacion con respecto a estudiantes puntuales y sus diagndsticos para poder
encarar las clases. Hoy esa comunicacion no existe con los directivos.” (Escuela | - SD)

En la interpretacidn de esta categoria, sintetizamos en una tabla las imagenes mentales
construidas de cada escuela con respecto a los/as estudiantes que buscan formar.

La Escuela | se orienta a formar para la insercién laboral, dejando de lado lo académico.
Se le suma que ante la cantidad de estudiantes existan problemas de comunicacion con
respecto a aquellos que tienen dificultades. Hay una integracion ficticia entre los/as
estudiantes, estas asimetrias no se muestran a los tutores, es potestad del docente

solucionar las diferencias si las hubiere y tampoco esinformado de situaciones especificas
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para tener en cuenta en el aula con respecto a estudiantes con dificultades, en funcién de
poder trabajar en conjunto con docentes y realizar adaptaciones curriculares.

Con respecto a la Escuela Il, se propicia el discurso fuerte de inclusion, pero no existe la
grupalidad 4ulica para poder trabajar. Existe una marcada autoridad y poder del
estudiante sobre el docente y también muchos estudiantes con discapacidad. éQué
buscan formar en esta escuela? ¢Estudiantes con poder y sin limites que no valoren el

rol docente?

ESCUELA1-SAy SD ESCUELAII-SBy SC

Imagen 1 Imagen 2

Insertar laboralmente a estudiantes. FaltalDiscurso inclusivo sin grupalidad. Poder vy
de comunicacion sobre estudiantes conjautoridad del estudiante. Muchos
dificultades. estudiantes con discapacidad.

Integracion ficticia.

Las citas reflejan la realidad de las escuelas en cuanto a los/as estudiantes que desean
formar, las cuales entran en disonancia con lo explicitado por ejemplo en el PEI (Ver
Anexo N°5) de la Escuela Il, en donde proponen mejorar la convivencia escolar y la
propuesta pedagodgica, expresando la idea de trabajo en equipo como pilar fundamental
donde se apoyan en tres supuestos, el cooperativismo, compromiso y vocacién de
servicio, donde los/as estudiantes son el centro de la escena.

La realidad es otra, pensar a los/as estudiantes como centro de la escena en términos de
ensefianza y no desde un rol de poder sobre los/as docentes, o grupos de estudiantes
problematicos dificiles de confluir en espacios de trabajo académico, situaciones que
dejan en evidencia la falta de responsabilidad directiva y las escasas instancias de didlogo
para resolver situaciones, manteniendo el discurso de una integracion e inclusion
estudiantil donde en realidad se asemejan mas a escuelas de contenciéon donde se da lo
necesario para un posible futuro laboral, desintegrando cualquier idea de construcciéon de

saberes, porque lo académico, el conocimiento, los saberes no son importantes.
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i) Propuesta Institucional Desconocida

El PEIl es un instrumento técnico pedagdgico de planificacidon y gestion, es un enunciado
general que orienta acciones y concreta la misidn, visién y valores de una institucion para
su fortalecimiento y desarrollo orientado al bienestar de toda la comunidad educativa.
Estos planes de accién institucional son la investigacion, la docencia, la comunidad
educativa y el servicio a la comunidad. Es un documento escrito en constante proceso de
revision y adaptable a los cambios que transitan las escuelas.

Las escuelas plasman parte de la esencia de sus PEl en los esléganes de bienvenida y en
sus plataformas digitales para dar cuenta de los objetivos como instituciones educativas.
"Estamos trabajando para que todos: alumnos/as, padres, docentes, no docentes,
comunidad en

general, tengamos las mdximas oportunidades de aprender.” (Escuela l)

“Constituimos una comunidad educativa integrada por directivos, docentes alumnos/as,
personal administrativo y de servicios que proclama el respeto mutuo, la paz y la
solidaridad como pilares bdsicos que presiden la convivencia.” (Escuela 1)

A pesar de estos mensajes de bienvenida, respecto a los proyectos educativo institucional
mencionan: “Con respecto al Proyecto Educativo Institucional, no recuerdo que haya
existido, nunca compartieron material de este tipo, nunca escuche, lei, o tuve acceso a
algun material referido al PEl. Desconozco si habia un documento fisico. Supe que era un
PEl cuando empecé a trabajar en otras instituciones escolares estatales y privadas.”
(Escuela | - SA)

“No tenia conocimiento del PEI. Desconozco cualquier cuestion referida a eso. Si
recuerdo que me mandaron documentos con respecto a las normas de convivencia. Que
era lo que habia que acentuar sobre todo en mi materia cultura e identidad, para crear y
reforzar estas normas, no recuerdo haya existido reuniones para construir el proyecto
institucional. (Escuela Il - SB)

“No habia en ese momento. Y empezo la construccion de este un aio después, con
intervencion de los/as docentes, hubo jornadas para contribuir en el armado. Fue una
propuesta de la institucion hacerlo. Bdsicamente y mds que nada en la escuela, el PEI, se

trabajo con tres pilares, siempre con una perspectiva mds asistencialista, era lograr la
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permanencia de los/as estudiantes en la institucién, construir integralidad entre el
estudiante, aspectos sociales, econdmicos, lo que le gustaba y no, una educacion integral
teniendo en cuenta una balanza para lograr la equidad. Bdsicamente fue siempre esa la
linea. No recuerdo el protagonismo de los/as docentes en el discurso del PEI (estaban en
la construccion, pero no integrados en el discurso del documento fisico, el PEI lo unico
que manifiesta es el perfil del ideal docente, y vos tenés que estar de acuerdo como
docente de ese perfil. O sea, si tenés una orientacion meritocrdtica, no vas con la escuela.”
(Escuela Il - SC)

“Nunca lo pedi, no lo conozco, nunca me lo dieron, creo no sé bien que es o en qué
consiste, lo que sé es por los dichos o lo que comentan otros, pero nunca tuvimos acceso,
no sé si existe, supongo que si porque lo tienen que presentar o se los deben pedir de
educacion.” (Escuela | - SD)

En el proceso de investigacion solo obtuvimos el PEI de la Escuela Il, respecto al PEIl de la
Escuela |, a pesar de sucesivos pedidos por parte de los/as sujetos de esta escuela, como
también por nuestros medios, no se pudo acceder.

Por lo que en el andlisis de esta categoria y haciendo referencia a las citas de los/as
sujetos entrevistados, es que en ambas escuelas los/as docentes desconocen si existe o no
el PEl y sobre los temas que lo integran. El desconocimiento de un documento
institucional donde se plasman los cimientos de esta genera incertidumbre sobre los
objetivos que persigue una escuela, su orientacién, su fundamento y razén de ser. La
mision, vision y valores, son importantes de redactarlos mas alla de su verbalizacion en los
discursos directivos. Es importante conocer el proyecto educativo institucional sobre el
cual trabajan los/as docentes de una institucion. El documento escrito sirve en funcién de
ser el alma constitutiva, y cualquier cambio de rumbo se analiza desde esos cimientos

construidos sobreobjetivos comunes.
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La siguiente figura resume las conclusiones principales sobre la categoria “Prdctica
Docente”.

Figura N°3: La Practica Docente

INCLUSION INNOVACION
——___ Superpoblacién Participar con 3
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3. La Comunicacion Institucional

Esta categoria profundizé la imagen construida por los/as sujetos de investigacion sobre
la comunicacién institucional de las Escuelas Publicas Autogestionadas de la Provincia de
San Luis.

En funcidn de ser el objeto general de investigacion, decidimos dividir en subcategorias
gue permitieron analizar y describir diversos aspectos de la comunicacidn institucional en
las mencionadas escuelas. La eleccidon del nombre de las subcategorias deriva de algunos
aspectos enunciados por los/as sujetos de investigacion durante el proceso de

entrevistas y otras del mismo proceso de analisis de la informacién.
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a) La comunicacidn interna: medios utilizados.

b) Las jornadas de reflexion como supuesto espacio de dialogo.
c) Los cuadernos: el control en el aula.

d) ¢Didlogo cara a cara?

e) La mera transmisién de informacion sin comunicarse.

f) El mensaje que obliga.

a) La comunicacion interna: medios utilizados

La comunicacién interna es un elemento crucial (constituye a la institucién) que ha de
entenderse de forma integrada en la gestién general de la organizacion, con una funcidn
estratégica en la direcciéon organizativa, entendiendo la comunicacion desde una
proyeccion transversal para que sea coordinada y participe desde el vértice organizativo
con un sentido global, para potenciar la transmisién informativa y favorecer la implicacién
y participacién de todos los miembros.

El tipo de comunicacién interna que se gestiona dentro de las escuelas garantiza o no la
concrecion de los objetivos institucionales, pedagdgicos y estudiantiles. Los medios y
canales utilizados por todos los integrantes de las escuelas deben cumplir con la premisa de
claridad en sus mensajes para el mejorfuncionamiento de las instituciones.

Como bien senalan Amado y Zunega (1999), las comunicaciones internas estan
determinadas por la delicada relacién que existe entre el publico objetivo de estas
comunicaciones (docentes, directivos y los otros niveles que componen la escuela), y el
emisor de esa comunicacién, que también forma parte de la organizacion. Porque por
mas que se considere a la institucion, en su caracter abstracto y colectivo, como el emisor
global, cada una de sus piezas comunicacionales es elaborada y suscrita porun trabajador o
por un area. Por consiguiente, la relacién emisor-receptor, si bien no siempre es
simétrica, es al menos especular: el que informa es parte del publico, y viceversa.

Al respecto los/los sujetos mencionaron lo siguiente:

“Se utilizaba el correo institucional para notificar diversas acciones, lo mismo se
plasmaba en una circular que se firmaba. El correo era el medio mds utilizado, y

constante todo el tiempo. Las reuniones de drea eran de una hora por semana, que
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eran acumulables para una reunion al mes.” (Escuela | - SA)

“También se utilizaba mucho el correo de la coordinacion y los drives, por ese medio se
colocaban las notas.” (Escuela Il - SB)

“Al principio la comunicacion era oral y con actas, las capacitaciones eran por drive. Se
usaba mucho el drive para comunicarnos y WhatsApp. En este momento tenemos una
aplicacion como canal oficial bajado por la webstore con el nombre de la escuela. Se utiliza
para lo oficial. Obviamente funcionan los grupos de WhatsApp entre docentes. Se sigue
utilizando el correo electrdénico porque no estaria funcionando bien la aplicacion. Mandan
duplicados a ambos.” (Escuela Il - SC)

La comunicacion interna es el hilo que unifica y armoniza las instituciones, los mensajes
que circulan, la claridad de estos y la capacidad de retroalimentacién, garantizan
instituciones mas armdnicas en los procesos comunicacionales.

La Escuela | se caracteriza por un uso masivo del correo electronico como medio
informativo, no se explicita en las narraciones si existia retroalimentacién, describen un
conductor de informacién y directivas a seguir por parte de la institucion. Podriamos decir
que los medios de comunicacion son unidireccionales, en general imposibilitan las
opciones de dialogo.

Con respecto a la Escuela Il, aparte del correo, se utilizan otras herramientas como la
aplicaciéon de la escuela, drives y el WhatsApp que funciona como red social y de
mensajeria instantanea. Aun asi, segun las citas, en el ingreso a la escuela los/as sujetos
expresaron haber tenido una comunicacidon oral cara a cara, que se perdid en el
transcurso de la vida laboral dentro de la institucién y que la comunicacién empezé a
estar mediada por el uso de la internet.

En lineas generales, la bibliografia que existe sobre comunicacién institucional y/o
corporativa estd pensada y orientada para organizaciones privadas, y en cuanto a la
esfera de lo pulblico, la comunicacién institucional apunta a funciones
politico/gubernamental, lo que no significa que sus conceptos y teorias no sean aplicables
a organismos publicos en el caso de esta investigacion: en organizaciones escolares. Sobre
todo, en el particular estudio de casos de dos Escuelas autogestionadas que funcionan en

la hibridez de lo publico y privado.
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Por ello es por lo que la comunicacién interna debe ser entendida como filosofia de trabajo
dentro de una organizacién como un aspecto muy importante. Como dice Capriotti (1992)
se necesita "de la organizacién para la organizacion". Este cambio genera una
comunicacion bidireccional, donde los puntos de vista, las sugerencias y opiniones de los
colaboradores (docentes), son tomados en cuenta. "Comunicaciéon Interna como el
intercambio de informaciéon entre todos los niveles de una organizacion." (Capriotti,
1992).

Para lograr un mejor funcionamiento de la organizacién se necesita de la participacion.
Los docentes deben sentirse parte de, para lograr un sentimiento de identificacién. Deben
ser concebidos como miembros activos a los cuales se les considera a la hora de tomar
decisiones. La comunicacion debe ser inherente a la organizacién. Capriotti (1992)
destaca los beneficios de llevar a cabo un plan que articule una buena comunicacién

interna, porque:

° Ayuda a la identificacidon de los trabajadores con la filosofia de la empresa.

° Circulacién con rapidez y fluidez de la informacion.

° Cohesion en el grupo.

[ Mejora la interactividad -vinculos mas alld de lo laboral- la comunicacién

organizacionaldinamiza la manera de interactuar.

b) Las jornadas de reflexion como espacio supuesto de didlogo

Una jornada de reflexion es una actividad de andlisis, autoevaluacion y reflexion que
realiza la institucién educativa, con la participacién de los directivos y docentes,
conformando asi una instancia mas de la comunicacion institucional educativa y como
funcién principal de la dindmica de trabajo enlas escuelas. También son llamadas Jornadas
Institucionales de Trabajo.

Al respecto los/las sujetos expresaron:

“Si habia una jornada de reflexion al mes eran por cuestiones institucionales, o para
presentar algun proyecto orientado a feria de ciencia, o algtn evento con bajada de linea
del gobierno, pero nunca era para escuchar o dialogar u otra cuestion de construccion.”

(Escuela | - SA)
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“Habia una supuesta circulacion de la palabra en las jornadas de reflexion.” (Escuela Il -
SB)

“Existen jornadas de reflexion (5 reglamentarias), ultimamente las jornadas han sido
mds orientadas a la vida institucional, a lo que se esta haciendo. Ha habido muchas
charlas fuera de la escuela sobre el modelo de la institucion. La ultima charla fue una
reflexion sobre lo que creiamos era la evaluacion. Que siempre ha sido un tema entre
los/as docentes. Hacemos jornadas por consenso. Participan todos, menos los/as
alumnos/as. Los tipos de comunicacion pueden ser lineal, vertical, horizontal: eso
depende que quieras hacer. Hay muchos actores, si sos un docente organizado, capaz te
escuchan mds, también tiene que ver el drea donde trabajas. Pero le dan mds
importancia si la propuesta viene de educacion fisica. Hay mds presupuesto para ellos.
Bueno, eso creo pasa en todas las instituciones. También hay cuestiones de amistad.”
(Escuela Il - SC)

“Al principio habia jornadas institucionales, pero después dejaron de convocar y no hay
al dia de la fecha, se dieron cuenta que no les conviene tenernos a todos
juntos...personalmente en esas jornadas me sentia muy vigilada, muy controlada, que
decia, libre expresion...no habia...yo si digo lo que pienso, ya llevo 18 afios, pero hay
mucha gente que sigue con miedo que la echen, muy pocos hablamos. El afio pasado
convocaron a una jornada, ya que hacia mucho que no se daban.” (Escuelal - SD)

Las jornadas de reflexidon son justamente eso, un espacio donde la institucién reflexiona
sobre el acontecer educativo diario es intrinsecamente una instancia comunicativa, que
se debe caracterizar por el dialogo constructivo. Estas instancias estan contempladas
segun decreto provincial y la cantidad de estas han cambiado con los afios, aun asi, se
estipulan entre 3 y 5 jornadas de trabajo institucional por aifo. Segin Decreto N°6576 del
Ministerio de Educacién de la Provincia, se fijé en el calendario académico para el 2021, Ia
cantidad de 4 jornadas de trabajo institucional obligatorio. Siendo este el instrumento
gue garantiza la comunicacion institucional en todas las escuelas.

En el caso de estas escuelas la realidad es otra, en la Escuela I, segin los/as sujetos, se
utilizan estos espacios sélo como bajada de linea para indicar que se debe hacer y que no:

como feria de ciencias, o para informar cambios, modificaciones de actividades
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institucionales sin hacer circular la palabra entre docentes. No se usa el espacio de
jornada para socializar experiencias a nivel dulico, o las realidades que atraviesan
docentes y estudiantes. En lineas generales no hay didlogo, y si lo hubo fue al comienzo
durante la etapa de ingreso a las escuelas. Los sujetos manifiestan ser vigilados vy
controlados a partir de lo que decian en las jornadas, por lo que eligen no hablar y la
escuela evita reunir a los/as docentes en las jornadas para “evitar” justamente esa libertad
de expresion que puedaalterar el statu quo.

Con respecto a la Escuela Il, la situacidon es muy parecida, ya que los/as sujetos hablan
sobre una supuesta circulacién de la palabra, es decir, se realizan las jornadas estipuladas
por decretos, pero no se habla mucho. Sujeto C resalta aspectos negativos y positivos de
estos espacios, explica que existe consenso al momento de reunirse, pero la palabra mds
fuerte es de un sector especifico, esta situacién quizads se debe por lazos de amistad u
otros vinculos, lo que genera tensidn entre grupos de docentes con una supuesta libertad
de expresién y otros no.

Retomar las bases de un didlogo cooperativo y colectivo, permite crear espacios y asumir
diferencias para re-conocer al otro facilitando la puesta en comun de todos los intereses,
(Abatedaga, 2012) también dice que el didlogo no debe observarse sélo como un
“intercambio conversacional consumatorio” sino que, en una situacién Optima, sea
concebida como construccion de mensajes comunes, de conocimientos nuevos, mediante
el analisis de la realidad, el compartir experiencias y elraciocinio en conjunto.

Las jornadas de reflexién, o de trabajo institucional debieran cumplir con estos aspectos
de transformacion colectiva y sobre la propia practica docente, a partir de la circulacién

de mensajes orientados a objetivos comunes.
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c) Los cuadernos aulicos: el control en el aula

Los cuadernos aulicos funcionan como instrumentos de comunicacién dentro de la
Escuela Il como medio de informacidn sobre lo que sucede dentro del aula, lo positivo y
negativo con respecto a los/as estudiantes. Cada curso tiene uno, y los/as docentes deben
escribir informando lo sucedido clase a clase. Son revisados por el departamento de
convivencia y bienestar estudiantil. En palabras de los/assujetos:

“Lo que me piden es que use los cuadernos del aula... ese cuaderno funcionaba como un
“policia” dentro del aula. Ademds, colocaba y exponia al docente en un lugar de
acusador con una autoridad mayor que era el departamento que podia llegar a sancionar
al alumno o al docente.” (Escuela Il - SB) Esta subcategoria se da en una sola institucion, en
la Escuela ll, la misma elaboré un instrumento de control escrito para docentes y
estudiantes. Estos cuadernos aulicos funcionan como un medio de comunicacién entre el
Departamento de Convivencia y Bienestar Estudiantil y lo que sucede en las aulas. A partir
de esto, las sanciones podian recaer sobre ambas partes, lo cual entra en contradiccion con
la idea de “convivencia y bienestar” ya que se presiente como “control y vigilancia” por
parte dela institucién.

Esta subcategoria tiene intima relacién con la categoria “practica docente”, en su
apartado que describe el control de esta, por ello la importancia de analizar este
instrumento que se utiliza en una sola institucién. Para una mejor interpretacion y analisis

de esta categoria, compartimos algunas fotosde algunas paginas de los cuadernos aulicos:
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Las fotos de los cuadernos aulicos hablan por si solas, se informa absolutamente todo, y la
mayoria es negativo hacia los/as estudiantes. Se borran las firmas para preservar la
identidad de los/as sujetos de investigacion.

Este dispositivo funciona como control hacia docentes y estudiantes. Carecen de toda
posible interaccion para solucionar las situaciones y solo se consigue indicar, culpar e
identificar a las personas.

El descubrimiento cotidiano de los otros constituye la materia prima de la interaccidn. La
interaccidn es comunicacion con otro distinto a uno mismo, y es mediante este proceso o
encuentro que los/as sujetos adquieren capacidad reflexiva para verse a si mismos, para
proyectar una imagen de si mismos hacia los demas, acorde con la situacién de interaccién
determinada, y para crear imagenes de los demas y del entorno. De la interaccién entre
las personas se produce la comunicacidn en el sentido mds pleno, de tal manera que la
comunicacion humana es la expresion mas plenay rica de la comunicacidn, sobre todo en
su sentido original de comunién, comunidad y puesta en comun.

Para Goffman (Garcia, 2011) el individuo es un actor social que reproduce su contexto
social a partir de sus interacciones cotidianas. La reflexion se centra en las relaciones
intersubjetivas, bajo el angulo de la interaccidén, y se otorga un rol relevante a los
elementos de negociacion y de comunicacidn en la construccidn social de los referentes de
sentido que posibilitan el didlogo, negociacion y/o conflicto en cualquier encuentro o
situacion de interacciéon humana.

Si no existe tal proceso comunicacional como en de la Escuela ll, y solo la comunicacion es
por medio de un instrumento escrito, le niega la posibilidad al docente y estudiante de
explicar las situaciones, se convierte en un instrumento arbitrario de control aulico que

debilita el derecho a expresarse y dialogar para resolver conflictos.

d) ¢éDialogo cara acara?

La comunicacion cara a cara crea lazos que ayudan a entablar vinculos afectivos y ademas
les proporciona seguridad a los individuos. El tener una buena charla frente a frente,
ayuda a que desarrollemos empatia con la situacién de la persona con la que

conversamos, sirve a los fines de que el mensaje llegue al receptor con el menor “ruido
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comunicacional” posible. El didlogo, la conversacion, la charla son instancias de la
comunicacion necesarias para reforzar lazos institucionales en pos del funcionamiento
positivo de los grupos de trabajo.

En palabras de los/las sujetos:

“De vez en cuando se realizaba una reunion personalizada con la coordinacion general
de la institucion, que podia ser: el sicélogo, la coordinadora general y la de secundaria:
tres a cargo de la estructura directiva de la escuela. La coordinadora de drea venia una vez
por semana y se la veia muy poco ya que no pertenece al plantel docente ni direccion de la
escuela.” (Escuela | - SA)

“Consideraba que la sala de profesores era el espacio para hablar con libertad, sin
embargo, no lo era. Eran los colegas los que llevaban y traian informacion a direccion
sobre las criticas y generabanlas condiciones de persecucion.” (Escuela Il - SB)

“No me callo nada y digo lo que creo estd mal, ya no tengo temor como al principio,
pero no todos se acercan a hablar para sugerir, criticar desde la construccion, aportar
(...) la respuesta es bueno...bueno y nada mds (...) vos querés presentar algo escrito, no
te lo reciben (...) Se comunican por correos, circulares, WhatsApp, si son cuestiones
puntuales te citan en privado.” (Escuela | - SD) Dentro de las escuelas, la comunicacion
institucional se conforma a partir de muchas dimensiones, y la mas importante es el
didlogo. Esta caracteristica propia de las relaciones sociales es fundamental para construir
objetivos comunes y sobre todo en organizaciones donde el fin primario es la educacién de
la sociedad.

Por lo que lleva a reflexionar respecto a la practica de vincularse a través del didlogo en
contextos de formacion escolar. Siguiendo las citas, en la Escuela |, no todos se animan a
hablar para evitar consecuencias laborales y se realizan pocas reuniones presenciales con
directivos; y estos evitan el contacto para no tener visidon de lo que sucede realmente en
el acontecer diario de la escuela.

Con respecto a la Escuela Il, se menciona la sala de profesores, como el lugar de catarsis y
libertad de expresion entre pares, pero con una arista negativa, ya que en ese espacio la
informacién que circula se filtra entre los directivos y es utilizada con intenciones

contraproducentes que afectan la situaciénlaboral de los/as docentes. La sala se convierte
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en un falso lugar de libertad de expresién, donde funciona como pandptico de datos a
partir del rumor, donde la informacién es utilizada por las autoridades de la escuela con
fines personales.

La comunicacidn interpersonal es condicién sine qua non del ser humano, existen
multiples teorias y ciencias que la abordan y la mayoria concluyen sobre la importancia de
este tipo de comunicacion, la cual es compleja porque se ponen en juego todos los
aspectos que conforman a un individuo.

Segln Garcia (2011) la interaccién y la comunicacién como su materia prima, instituye la
realidad social, le da forma, le otorga sentidos compartidos a nivel de los objetos
(dimensidon referencial); a nivel de las relaciones entre los hablantes (dimensién
interreferencial); y a nivel de la construccién del propio sujeto en tanto individuo social
(dimensidn autorreferencial) (Vizer, 1982). Estos tres niveles se ponen de manifiesto en
cualquier situacién comunicativa, es decir, en cualquier situacidon se habla de algo, se
establecen relaciones entre quienes estan hablando, y la personalidad de éstos tiene
fuertes implicaciones en la relacién de interaccion dada. Por todo lo anterior, la
interaccion no sélo debe ser considerada como la materia prima de la comunicacién, sino
que la ciencia de la comunicaciéon debe contemplar a esta dimensidn interactiva como

central en la construccidon de su mirada sobre la realidad social.

e) La mera transmision de informacion sin comunicarse

La comunicacién es un proceso complejo que involucra la transmisién de informacion,
como también otros componentes; los aspectos sociales, culturales, psicoldgicos,
ideolégicos, entre otros, de las personas que intervienen en un intercambio
comunicacional en cualquier institucion.

Al respecto comentan:

“Los medios de comunicacion utilizados no resolvian muchas de las situaciones de la
escuela: solo era una comunicacién unidireccional: transmision de informacion, como asi
también las reuniones eran muy lineales, no se podia cuestionar ni construir en conjunto,
solo era una bajada de linea.” (Escuelal - SA)

“La informacidn era unilateral y lineal. Con tono de obligatoriedad, la comunicacion era
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fragmentada. Todos estos circuitos de comunicacion: la manera en que me despiden, como
se enteran de mi desempeiio, sin hablarlo conmigo {(...) La version de los directivos es que a
los/as docentes no leimportaban los/as estudiantes. (Escuela Il - SB)

“Los correos solo contienen informacion institucional, fechas, requisitos para presentar
en feria de ciencias, algun tipo de aclaracion. RR. HH envia notificaciones a veces. Se utiliza
el libro de actas para notificar y libro de aula, que sirve para anotar cuando los chicos se
portan mal. En este momento no estdn en los cursos, porque los chicos les arrancan las
hojas. Esos libros los revisan los coordinadores.”

(Escuela Il - SC)

Las escuelas muestran carencia de una comunicacién basada en la reciprocidad, donde
solo dan muestras de comunicacién fragmentada, unilateral y verticalista, que discrepa
totalmente de los supuestos previos que tienen los/as sujetos de investigacién con
respecto a construir normas de convivencia a partir de valores solidarios que se
evidenciaron en las entrevistas primeras.

Para dar cuenta de los diferentes modos de entender la comunicacién, Spinelli (2001) cita
a Kaplun (1996) el cual reconoce en su analisis tres modelos, a los que la autora les agrega
un cuarto:

[ Comunicacién que pone el énfasis en la transmision de informacion.

° Comunicacién que pone el énfasis en los efectos.

[ Comunicacién que pone el énfasis en los procesos intersubjetivos.

° Comunicacién que pone énfasis en los procesos culturales.

Es importante destacar que segln este autor estos modelos comunicacionales no pueden
pensarse como “puros”’, como compartimentos estancos, sino que coexisten y se
encuentran presentes en distintas instancias de comunicacion (interpersonal, masiva,
institucional, etc.). La diferencia que se establece entre unos y otros radica en que
acentuan determinados aspectos (contenidos, efectos procesos) por sobre otros, lo cual
no significa que puedan encontrarse rasgos de otros en diferentes proporciones.
Siguiendo los aportes de autores y analizando las citas, los procesos comunicacionales no
pueden configurarse solo a partir de roles de emisores y receptores, como si fuera

transmisién de datos informativos, sino como un intercambio constante de mensajes, en
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un acto comunicativo en donde intervienen una diversidad de factores que hacen sea un
proceso entre dos o mas personas de caracter principalmente, social y cultural, en un

estado de total reciprocidad entre las personas.

f) El mensaje que obliga

Los mensajes son el objeto de la comunicacion, es el enunciado mismo, la informacion
verbal entre un emisor y receptor a través de un canal o medio. Es una parte fundamental
del proceso comunicacional, ya sea escrita, oral, por medio de simbologias u otros
lenguajes, como el de sefias. El mensaje también dependerd del contexto desde donde se
emite y el de recepcion.

El tipo de mensaje que emite la institucidon a sus docentes marca el tipo de relacion, el
didlogo que se establezca, como influyen los mensajes y sus caracteristicas, dependiendo
desde donde se diga, cdmo, para qué, por qué, a quiénes; por lo que todos estos
interrogantes determinan la recepcion de este y sus implicancias: como la concrecion de
objetivos claros en una institucién escolar.

Al respecto expresan:

“Los mensajes solo resaltan la obligatoriedad de asistir a las reuniones o sobre
participar en algun proyecto o accion que propusiera la escuela, pero siempre con la
actitud de obligatorio. En los mensajes no habia un feedback, por lo que no habia
muchas posibilidades de presentar propuestas. Estabas obligada a cumplir y siempre el
tono utilizado era bastante autoritario.” (Escuela | - SA) “Una vez no me presente a feria
de ciencias y me hicieron un apercibimiento, no lo quise firmar y me dijeron que acd es
obligatorio, lo firmé, pero en disconformidad, la escuela es de realizar apercibimientos
y depende a quien, hoy firme una nota de reiteradas tardanzas, colocan el reloj
biométrico a su conveniencia y no con el huso horario, esto llevé a una discusion...”
(Escuela | - SD) La comunicacion unilateral, es un tipo de comunicacion donde el
mensaje se dirige en una sola direccién (de emisor a receptor) y no hay ningun tipo de
retroalimentacion. Los mensajes emitidos por la Escuela | carecen de cualquier principio
de didlogo, llevan implicita una diferencia puesta en la jerarquia y autoridad de tipo

verticalista.
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Los/las docentes remarcan que los mensajes son de naturaleza obligatoria, cuyo no
cumplimiento finalizan en actas de apercibimiento. Destacan el mensaje como orden vy
obligatorio, con tareas designadas a realizar.

Con respecto a la Escuela Il, se dan situaciones similares que se han explicado en otras
categorias ya que han tenido mas referencia y vinculacién con otros temas.

Las seis subcategorias incluidas dentro de La Comunicacidn Institucional, engloba la
totalidad del proceso comunicacional que atraviesan ambas escuelas.

Para realizar una sintesis parcial, es necesario aclarar dos conceptos: la comunicacién
institucional y la corporativa. Precisamente, una de las clasificaciones mas extendidas de la
rama de la comunicacién es la que agrupa los tipos de comunicacion en funcién de la
temdtica y de la entidad desde la que se promueve. Si nos centramos en el ambito
organizacional, podemos diferenciar entre la comunicacién que se desempeiia desde los
organismos publicos (comunicacion institucional) y las estrategias que se ponen en
marcha desde las empresas privadas (comunicacién corporativa).

Como ya explicamos anteriormente, la comunicaciéon institucional tiene como objetivo
establecer relaciones de calidad entre la institucién y los publicos con quienes se
relaciona, adquiriendo una notoriedad social e imagen publica adecuada a sus fines y
actividades. Su objetivo es relacionarse con la sociedad transmitiendo sus valores y
personalidad contribuyendo al bien comun, por lo tanto, la imagen que proyecta se
adecua a las personas y publicos a los cuales se dirige. En sintesis, el area de comunicacion
institucional de una organizacion es la encargada de gestionar la imagen publica e
interna, como asi también la identidad y filosofia que la caracteriza.

Por su parte, la Comunicacién Corporativa es el conjunto de mensajes que una institucion
manda a un publico determinado para establecer una conexidn y asi tener un intercambio
gue lleve al crecimiento del negocio. Incluye la comunicacion interna y externa y, por sus
caracteristicas, tiene que ser dindmica, planificada y concreta. A diferencia de Ia
comunicacion institucional, los presupuestos destinados a las estrategias comunicativas
son mas flexibles porque no dependen de unos presupuestos publicos y, ademas, la
audiencia a la que se dirige estd mucho mas definida.

En conclusion, a pesar de las diferencias entre Comunicacion Institucional y Comunicacion
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Corporativa, ambas comparten varios objetivos comunes: la creacién y mantenimiento
de una reputacion, y lograr cierto grado de influencia y notoriedad en la organizacion
emisora.

Algunos autores las diferencian y otros usan indistintamente el concepto
institucional/corporativo, en esta investigacion explicamos sus diferencias conceptuales y
SuUS rasgos comunes para una mejor interpretacion de las citas y su analisis.

Como es el caso de Westphalen y Pifiuel (1993), utilizan indistintamente la comunicacién
institucional/corporativa como “El conjunto de operaciones de comunicacion llevadas a
cabo por instituciones (empresas, asociaciones, administraciones publicas, partidos
politicos) con el propdsito de hacerse conocer o de mejorar su imagen.”.

Por lo antes explicitado entendemos a la comunicacidn institucional en las escuelas,
como: el construir relaciones de calidad entre la institucién y los publicos con quienes se
relaciona, para adquirir una notoriedad social e imagen publica adecuada a sus fines y
actividades. Que el objetivo sea relacionarse con la sociedad transmitiendo los valores y
personalidad de la institucién contribuyendo al bien comun, por lo tanto, la imagen que
proyecta debe adecuarse a las personas y publicos a los cuales se dirige. Por lo tanto, sus
acciones son llevadas a cabo por grupos de trabajos, colegas, estudiantes, entre otros,
para la construccidn de relaciones de calidad; y estas decisiones pueden reflejar a una
institucion sana o enferma, y ello va a depender del grado de comunicaciéon entre todos
los actores que componen la institucién. Desde la claridad en los objetivos propuestos, en
el trabajo colaborativo, en los roles definidos, en la escucha proactiva, en el feedback
comunicacional, entre otras. Por lo tanto, la gestidon desde la comunicacién institucional
es fundamental en las escuelas como principio de trabajo y debe estar dentro de las

premisas de responsabilidad social.
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Figura N°4: La Comunicacion Institucional
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TERCER EJE: La imagen a posteriori

Este Gltimo eje se construye con la mirada sobre el trayecto vivenciado por los/as sujetos
de investigacidon que ya no pertenecen a estas instituciones escolares. Analizamos los
modos de desvinculacidn laboral y la imagen a posteriori que han construido a partir de la
comunicacion institucional.

A partir de la interpretacion sobre la informacién, los aportes y sugerencias propuestos
por los/as sujetos de investigacién con respecto a la desvinculacién laboral y la
comunicacién institucional, resultaron las siguientes categorias para una mejor

explicacion de la informacion.

1. La desvinculacion institucional: entre llegar al techo y el despido injustificado.
2. Incoherencias en la comunicacion institucional.
3. La comunicacion asimétrica.
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1. La desvinculacion institucional: entre llegar al techo y el despido injustificado

Esta categoria hace referencia a las caracteristicas institucionales de ambas escuelas con

respecto a las maneras de desvinculacion institucional. Para ello son importantes las

aclaraciones conceptuales y tedricas al respecto.

Para que finalicen los contratos laborales entre empleados y empleadores se deben dar las

siguientes causas contemplada en la Ley de Contrato de Trabajo N°20.744, quedando

exceptuados los empleados de la administracién publica, a saber, las causas son:

[ Por mutuo acuerdo.

[ Por renuncia del trabajador.

) Por fallecimiento del trabajador.

° Por incapacidad manera permanente y definitiva del trabajador.

° Por jubilacién del empleador.

[ Por el fallecimiento del empleador.

° Por fallecimiento de la persona cuya asistencia personal o acompanamiento se
contraté altrabajador.

° Porque el trabajador o el empleador denuncia el contrato de trabajo con justa
causa.

[ Por abandono de trabajo por parte del trabajador.

En las siguientes citas se reflejan las situaciones de ruptura laboral entre las instituciones

y los/as sujetos de investigacion, en sus palabras:

“Estaba limitada por mi sueldo, el autoritarismo fue lo que mds me afectd, no tenia

expectativas, no podia proyectar ya que otros condicionantes no me dejaban (...) Sentia

que custodiaban todo el tiempo desde la coordinacion, observando y evaluando que se

daba. Te limitaba el contrato, la incertidumbre. Las exigencias eran muchas y sin

retribucion (...) Todo el dia en la escuela, poco pago, y fin de aio se terminaba el contrato

(...) Estaba en el ultimo afio de la carrera, intentaba hacer un montdn de acciones en pos

de beneficiar a los/as estudiantes, y sentia que no tenia acompafiamiento, me recibi y opté

por mejor trabajo y aspiraciones. Senti toque techo. Y cuando no sentis apoyo

institucional te sentis limitada.” (Escuela | - SA)
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“Cuando vuelvo del viaje me llama una preceptora y me dice “tené cuidado, se estd
hablando mucho de vos, la coordinadora habla mal de vos y hay intenciones de
despedirte de la escuela, estan haciendo todo lo posible (...) me senti muy sola, el
colectivo docente no hacia nada, a muchos les pasaba lo mismo que a mi. Después de
todas estas situaciones, en la vereda de la escuela el director me dice que habian tomado
la decision de no renovarme el contrato. Para que no sea tan violento me lo dice alli
porque ya habian enviado el telegrama. Con el tiempo lo hacen con otros docentes,
aquellos que expusieron mds criticas con respecto al accionar de la escuela al manoseo
docente, persecucion, injusticias y autoritarismo sobre las prdcticas docentes (...) fui
despedida a través de los dichos de una coordinadora, desde la injusticia de no haber
sido oido o fiscalizada en mi real desempefo. La malversacion del discurso.” (Escuela Il -
SB)

A partir de lo expresado por los/as sujetos, se dan dos situaciones diferentes de
desvinculaciéon, en la Escuela |, el sujeto decide renunciar por diversas razones,
expresando que llegd a un techo en el que no existian posibilidades de crecer, sensaciones
de estar limitado y no poder concretar sus aspiraciones. A esto se suma la inestabilidad
laboral, carga excesiva de tareas administrativas, persecuciones y autoritarismo en la
gestidn institucional.

El sujeto de la Escuela Il atraviesa una situacion distinta, el sujeto no renuncia, es
despedido por la institucidn sin debida justificacidn, narra situaciones previas de
intenciones para concretar dicha decisién a partir de rumores.

Llama la atencién en términos de comunicacidn institucional el lugar finalmente donde se
concreta el despido, fuera de la institucidon (en la vereda de la escuela). En este sentido, es
importante mencionar que la situacién de despido es en principio y bajo muchos aspectos
una situacién dificil y se le suma el espacio fisico donde se concreta, que a pesar de
generar un encuentro cara a cara ya se habia enviado el telegrama formal antes de
dialogar con la entrevistada.

Es importante mencionar que ambas escuelas comparten una caracteristica previa a la
desvinculacion laboral, la situacion de malestar docente que atraviesan los/as sujetos, sea

por renuncia o despido, ambos recuperan condiciones de hostigamiento constante.
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Ambas instituciones aun en el marco establecido por la ley en cuanto a desvinculacién
laboral, lo que caracteriza estas acciones son los modos en que resuelven las situaciones
generando situaciones de malestar docente y sembrando el miedo en el resto de los
trabajadores de la educacién. Se le suma que estas acciones son observadas por los/as
estudiantes quienes captan la vulnerabilidad laboral de los/as docentes y toman partido
contra los mismos en una suerte de alianza con la gestiéon de la escuela, adquiriendo
progresivamente manejo de situaciones de poder sobre quien ensefia. Para ilustrar esto
ultimo en palabras del Sujeto B de la Escuela Il, dice lo siguiente:

“(...), me dicen vas a tener que dar también sociologia... cuando llego a 52 afio del turno
manana, fue una experiencia en donde llego, intento hablar, no se lograba el silencio... una
conflictividad...pedi ayuda a las preceptoras retaron al grupo después llegd el
director...pero lo que recuerdo de esa experiencia fue que me mira una chica y me dice
“usted sabe que nosotros pudimos hacer echar a una docente”, yo la miré y le dije (como
que la hicieron echar?, si...si nosotros queremos, la hacemos echar porque nos escuchan
mds que a los/as docentes...me dice la estudiante...junto a la hinchada del resto del
grupo.”

Con respecto a este andlisis la Ley Provincial de Educacion N°4947/92 en su inciso b) del
articulo N°8 titulada “De los/as docentes” dice lo siguiente en funcién de los derechos:
gozar de una retribucidén justa y diferenciada, estabilidad laboral, condiciones de trabajo y
asistencia técnica adecuada para el mejor desempefio de las funciones a su cargo. La misma
Ley en su inciso f) dice al respecto: Desarrollar su labor en un clima de armodnica
convivencia.

Ambas situaciones vivenciadas por los/as sujetos no cumplen con los derechos que

establece la Ley antes mencionada.

2. Incoherencias en la comunicacion institucional

Esta categoria describe lo positivo y negativo aprendido por los/as sujetos de
investigacion en las instituciones por las que transcurrieron, vinculado a los aspectos del
proceso comunicacional. En este sentido, las incoherencias en la comunicacién

institucional aluden a las contradicciones entre los discursos institucionales y las practicas
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concretas. En palabras de los/as sujetos:

“Estaba limitada por mi sueldo, el autoritarismo fue lo que mds me afectd, no tenia
expectativa, no podia proyectar ya que otros condicionantes no me dejaban. Sentia que
custodiaban todo el tiempo desde la coordinacion, observando y evaluando que se daba...
el docente debia hacer lo que te decia la escuela. Te limitaba el contrato, la
incertidumbre. Las exigencias eran muchas y sin retribucion...Se aprovechan que uno tiene
ganas y empuje, te absorben para dar talleres, horas extras, consultas, actividades fuera
del drea, otras materias. Una lo hacia por los/as estudiantes. Todo el dia en la escuela,
poco pago, y fin de afio se terminaba el contrato. Estaba en el ultimo afio de la carrera,
intentaba hacer un montdn de acciones en pos de beneficiar a los/as estudiantes, y sentia
que no tenia acompaiamiento, generaba desgaste la cantidad de trdmites para hacer
algo distinto por los/as estudiantes. Si aprendi mucho desde lo pedagégico, el trabajar
por dreas y capacidades que no lo vi en ningun otro lado. Pero estaban estas otras
limitaciones, me desgastaron.” (Escuela | - SA) “Si el propdsito de la escuela era construir
el vinculo con los/as estudiantes, épara que el uso de los cuadernos de aula como via de
comunicacion vertical? Lo que produjo fue fragmentacion, generando broncas desde
los/as estudiantes a docentes y obstaculizando la posibilidad de vinculos y normas. Era un
instrumento toxico de ruptura. No existia la posibilidad de generar puentes saludables de
didlogo. Los estudiantes marcaban a los/as docentes, y estos volvian con miedo porque
eran considerados acusadores. Habia repercusiones negativas desde todos los aspectos.
Otra cuestion incoherente era el sistema de evaluacion cualitativa, con nota minima de
cinco (5) como base. Ese sistema de evaluacion junto con el Proyecto Cero como base del
discurso de la escuela: cero repitencias, cero bullying, cero sobreedad, cero desercion
escolar, cero materias previas, generaba confusion. Los estudiantes (...) cuentan “su”
version perjudicando al docente, quienes nunca reciben comunicacion y lo resuelve la
institucion con la version de los/as estudiantes (...) sin ningun tipo de mediacion, ni
didlogo, ni vinculo, ni escucha mutua. No implementan las estrategias de democracia
“pensadas” para estas escuelas. Ni las asambleas, ni los consejos escolares. Nada del
discurso preliminar. No existen verdaderas condiciones de comunicacion para la

construccion colectiva de un proyecto plural e inclusivo. Hay una subestimacion
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desde el discurso a los/as estudiantes.

¢Repitencia cero implica aprendizaje y ensefianza cero? Siguen repitiendo el discurso hoy
en dia por todos lados que es una escuela que piensa en la inclusion. Que logro
transformarse de una escuela autoritaria a una democrdtica e inclusiva (...)
Representan a un estudiante como victima de la sociedad y no como sujeto de
derecho...Entonces es una escuela discriminatoria, clasista.” (Escuelall - SB)

De esta categoria, se desprenden aspectos positivos y negativos con respecto a la
comunicacion de las escuelas marcando incoherencias.

Por un lado, Sujeto A de la Escuela | resalté como significativo, lo aprendido en aspectos
pedagdgicos, ya que desconocia sobre la especificidad profesional docente. Aun asi, el
peso de las limitaciones en la practica, la baja retribucién salarial, las exigencias y el
hostigamiento repercutié fuertemente en ladecisidon de renunciar a la institucién.

La contradiccidn se visualiza en la apertura de la escuela por acompanfar generando talleres
y diversas actividades para los/as estudiantes, que no se traduce en estabilidad laboral,
horas extras y acompafiamiento institucional.

Por otro lado, Sujeto B de la Escuela Il, marca como contradiccidn el discurso de una
escuela preocupada por el vinculo docente-estudiante, inclusiva y plural de la mano de un
proyecto institucional con practicas autoritarias y canales verticales de comunicacién.

La premisa “no estudio” a la que refiere la cita SB-Escuela Il, se apoya en los cinco puntos
de este Proyecto Cero: 1) Sobreedad Escolar, 2) Desercién, 3) Materias Previas, 4)
Repitencia, 5) Violencia Escolar o Bullying (Ver Anexo N°7)

A partir de andlisis observamos que todas las acciones de la escuela apuntan a cumplir estos
objetivos, que segun la realidad descripta por el Sujeto B, haciendo hincapié en no
estudiar y cumplir con esos puntos especificos para demostrar que el Proyecto funciona,
situando al estudiante en un proceso de desvalorizacidon constante, con un mensaje
perverso y nocivo para quienes estudian, premiando a quienes no participan, a partir de
argumentos como, una base minima de calificaciobn numérica, victimizando asi al
estudiante que no quiere o no puede aprender.

Para dar mas claridad a lo analizado, agregamos:

“Otra cuestion incoherente era el sistema de evaluacion cualitativa, con nota minima de 5
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de base. Hice criticas sobre el sistema porque respondia a una légica cuantitativa,
generando confusion junto al sistema de evaluacion junto con el Proyecto Cero como base
del discurso de la escuela: cero repitencias, cero bullying, cero sobreedad, cero desercion
escolar, cero materias previas. Propuse no colocar notas para que sea cualitativo, équé
pasa en el caso de quienes no presentan actividades ni trabajan? La escuela proponia
poner notas solo por estar en clase, por participar, algo que tampoco existia en muchos
estudiantes.” (Escuela Il - SB)

Esta es la lectura que el sujeto B realiza a partir del trabajo diario. El discurso real de la
escuela puertasadentro no da posibilidades democraticas para construir aprendizajes.
Sujeto B resalta puntos de vista relacionados a una evaluacién cualitativa que no coincide
con el discurso integrador, como asi también una comunicacion de tipo verticalista y sin
didlogo, donde se fragmentan constantemente los vinculos docentes/estudiantes.

El entrevistado agrega:

“El trauma de haber pasado por la escuela hizo que nunca colocara en mi curriculum vitae
que trabaje en esa escuela. Me dejan sin trabajo, sin pagarme y con la obra social caida.
Hasta el dia de hoy no puedo trabajar en secundaria. Tengo miedo de lo que se diga, o la
version sobre mi desempefio. Sufrimucha persecucion y violencia laboral” (Escuela Il - SB)
Pensar la comunicacidon como y en educacion, y las contradicciones que conllevan los
actos comunicativos, Prieto Castillo (1982) dice que en todo acto educativo hay seres
humanos, sea en la interaccion directa o a través de mediaciones discursivas e
instrumentales, y en toda relacién, son posibles la violencia, la humillacion, la burla, el
maltrato, en suma; o bien el interaprendizaje, el reconocimiento de las diferencias, la
cooperacion, la amistad, el encuentro, en suma; una pedagogia desde esa optica, y no
desde el intento de construir una ciencia omniabarcante de la educacion o de reconocerle
s6lo valor para ocuparse de los nifios.

Centramos nuestro andlisis en el hecho educativo. En este ultimo alguien, de alguna
manera, se construye; desde la ensefianza o desde el aprendizaje, se apropia del mundo o
de si mismo. Y esto lo hace a través de una violencia que ejerce o se le ejerce (abierta o
sutil), o bien en una relacién humanarica en comunicacion. Esta ultima reflexion sintetiza

la contradiccién de la comunicacion desde y en el espacio educativo.
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3. La comunicacion vertical

A partir de las criticas al tipo de comunicacidn institucional realizada por los/as sujetos
gue ya no pertenecen a las instituciones, analizamos e interpretamos la imagen
construida por los mismos en funcién de haber participado en procesos comunicacionales
verticalistas durante la practica docenteen las dos escuelas autogestionadas.

En la interpretacion de esta categoria es importante aclarar a que hago referencia con el

III

término “vertical” en la comunicacidn, ya que la relacionamos con la asimetria, y la misma
responde a las situaciones de desigualdad en la cantidad de informaciéon que tienen los/as
sujetos que intervienen en un acto comunicativo. Estas situaciones se dan con regularidad
en la mayoria de las organizaciones piramidales y jerarquicas. Tiene como resultado una
linealidad comunicativa en donde solo de un lado se emite informacién y no hay
retroalimentacion, esto puede darse también en la horizontalidad; y en la verticalidad, los
mensajes descienden en la pirdmide de roles y no hay feedback comunicacional. La
asimetria es lo opuesto al concepto de comunicacién, porque hay desigualdad y en la raiz
etimolégica de comunicacion se alude a un proceso de comunién entre individuos. Es una
paradoja hablar de comunicacidon en la verticalidad y asimetria. En palabras de los/as
sujetos:

“Mis aportes a la comunicacion institucional son el de generar trabajo en redes ya que es
mds fructifero, abrir espacios de didlogos de todos los actores de la escuela, es todo muy
lineal y verticalista, hay una linea muy delgada entre la autoridad, el hostigamiento y
persecucion, habia actitudes narcisistas, y muchas veces no era rol de lider sino mds
bien de autoritarismo.” (Escuela |

-SA)

La segunda cita es extensa, ya que contiene mucho material para interpretar, por eso es
por lo que se decide mantener la extensién original de la respuesta con respecto a la
comunicacion de la escuela. “Esta construccion de generar vinculos que intentaba todo el
tiempo con los grupos, les costaba integrarse, estar de acuerdo, buscar formas de
comunicarse que se dieron a partir de reflexionar de pensarse como grupos. Tiene que ver
con un proyecto politico del neoliberalismo, instalar el individualismo a través del

terrorismo. Generar cultura medidtica con proyectos de reformas educativas, desde
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organismos internacionales. Transferencias de escuelas, reformas educativas,
achicamiento del Estado. Esta escuela autogestionada entra dentro de esta reforma.
San Luis es pionera en implementar todas las estrategias impuestas por el FMI. Es |a
primera provincia en generar estas escuelas. Primero las EGB, polimodales,
desconcentradas, experimentales, autogestionadas, ahora las generativas. Contextualizo
yéndome del tema para que se entienda como yo intento construir los vinculos dentro del
aula (...) cada vez que yo intentaba hacer una actividad fuera del aula, aparecia la
coordinadora y me llamaba la atencion delante del todo grupo, interrumpiendo la
actividad justo cuando lograba hablaran y se conectaran...Que no deberia haber sacado
los chicos del aula, tendria que haber avisado...interrumpen la dindmica en el aula cuando
seles daba las ganas, o sacaba alumnos/as sin explicar...desautorizacién docente frente
al grupo y generaba comentarios entre los/as estudiantes”.

“Recibo en su momento palabras del regente sobre la preocupacion de las discusiones con
la coordinadora del departamento de convivencia y bienestar estudiantil, y me hace saber
que estad celosa del trabajo con los/as estudiantes. Aparecen elementos muy importantes
que tienen que ver con las dindmicas vinculares y comunicacionales en las instituciones,
que tienen que ver con las emociones, los celos, las envidias, las sexualidades que
entran en disputa. También con las situaciones de explotacion (...) esta chica también era
explotada con hijos chicos, todo el dia en la escuela... yo tendria que haber exigido se
labren actas para que quedara asentado desde mi versionde todos los hechos... (...)

(...) ella me decia que cuidara mi trabajo, que no faltara, yo le decia es por capacitacion o
cuidar mi hijo enfermo (...) el director me pregunto si era asi como se lo contaba y le
respondi que si, entonces me respondid “nos estamos equivocando en despedirte”, si asi
es, se estdn equivocando gravemente, pero cada uno tiene su aprendizaje... Me despiden y
con el tiempo lo hacen con otros docentes, aquellos que expusieron mds criticas con
respecto al accionar de la escuela al manoseo docente, persecucion, injusticias y
autoritarismo sobre las prdcticas docentes. Los directivos continuan en la institucion.”
(Escuela Il - SB)

La decision de colocar la cita completa fue en funcidn de poder analizar e interpretar el

contexto del proceso comunicacional de Sujeto B, que explica la necesidad de
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contextualizar su situacion para que se entendiera el desenlace de su despido y las
vivencias persecutorias que sufrié durante su trabajo docente.

Sujeto B explicé que tenia intenciones de trabajar en grupos con los/as estudiantes, idea
que en principio con los argumentos de la escuela coincidia, pero notdé que en el
transcurrir diario no se fueron cumpliendo. Ademas, explicé que la escuela apunta a un
proyecto neoliberal, donde mantener la individualidad es mdas importante que la
grupalidad para crecer.

La Escuela Il en las entrevistas iniciales con los/as sujetos de investigacion, se muestra
desde lo discursivo posicionada en valores solidarios, cooperativos y democraticos, esta
imagen previa al ingreso laboral se deconstruyd con la vivencia de situaciones constantes
de maltrato docente, ya que la escuela en realidad responde a otros objetivos
institucionales.

La individualidad en la escuela segun Sujeto B esta instaurada desde diversos mecanismos
gue evitantrabajar en equipo entre docentes y estudiantes. Es una escuela que se enmarca
en reformas politicas educativas que responden a intereses politicos neoliberales, entre
ellos reformar la educacion para beneficios propios y no para la comunidad en general.
Por lo que la cita en su extensién contextualiza porque necesita generar vinculos en las
aulas para trabajar con los/as estudiantes desde el cooperativismo y solidaridad. Al actuar
de esta manera comienzan los cuestionamientos sobre su trabajo, desde salir del aula o
ante cualquier decision pedagdgica de trabajo. Es desautorizado frente a los/as
estudiantes y le llaman la atencidn por discusiones con una integrante de la direccion
escolar, por celos con respecto al trabajo que realiza yque a los/as estudiantes les agrada.
Entonces las dindmicas vinculares y comunicacionales son atravesadas por las emociones y
entran en disputa situaciones de explotacién laboral por celos y envidias. Donde el sujeto
B nota que de la misma manera que se le cuestiona pedir licencia para cuidar su hijo,
quién la sanciona también es explotada por las cantidades de horas dentro de la escuela.
Siente la amenaza de cuidar su trabajo como estrategia para no seguir innovando porque
puede perder la supuesta estabilidad laboral.

Explicd también que estas situaciones de malestar van aumentando y el director de la

escuela le pregunta si es verdad todo lo que dice para corroborar rumores, sin hacer
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mencidn o monitorear si su trabajo docente es lo importante o no. Deja claro el peso de
un rumor sobre la ensefianza.

Sujeto B es despedido en la vereda de la escuela, sin explicacidn alguna. Luego siguieron
otros por también expresar sus criticas e intentar modificar aspectos que no coinciden
con el discurso externode la escuela que le describieron en la entrevista.

El Sujeto B como el resto de los/as docentes relatan persecucidn, injusticias y
autoritarismos sobre las practicas docentes legitimamente adquiridas a partir de la lucha
por una ensefianza que se oriente al pensamiento critico. La cita realiza una clara denuncia
a la gestion en comunicacién, desde lo lineal y verticalista con caracteristicas autoritarias;
como asi también el manoseo de los/as docentes, la explotacion y la desautorizacién del
discurso docente frente a los/as estudiantes.

Retomo algunos aspectos que resalta Pelayes (2001) en el marco tedrico de esta
investigacion con respecto a la condicién laboral del docente que trabaja en la
autogestion para acoplar a los dichos por Sujeto B. La autora sostiene que el personal de
estas escuelas no tiene dependencia laboral alguna con el Estado, son empleados de las
Asociaciones Educacionales, las que gozan de plena libertad para adaptar su régimen
laboral a las particularidades de la carrera docente. Se determina un minimo y un maximo
para el salario, el que no puede ser inferior al resto de las escuelas publicas, ni superior en
mas del 50%. Esto desencadena una situacion laboral precariza unida a la concepcion
nueva de poco Estado y mucho mercado en el dmbito educativo sufre transformaciones
para dar paso a una “nueva educacion” acompafiada por politicas neoliberales que atentan
directamente con la situacién docente en San Luis como pionera de las Escuelas
Autogestionadas.

La siguiente Figura N°5 condensa la interpretacidn del tercer eje, que nuclea a las tres
categorias explicitadas en los parrafos anteriores. La desvinculacién laboral, la
incoherencia en la comunicacion institucional y las criticas a la misma, son el resultado de
la imagen que construyen los/as sujetos que ya no pertenecen a las escuelas

autogestionadas.
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Figura N°5: La imagen a posteriori
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H. CONCLUSIONES

En la justificacidon de este trabajo hice explicito mi paso laboral por ambas escuelas
teniendo formacion profesional docente aparte de la licenciatura, lo que hizo la necesidad
de estudiarlas, analizar e interpretar la imagen que se construye a partir de la
comunicacion institucional de dos escuelas autogestionadas.

Las escuelas elegidas para esta investigacion en principio tienen tres caracteristicas
comunes: son autogestionadas, se encuentran en barrios y son superpobladas. Las
realidades socioculturales y espaciales son importantes de tener en cuenta ya que le dan
la marca institucional caracteristica que las distingue de otras escuelas: funcionan como
escuelas de contencion. Esta realidad atraviesa a la comunidad educativa, la practica
docente, los discursos, los procesos comunicacionales y a la dupla
ensefianza/aprendizaje.

Como primera cuestion es menester aclarar que el rasgo caracteristico de autogestion es
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justamente la gestién de un proyecto educativo propuesto por un grupo de personas y
avalado por el Estado. Esta nueva educacién concesionada a asociaciones sin fines de
lucro fluctda entre lo publico y privado, donde la hibridez institucional determina todo,
desde la cultura y estilo institucional, hasta la misidn, visién y valores; como todo aquello
que sucede a nivel comunicacional externo e interno. Lo hibrido, entre ser algo y no serlo
es lo que hizo tan interesante estudiarlas desde su aspecto comunicacional y la vivencia
de los/as sujetos de investigacion.

Estos proyectos educativos tienen como fuerte discursivo la educacién inclusiva e
innovadora, y sobre ese eje circula la comunicacién. Todo aquello que se dice hacia fuera

Ill

de la institucién tiene una impronta mercantil “vender una escuela inclusiva/innovadora

para atraer estudiantes y también docentes”. Esta idea con marketing atrae al docente a
una posibilidad laboral distinta de la escuela “tradicional”.

Ante la propuesta laboral de escuelas que lo tienen todo, desde lo edilicio/instrumental
hasta las condiciones de llevar a cabo cualquier proyecto y en principio una paga que
puede superar las otras escuelas, el docente acepta. La primera entrevista o los
acercamientos para poder ingresar a trabajar son mediados por alguien de las
asociaciones, se entrega un curriculum vitae, en esa primera charla el despliegue de
mostrar a la mejor escuela del mundo es lo que vende y el docente compra. También lo
hacen tutores cuando buscan refugio en una escuela distinta que los va a contener.

Uno de los grandes problemas de estas escuelas es que la autogestion no especifica en
ningun lado ni garantiza la especificidad docente. Esto quiere decir que quienes ingresan
a las instituciones pueden o no poseer titulo docente u otro, e impartir clases acordes al
titulo o no. Entonces encontramos una disonancia compleja en la especificidad docente y
su razon de ser en la construccién de contenidos significativos, y todo aquello que rodea a
la practica docente. Pero la realidad es que hay docentes que necesitan trabajar, gente
gue necesita trabajar, y estas escuelas incluyen la demanda laboral que cumpla con
algunos requisitos, después la mano de obra sera ubicada en los vacios institucionales
gue convengan ya que de primera instancia no se necesita ser docente.

La imagen previa construida por los/as sujetos de investigacién con respecto a las escuelas

es en lineasgenerales inclusiva con proyectos innovadores que apuntan a la contencion de
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estudiantes, son escuelas que se encuentran en zonas barriales con una alta demanda de
estudiantes y necesidad de cubrir puestos docentes, por lo que el ingreso laboral sea solo
con la presentacidon de un curriculum vitae y posterior entrevista con miembros de la
asociacion educativa.

Su caracteristica principal es que son autogestionadas, instituciones hibridas entre lo
publico y privado. El ingreso utiliza los mismos mecanismos que las empresas privadas,
desde los tiempos de prueba, permanencia y contratos.

En el trayecto laboral la imagen institucional da un giro importante ya que el discurso
externo sobre innovacién e inclusion comienza a ser sindnimo de sobre exigencias en la
practica docente y contencidn estudiantil en detrimento de la calidad educativa. Los/as
docentes trabajan en condiciones de malestar constante, sintoma de la incertidumbre e
inestabilidad laboral que empieza a surgir en el acontecer diario, donde no es clara la
especificidad docente, derechos, garantias, pero si la obligacidon de hacer y sobre hacer.
La excesiva carga de horas y tareas son los elementos de la innovacién, no participar en
cualquier actividad ordenada desde la direccion puede conllevar a situaciones de
persecucién o ser condicidn para un posible apercibimiento o despido.

La comunicacidén en esta instancia también se ve afectada, el discurso preliminar de
didlogo y construccién se ve fragmentada en el transcurso laboral. Los procesos
comunicacionales, dejan de ser actos comunicativos para la construccion para convertirse
solo en instancias informativas unilaterales, verticalistas y jerarquicas, sin
retroalimentacion, donde solo los mensajes son érdenes y obligaciones por cumplir, sin
dar lugar a espacios de didlogos y reuniones, y si las hay existe una supuesta circulacion
de la palabra, pero siempre con el manto del miedo de lo que se pueda decir.

Entonces estas vivencias que se contraponen con el primer eje nos dan una imagen
posterior incoherente de estas escuelas, desde una comunicacion fragmentada hasta una
utopia laboral basada en la innovacidn. Escuelas donde el rol docente es bastardeado y
queda supeditado a exigencias de la direccion y de los/as estudiantes. Ya que el objetivo
central es aprobar y contener, eso desautoriza la practica docente diaria, generando
instancias de poder y control sobre los/as profesores/as.

La comunicacion es asimétrica desde todos los angulos posibles y no se perfilan objetivos
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comunes ya que los proyectos institucionales son desconocidos. Por lo que las acciones
de estas asociaciones quizas estan dirigidas a necesidades personales y/o politicas

desviando la mirada del objetivo primordial que tiene una escuela.

En el marco tedrico de esta investigacion explicitamos que la comunicacién institucional
es aquella que se realiza de modo organizado por una institucion y va dirigida a las personas
y grupos del entorno social donde se realiza su actividad. Su objetivo es establecer
relaciones de calidad entre la institucion y los publicos a los que se dirige, para darse a
conocer socialmente y proyectar una imagen publica adecuada a sus fines y actividades
(TdRez, 2011).

Respecto a la comunicacidn institucional de las escuelas el acercamiento inicial que tienen
los/as sujetos de investigacidon con las instituciones es la entrevista personal como primer
medio de comunicacién, un didlogo cara a cara que se va diluyendo en el transcurso de ser
parte de la escuela. Otro medio que se incorpora es el uso de correo electrénico para la
entrega de materiales y documentacién de la escuela.

En el trayecto institucional se suman otros medios y canales como el WhatsApp,
circulares, actas, cuadernos aulicos, jornadas institucionales, reuniones personales entre
otras, como “lugares” de comunicacidn institucional.

Todos estos medios y canales utilizados por ambas escuelas se identifican con una
comunicacién unidireccional y verticalista, donde se manifiesta solo el envio de
informacién sin posibilidad de retroalimentacién, desde una posicién jerdrquica y de
poder, donde sélo se perciben bajadas de linea, érdenes a cumplir, estas caracteristicas

Ill

guedan en evidencia por las citas, donde se advierte el “tono y contexto” (imperativas y
obligatorias) de enunciacidn de los mensajes.

Las instancias de reuniones solo eran convocadas por las instituciones para “bajar lineas
directivas” de actividades a realizar. En general desde la direccion de estas escuelas evitan
la convocatoria de grandes grupos de docentes, por posibles cuestionamientos o
visibilizacion de irregularidades que generan el malestar entre los mismos.

Se plantea una “supuesta” circulacién de la palabra en las jornadas de trabajo

institucional, pero en general no escuchan al reclamo, ni tampoco muestran la iniciativa
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del didlogo por parte de la institucién.

No se logra construir una verdadera libertad de expresion donde el plantel docente
manifieste situaciones vividas, y puedan aportar en proyectos, entre otras. Muy pocos
se animan a hablar, y suelen ser docentes que tienen mayor antigliedad en las
instituciones, quienes de alguna manera corren menos riesgo de ser despedidos.

Los didlogos cara a cara con docentes se dan a través de reuniones de area (si las hay) y
con los directivos solo para informar normativas o apercibir por alguna conducta que se
considere fuera de lo que exige la institucién. No se dan situaciones de didlogo para
recibir propuestas educativas, las reuniones son solo lineales.

La comunicacién es fragmentada en toda su dimensién de estudio, la idea de
obligatoriedad estd en todo tipo de instancias, como asi también las posturas de
autoritarismo por parte de las instituciones. Estas escuelas autogestionadas entran en
contradiccién con lo que se supone deben ser las escuelas dentro de este modelo de
gestion, para comprender mejor cudl es el objetivo real que deben cumplir estas escuelas,
citamos a Melera (2001), quien caracteriza y compara a las organizaciones autogestivas
con las organizaciones democraticas, pues la democracia constituye un vector
institucional que forma parte de la transversalidad (Lourau, 1975, 266) de las
organizaciones autogestivas. Sin embargo, la conexidn entre autogestién y democracia
otorga a esta ultima un cardcter especifico. La institucidn de la autogestidn exige practicas
democraticas participativas y activas de todos los actores institucionales. Los ejercicios del
poder en las organizaciones autogestivas se materializan en practicas y discursos que
apuestan a la horizontalidad, la autorrepresentacion y la libre expresidn. Las eventuales
rotaciones y diferencias de responsabilidades no son producto de jerarquias
preestablecidas, sino el efecto de consensos muchas veces trabajosos, a los cuales se
accede a través de intercambios y discusiones en asambleas generales.

La vocacién de autonomia politica y autofinanciacién econdmica de las organizaciones
autogestivas guarda estrecha relacién con su apuesta a la autarquia o autogobierno. Se
entienden asi las precauciones, la repulsion o el rechazo de estas organizaciones a regirse
por las legislaciones estatales o los subsidios econémicos de terceros externos. Estas

determinaciones pueden eventualmente obstaculizar o disolver enteramente el proyecto
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institucional.

Es habitual considerar a las organizaciones autogestivas como una de las formas de la
utopia, en el sentido de no-lugar irrealizable o insostenible en el tiempo. La misma
requiere de un compromiso y una dedicacidon que superan por amplio margen el sélo
cumplimiento de la funcidon o tarea consensuada colectivamente. Las organizaciones
autogestivas se sostienen menos por una necesidad originaria, que por un deseo
permanentemente intensificado por un proyecto institucional compuesto y legitimado
colectivamente, el cual trasciende las motivaciones o intereses individuales. Por ello la
seduccion que despierta la autogestion como movimiento instituyente.

Lo dicho por Melera (2001) con respecto a los valores que propicia la autogestion desde
una horizontalidad, desde la participacion, desde los consensos, pero evidentemente son
muy dificiles de llevar a la practica ya que resultan en las problematicas que versaron
sobre la mayoria de las citas de los/as sujetos entrevistados que transitaron estas
instituciones atraidos por los discursos innovadores, pero que con el tiempo se diluyeron
y las realidades de trabajo fueron distintas.

Si bien la escuela, entendida como una organizacion, se articula con representaciones
sociales democraticas, existen escuelas que, desde su fundacidén, o por avatares
econdmicos que derivan en quiebras o vaciamientos, cumplen las condiciones para ser
abordadas como una organizacién autogestiva. En el caso especifico de San Luis fueron
creadas con el discurso innovador desde el Estado. La participacion de los/as docentes y
las familias resulta determinante para sostener el proyecto institucional. La
autofinanciacién supone la mayor independencia econémica posible, sin perjuicio de
aceptar donaciones o asesoramientos profesionales. En estas escuelas, reciben subsidios
del Estado. La autarquia resulta para una escuela autogestionada el mayor desafio, pues
sus disenos curriculares producidos colectivamente suelen contener divergencias
profundas con las curriculas instituidas por las politicas educativas estatales. Esta idea
deberia ser la que prima en estas instituciones, como conclusion estd muy lejos la

realidad de lo aspira el valor democratico de una organizacion autogestiva.
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Figura N°6: Sintesis y entrecruzamiento de los tres ejes de analisis

Condiciones
laborales
precarizadas.

COMUNICACION:
. fragmentada, unilineal;
verticalista, jerarquica.

SN

Desconocimiento
del PEL

9
Persecucién/hostigamiento, poder B

de los estudiantes y directivos
sobre los docentes.

\
X

B
Incoherencias

entre la
imagen
Malestar Escuelas de previa\g( el
docente y contencion. trayecto
moobing institucional.
laboral. \
Inestabilidad e \
incertidumbre \
lahorcg LA IMAGEN
f CONSTRUIDA A
PARTIR DE LA

COMUNICACION
INSTITUCIONAL

OTROS CAMINOS Y PROPUESTAS

En el trayecto de investigacion nos surgieron muchas preguntas y otras maneras posibles
de encarar el trabajo. Mientras se interpretaba y analizaba la informacidn, la construccién
de categorias se ampliaba y surgian temas nuevos para abordar.
autogestionadas son un objeto de estudio muy rico desde diversos dangulos. Nos

preguntamos desde la comunicacion éPor qué en una escuela autogestionada cuesta

tanto una comunicacion horizontal? ¢ Por qué tanta dist

transmitir estas escuelas y las vivencias concretas de los docentes en las mismas?

¢Cuales son los intereses de dar discursos utépicos? Estos y tantos interrogantes se nos

planteaban mientras la investigacion avanzaba.

¢Qué proponemos a las escuelas desde la comunicacion institucional? Quizds empezar

por lo simple, escuchar al otro, ponerse en situaciédn comunicativa, una institucién

funciona con todas sus partes, con roles definidos y
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escuela es un dispositivo de socializacién enorme que representa las diversas realidades
que constituyen a una comunidad, sin didlogo es meramente imposible lograr objetivos
compartidos. Proponemos que se instauren espacios de dialogos reales, esa es la funcién
de las jornadas institucionales de trabajo. El recurso humano de una escuela es los/as
docentes, si se menosprecia su labor tendremos docentes quemados, y la razén de
existencia de una escuela son los/as estudiantes. Entonces es urgente trabajar en equipo,
pactar misidon, vision y valores en conjunto y llevarlos a la practica institucional. Pero
todos estos procesos sélo son posibles si se dejan de lado intereses personales que nada
tienen que ver con los objetivos de una organizacién escolar. La comunicacién
institucional es un conjunto de acciones coordinadas dirigidas a la institucién y sus
publicos con el fin de lograr el bien comun y concretar objetivos.

Podriamos haber profundizado en entrevistar mas docentes, en buscar otros medios para
adjuntar el documental faltante. Tuvimos muchos obstaculos y eso nos hizo reflexionar
gue son escuelas herméticas que no permiten que se conozca mucho sobre su
funcionamiento, y todo esto quedé mas que claro en el trayecto laboral de los cuatro
sujetos entrevistados.

Los tiempos académicos apremiaron y esta investigacion fue atravesada por una pandemia
de publico conocimiento y por realidades personales que llevaron a tomar decisiones en
cuanto a acotar desde lo metodoldgico, tedrico, entre otras. Tomar decisiones durante el
proceso también es parte del trayecto de investigacion.

Consideramos que hay mucho que estudiar sobre estas escuelas, que tienen una gran
responsabilidad social por encontrarse en vacios y grises legales. Que la comunicacién
institucional es una herramienta fundamental para pensar estrategias dentro de esa
hibridez que las caracteriza, para convertirse en reales escuelas de vanguardia como
proponen en lo discursivo, protegiendo los derechos, deberes y obligaciones de los/as
docentes y estudiantes. La comunicacién Institucional pensada para escuelas es un
desafio, y consideramos que es posible a través de sus herramientas y planes de accion.
Pero para ello todas/as las integrantes de las escuelas deben sentirse parte del trabajo en
conjunto, y solo se empieza con el didlogo, cémo dijo el filésofo Sécrates (470-399 a.C.)

“habla para que yo pueda conocerte”.
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ANEXO N° 1: GUION DE LA ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD

Titulo:

Periodo de trabajo en la escuela:

Escuela:

Pregunta disparadora

éComo fue trabajar en una escuela autogestionada? (modalidades, relaciones,
espacioscurriculares, proyectos, comunicacion)

Preguntas orientadoras:

Imagen previa

A) Con respecto a la escuela ¢Qué informacion tenias sobre la misma? Con respecto a
sus docentes, estudiantes, personal administrativo u otras. ¢ Qué aspectos conocias?

B) Referido al edificio, barrio o zona en la que se emplaza {Qué informacidn tienes al
respecto?

C) Lainformacion y datos que tenias sobre la escuela, los obtuviste a través de medios
de comunicacion écuales? o de otros como: familiares, amigos, alumnos/as con relacién o
no a la institucion.

Ingreso a la institucion

D) Al momento de decidir estar en la escuela ¢ Cdmo ingresaste a la institucion?

E) ¢Tuviste acceso a datos sobre la organizacién curricular, planificacion o cualquier
material que te de cuentas del funcionamiento de la escuela?

F) Podrias describir un dia en la escuela, sus caracteristicas generales. Algin o algunos
aspectos que llamaron tu atenciéon o cualquier otro dato que sea relevante para la
descripcién de la escuela.

G) Con respecto al desempefio como institucidon educativa, ¢puedes describir como es
el trabajo de los/as docentes, de los directivos, que roles ocupan los/as estudiantes? si
existen consejeros o asesores o algun otro tipo de actor dentro de la institucién que
intervenga en el quehacer cotidiano entre docentes y estudiantes. ¢Puedes contar sobre
sus actividades en general?

H) Con respecto a las actividades que desarrollan dentro de la institucién o fuera como

extensidn comunitaria ¢ Puedes describir algunos aspectos de estas?
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Propuesta institucional (discurso).

[) Con respecto al PEIl: ¢Tenés conocimiento si existe un PEI, has podido leerlo, te lo
ofrecieron, es de visibilidad publica y de facil acceso para quien no esta en la escuela, lo
conocias, équé te parecio?

J) El PEIl éen algin momento te fue compartido, o lo solicitaste? éLa institucion lo tiene
como material en construccidn y revisidon constante o no? élo pudiste leer y hacer aportes
o no? Alguin otro aspectoque puedas aportar.

K) Con respecto a los discursos de los actores de la institucion: directivos, docentes,
otros épodrias contarme puntos o caracteristicas comunes entre el PEIl y la practica?

L) ¢Podes describir los puntos claves de la propuesta institucional?

M) Podrias caracterizar la propuesta de trabajo de la escuela, ¢Qué estudiantes

buscan formar? ¢Coémo es trabajar alli?

Medios de comunicacidn (interna) utilizados por las escuelas.

N) ¢De qué manera y con qué recursos se comunicaban? ¢De qué forma? ¢Puedes
describir los medios y canales que se utilizan para comunicarse y/o dar y recibir
informacién? ¢ Cuales son los medios que consideras se utilizan mas? y de los que se usan,
éresolvian las situaciones?

O) Con respecto a los mensajes y la informacion que contienen: ¢Podrias
caracterizarlos, dar generalidades o aspectos que quieras resaltar?

P) ¢éQué aportes le harias a la comunicacién de la institucion?

Construccion de laimagen a posteriori

Q) ¢Cuando dejaste de trabajar en la institucion? ¢ Por qué?

R) ¢Puedes describir las formas de desvinculacidn, coincide con aspectos del discurso
preliminar?

S) Ahora que ya no formas parte de la escuela. ¢COmo la caracterizarias? ¢Puedes
describircaracteristicas generales sobre la escuela, coinciden o no con tu imagen previa?
T) Con respecto a la comunicacion de la escuela équé aspectos rescatas como

positivos y cudlesresignificas o cambias para mejorar?
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ANEXO N°2: ENTREVISTAS A LOS/AS SUJETOS DE INVESTIGACION ENTREVISTA SUJETO A
—ESCUELA |

Datos formales:

Titulo: Licenciatura en Comunicacién Social

Periodo de trabajo en la escuela: 3 afos y dos meses (2012- abril 2015)

Imagen previa
“Vivia en ese barrio y conocia a la escuela desde su exterior, la conocia por la zona y todos
los chicos del barrio iban a esta escuela. Que era muy numerosa en matricula estudiantil.

Tenia una tia que trabajaba alli quién me cuenta de la vacante en lengua.”

Ingreso a la institucion

“Mi tia trabajaba en la escuela en el nivel primario desde que se abrid la escuela. Me
cuenta que se entera de una vacante en lengua y me pasa el correo de la coordinadora del
drea de lengua del secundario para enviar el CV. No quedé en esa primera instancia y paso
aproximadamente medio afio, salié otra vacante, volvi a mandar CV. y ahi tuve mi primer
acercamiento con la escuela.”

“Estaba en proceso de elaboracion de tesis y no tenia trabajo y fue mi primero como
docente.”

“Toda la documentacion con respecto a la materia o cdmo manejar cuestiones curriculares,
al ingresar te la enviaban por correo: como desarrollar planificaciones, tablas para llenar
con las capacidades, contenidos para armar las materias, programas. Solo enviaban
material del drea y tenias que ajustarte a lo que ellos te daban. Por lo que el acceso a esos
documentos fue apenas inicié en la escuela.”

“Se trabajaba por capacidades de los/as estudiantes, esto quiere decir que no se enfocan
desde el docente o el contenido especifico a dar, sino desde una tabla elaborada por
capacidades. Ese instrumento lo envia la coordinacion por correo y lo debias completar.
Otra caracteristica es que la escuela es muy numerosa en estudiantes.”

“Desconozco totalmente cuestiones vinculadas a los/as docentes o su trabajo. Solo me

enfocaba en mi tarea en el nivel secundario y drea lengua, desconozco el resto de los
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niveles.”

“Se elaboraron las clases con la mirada puesta en el alumno, desde sus capacidades:
aplicacion de concepto, resolucion de problemas, comprension lectora entre otros, y no
desde el contenido ni la mirada docente.”

“Con respecto a lo pedagdgico no sabia nada, ni del funcionamiento administrativo.
Existia una coordinacion general y luego coordinadores de drea, que éstos elevaban
informes sobre nuestro desempeiio a la coordinacion general.”

“Los/as docentes nos guiamos por lo establecido que estaba instituido por ambas
coordinaciones, y se vivenciaron experiencias negativas y positivas. Constantemente
sentia mucha persecucion y hostigamiento por parte de algunos directivos.”

“Las relaciones entre docentes de las mismas dreas eran positivas ya que propiciaba la
colaboracion para construir desde lo pedagdgico.”

“Con respecto a los/as estudiantes, prdcticamente no tenian participacion en el colegio,
situados en un rol pasivo. Si estaban descontentos por alguna situacion dentro de la
escuela, solo se pactaba una reunion con la coordinadora general, los escuchaban, pero no
generaban cambios.”

“Se generaron momentos de cambios para solucionar o pensar estrategias con los/as
estudiantes si ellos planteaban alguna problemdtica, pero solo con el docente en el
aula. Estos operaban de mediadores muchas veces, para ayudar a buscar soluciones, pero
la llegada de los/as estudiantes a ladireccion era escasa.”

“En relacion con quienes podian intervenir o mediar entre docentes y directivos/
coordinacion general, lo hacia la coordinadora de drea para algunas cuestiones. Pero solo
dependia de ciertos vinculos positivos con los coordinadores, y no se daba en todas las
aéreas ni en todos los/as docentes.”

“El desempefio en general de los/as docentes estaba mediado por el tipo de convenio con
la escuela, los contratos eran anuales, comenzaron en febrero/marzo y finalizaron en
diciembre, no cobrabas vacaciones y tenias que esperar te contraten de vuelta, la
sensacion de incertidumbre e inestabilidad laboral generaba malestar constante en la
prdctica docente. Era muy dificil planificar proyectos desdeesa situacion.”

“La organizacion escolar cumplia con lo esperado en este tipo de instituciones, mds
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alla de las caracteristicas propias, tenia una jerarquia de tipo piramidal y verticalista.”
“Pasaba mucho tiempo en la escuela, con actividades extras, contempladas en la tarea
docente pero

no retribuidas econdmicamente ni reconocidas.

Ediliciamente la escuela tenia inconvenientes, como las aulas sin cortinas, dificultad para
desarrollar actividades distintas como: proyecciones o cualquier otra actividad, ya que
buscar los materiales era rebuscado, muy burocrdtico, era un problema salir de lo
establecido, dificil acceso a ciertos insumos, muchos chicos y pocas aulas.”

“Las ideas innovadoras para dar clases eran observadas desde la coordinacion general y
del nivel secundario de maneras poco gratas, sentia estar cuestionada, perseguida, eran
prdcticas docentes cuestionadas. No sentia lo mismo con la coordinadora del drea de
lengua: ya que era proactiva, abierta a nuevas ideas y apoyaba las propuestas que le
presentaba.”

“Realizaba muchas actividades extras que no eran el dictado de clases y con respecto a
acciones fuera de la escuela, lo poco que se hacia, se dejo de realizar porque sucedio la
tragedia de Zanjitas, esto limitd cualquier propuesta de actividad con los/as estudiantes.
Los proyectos de insercion socio comunitaria con el barrio se suspendieron.”

“En general salir del dictado solo tedrico para generar otras estrategias de ensefianza era
observado. Cuando los/as estudiantes podian participar o indagar sobre algo, estaban
socavados. Por supuesto que no contaban con centros de estudiantes, y proponer una idea

era un problema.”

Propuesta institucional (discurso)

“Con respecto al Proyecto Educativo Institucional, no recuerdo que haya existido, nunca
compartieron material de este tipo, solo tuve acceso a documental del drea lengua, que
por lo general era lo que se construia entre las docentes. Referido a proyectos escritos, solo
tuve acceso a los de interculturales o ferias de ciencia, que era obligatorio participar y
debias presentar propuestas. Pero nunca escuché, lei, o tuve acceso a algun material
referido al PEl. Desconozco si habia un documento fisico. Supe que era un PEl cuando

empecé a trabajar en instituciones escolares estatales y privadas.”
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“La propuesta era el trabajo por dreas, lo cual lamé mucho la atenciodn, el sentir respaldo
con las otras docentes, aprender como dar un contenido, producir materiales, elaborar
cuestionarios y otras herramientas propias de la prdctica docente. Era de mucho
acompafiamiento, en equipo, colaborativo, no se trabajaba de manera individual.
Elaborar diversos instrumentos para ensefar desde las

capacidades de los/as estudiantes.”

“Buscan formar estudiantes que puedan insertarse laboralmente, mds que orientar en lo
académico, aun asi, los/as docentes fomentamos mucho lo académico.”

“Desde la materia lengua, el objetivo era ensefiar a discernir entre distintos tipos de
discursos, identificar géneros, generar herramientas para la comprension de diversos
textos. Cuestiones que sirvan para utilizar en el resto de sus vidas.” (La escuela tiene

orientacidn en ciencias naturales.)

Medios de comunicacidn (interna) utilizados por las escuelas

“Se utilizaba el correo institucional para notificar diversas acciones, lo mismo se
plasmaba en una

circular que se firmaba. El correo era el medio mds utilizado, constante todo el tiempo.”
“Otro medio eran los espacios de jornadas. Y las reuniones de drea de una hora por
semana, que eranacumulables para una reunion al mes.”

“Si habia una jornada de reflexion al mes eran por cuestiones institucionales, o para
presentar algun proyecto orientado a feria de ciencia, o algun evento con bajada de linea
del gobierno, pero nunca erapara escuchar o dialogar u otra cuestion de construccion.”
“De vez en cuando se realizaba una reunidn personalizada con la coordinacion general de
la institucion, que podia ser: el sicélogo, la coordinadora general y la de secundaria: tres a
cargo de la estructura directiva de la escuela.”

“La coordinadora de drea venia una vez por semana y se la veia muy poco ya que no
pertenece al plantel docente ni direccion de la escuela.”

“Los medios de comunicacion utilizados no resolvian muchas de las situaciones de la
escuela: solo era una comunicacion unidireccional: transmision de informacién, como asi

también las reuniones eran muy lineales, no se podia cuestionar ni construir en conjunto,
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solo era una bajada de linea.”

“Los mensajes solo resaltan la obligatoriedad de asistir a las reuniones o sobre
participar en algun proyecto o accion que propusiera la escuela, pero siempre con la
actitud de obligatorio.”

“En los mensajes no habia un feedback, por lo que no habia muchas posibilidades de
presentar propuestas. Estabas obligada a cumplir y siempre el tono utilizado era bastante
autoritario.”

“Mis aportes a la comunicacion institucional son el de generar trabajo en redes ya que es
mds fructifero, abrir espacios de didlogos de todos los actores de la escuela, es todo muy
lineal y verticalista, hay una linea muy delgada entre la autoridad, el hostigamiento y
persecucion, habia actitudes narcisistas, y muchas veces no era rol de lider sino mds bien

de autoritarismo.”

Construccion de laimagen a posteriori

“Estaba limitada por mi sueldo, el autoritarismo fue lo que mds me afectd, no tenia
expectativa, no podia proyectar ya que otros condicionantes no me dejaban. Sentia que
custodiaban todo el tiempo desde la coordinacion, observando y evaluando que se daba.
La jefa del drea elevaba informes sobre lo que hacia.”

“Dependia mds alld de lo que proponia la escuela, el docente debia hacer lo que decia la
escuela. Te limitaba el contrato, la incertidumbre. Las exigencias eran muchas y sin
retribucion.”

“Se aprovechan que uno tiene ganas y empuje, te absorben para dar talleres, horas extras,
consultas, actividades fuera del drea, otras materias. Una lo hacia por los/as estudiantes.
Todo el dia en la escuela, poco pago, y fin de afio se terminaba el contrato.”

“Estaba en el ultimo afio de la carrera, intentaba hacer un monton de acciones en pos de
beneficiar alos/as estudiantes, y sentia que no tenia acompafiamiento, generaba desgaste
la cantidad de tramitespara hacer algo distinto por los/as estudiantes.”

“Si aprendi mucho desde lo pedagdgico, el trabajar por dreas y capacidades que no lo vi
en ningun otro lado. Pero estaban estas otras limitaciones, me desgastaron. Me recibi

y opté por un mejor trabajo y aspiraciones. Senti toque techo. Y cuando no sentis apoyo
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institucional te sentis limitada.” “Senti hostigamiento sicoldgico, con dichos como te vamos
hacer un acta o un apercibimiento, cuando no querias hacer algun tipo de actividad...me
acuerdo una vez estaba saliendo de una bronquitis y me mandaron hacer una caminata de
la escuela hasta el Parque de las Naciones, y el clima era horrible, estaba de botas, les
dije que no podia ir, que estuve enferma y con inyecciones, recuerdo que estuvieron a
punto de hacerme un acta porque me negué a ir, justifique cuando firme el acta porque
me negaba, dada mi condicion, no realizaron el acta porque me impuse con mi
fundamento, pero le echaron la culpa otro colega, siempre pasaba eso, buscaban la
confrontacion entre docentes, poniendo en compromiso las relaciones y a la situacion
laboral de los otros docentes...podias faltar pero que no cayera sobre exdmenes, o sea
bajo ciertas condiciones, muchos pasos habia que cumplir para pedir una licencia, no eran
flexibles, y cuando estaba haciendo la tesis, pedi 15 dias sin goce de sueldo porque si no,
me negaban los dias...al estar por contrato y no ser planta permanente, siempre
estabamos ahi al limite, se pedias algo, si hacias algo, con miedo de perder el laburo, muy
poco humanos en escuchar tus problemas, solo les importaba dieras clases y sin saber si

eras excelente en el aula.”

ENTREVISTA SUJETO B - ESCUELA I

Datos formales:

Titulo: Docente en ciencias de la educacién. Facilitador/a en procesos de desarrollo en
capacidadescreadoras, capacitador/a en educacion emocional.

Periodo de trabajo en la escuela: un ciclo anual, 2014.

Imagen previa

“Sabia que era una escuela autogestionada. Me contacta una docente amiga de la
carrera que era coordinadora en la escuela y antes era docente.”

“Necesitaban una docente, me llama en diciembre, y me explica que necesitaban alguien
con el perfilmio. Ya que era coherente con el proyecto de la escuela, estaba emplazada en
una zona urbana marginal, con un proyecto inclusivo.” (Aspectos que le comenta su

amiga).
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Sujeto B trabajé mucho en educacién popular y en otros sectores. Por eso es convocada
por una amiga. “Le pregunté a otro amigo y me dijo lo mismo, que el proyecto era inclusivo,
pero que a veces ocurrian cuestiones distintas a lo que el proyecto planteaba. Porque una
cosa era el discurso y otra era batallarel dia a dia en la escuela. Pero que el grupo humano
era lindo y era una experiencia que habia que vivirla.” Sujeto B siente que va como

advertida.”

Ingreso a la institucion

“La entrevista la hace el regente del nivel secundario, se presenta también como referente
del Departamento de Convivencia de la escuela y el profesor de Lengua. El también integré
la coordinacion recientemente. Me cuentan que el proyecto venia de una etapa de
transformacion escolar, de un periodo de crisis de la direccion anterior, con una historia
de mucha disciplina autoritaria, de maltrato a los/as estudiantes. Por cuestiones de rigor
en cuanto al aspecto (tatuajes, peinados), lo anormal quedaba afuera. Una escuela muy
meritocrdtica: quien era diferente quedaba afuera o sancionado. Era de uso corriente la
marginalidad desde el orden de lo punitivo. Eso generd un proceso de Asambleas, que
crearon un proceso de actividades en la comunidad educativa. Para plantear otro tipo de
proyecto y a partir de ahi se comienza a construir otro tipo de proceso. Donde se construyen
normas de convivencia creadas colectivamente generando otra identidad. Estudiantes,
familias, docentes. Cambiaron de autoridades. Estaban en este proceso ya que el cambio
era nuevo.”

“La escuela empieza a trabajar la violencia extrema desde otro lugar. Hablar de la Violencia
simbdlica, fisica, adicciones, drogadiccion. Situaciones de riesgo emocional y fisico, este
nuevo proyecto empezoabordar estos problemas desde otro lugar.”

“De manera mds inclusiva, y asi se crea el departamento de convivencia. Yo escucho todo
eso, me llaman para cubrir un espacio curricular que era el de cultura e identidad. Que
tenia como propdsito vincularlo con el departamento de convivencia, en donde se
detecten las problemdticas del aula y elevarlas al departamento para trabajarlas.
También me piden ocupar un espacio curricular, el de proyecto de investigacion, que no se

sabia bien como plantearlo. Era un espacio dudoso, el contenido no estaba bien armado,
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los/as estudiantes no sabian bien o no terminaban de entender. Todo esto fue en la
entrevista para ingresar, el discurso de la institucion fue a través de estas dos personas. La
primera entrevista fui con CV., ellos veian que podia sumarme al proyecto.”

“La entrevista fue en diciembre, pero me dijeron que el contrato seria en febrero del afio
siguiente...me dieron el si, pero firmé contrato en 2014. Dejé mis horas en la escuela
primaria para elegir esta escuela por tener menos carga horaria y el proyecto me resultaba
convocante ideoldgicamente. Hasta ahi es lo que yo percibo antes de ingresar.”

“Cuando ingreso al aio siguiente se hizo reunion con todo el plantel docente, a todos los
nuevos nos derivan luego a una reunion con el asesor/coordinador pedagdgico. Una
persona formada en el trabajo de la educacion popular y diversidad cultural. Trabajo en
proyectos en Bolivia con este tipo de educacion. Era quien hacia el gran aporte para
trabajar sobre esta “nueva escuela”. Tuvimos varias reuniones con esta persona que nos
explica la forma de planificar cada espacio curricular.”

“Me llega en ese momento apenas empiezo a trabajar, una invitacion a un curso de
permacultura enMendoza.”

“A la escuela, me la presentan como comprometida con el cuidado y formacion ambiental.
La idea era trabajar interdreas sobre esta temdtica. Nos piden hacer sugerencias para ver
como articular entre los distintos espacios curriculares.”

“El curso al que me invitan lo sefialé como contenido para darlo en las materias. En ese
momento, expliqué en qué consiste la permacultura (cultura y cuidado de la permanencia,
restauracion de la tierra y energias). El coordinador pedagdgico insta a que haga esta
capacitacion inmediatamente. La escuela me paga este curso. Hasta el momento
encuentro coherencia en todo. El viaje se hizo muy enriquecedor. Armé para capacitar a
los/as docentes, traje contactos y disertante para hablar sobre procesos de transicion
comunitaria, cambios de formas de vida que contaminan o abusos, desarrollar formas
sustentables, desde los materiales de construccion al uso de las instalaciones. Propongo a
la escuela para esta charla y la visita de mi amigo... Se hizo un agasajo. En ese momento,
surge la idea de darle una orientacion a la escuela en permacultura. Capacitar a docentes
en el tema. En el diagndstico visual de la escuela, note que se hacian cosas como tapar

murales o tapar ventanas, y nousar bien los recursos...esto no lo entendia.”
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Propuesta institucional (discurso)

“No tenia conocimiento del PEI. Desconozco cualquier cuestion referida a eso. Si recuerdo
me mandaron documentos con respecto a las normas de convivencia. Que era lo que
habia que acentuar sobre todo en mi materia cultura e identidad, para crear y reforzar
estas normas. No recuerdo que hayan existido reuniones para construir el proyecto
institucional.”

“Empiezo a conocer los grupos: 11 cursos de entre 25 a 33 estudiantes por curso. Tenia
que dar de 4 a 5 materias, con el tiempo me fueron sumando mds materias. A la semana
me piden cubrir una licencia por maternidad de quien estaba a cargo del Departamento
de Convivencia (psicdloga). Doy todas esas materias en todos esos cursos, sumado al
departamento. Empiezo a notar como se trabaja desde adentro de esta drea. Cuando habia
un conflicto fuerte entre estudiantes, se los convocaba a charlas, mediaciones, se llamaba
a padres o tutores se labraban actas y acuerdos, la instancia de didlogo era buena, pero
muy poca de esas instancias participaban los/as docentes. Al mismo se lo convocaba
después para charlar si el conflicto lo involucra o si fue dentro de la clase. Y si el conflicto
era directamente con el docente, siempre se llamaba primero al estudiante. Me nacio
hacer sugerencias... Al mes se integra la persona que reemplazaba, que me entero
después de que no era sicéloga y no estaba recibida.”

“Me piden que continue en ese lugar. Les planteo que era muy dificil ser docente y
trabajar en el departamento, porque era una carga excesiva de responsabilidad y tiempo.
Me plantean que en realidad la mayor necesidad de la escuela era que fuera docente.”

“A los dias, me entero de que convocan a la directora a que ocupe el cargo de jefa de
programa de educacion secundaria obligatoria. Quien la suple es un profesor de lengua
que ya era coordinador, pasa a la coordinacion general la psicdloga, el regente del
secundario queda a cargo del Departamento de convivencia.”

“Cuando empiezo a trabajar con los grupos, empiezo a ver las realidades. Los grupos se
desmembraban al pasar del ciclo bdsico al orientado, porque debian elegir orientacion, los
cambiabande turnos, y también por conducta.”

“Lo que noto, es que no habia “grupalidad”, sentimiento de pertenencia, union. En los 42

afios notaba esto. Empiezo a trabajar en esto. A construir vinculos. Era muy dificil pensar
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en el contenido con este panorama. Aparte planificar era complicado, una anual, otra
cuatrimestral. Sistemas de cargas, sumarle cuestiones administrativas. A su vez
sistematizan para simplificar, pero era mds dificil la carga de datos. Postergaba esas
cuestiones administrativas. Era mds importante la problemdtica dulica.” “Me encuentro
con grupos abdulicos. Las preguntas son iqué le podemos ofrecer? ¢Qué significa la
educacion inclusiva? ¢Qué nadie se quede fuera de la escuela y que la escuela los
convoque porque sea altamente significativo? Con experiencias ricas, la escuela en su
funcion de generar experienciasde ensefianza y aprendizaje.”

“Pongo el acento con respecto a este tema, porque parece que hoy la provincia con las
escuelas generativas tiene todo un discurso, que en la escuela no hay que estudiar y que las
personas aprendensolas y queda como suprimido la importancia del rol docente.”

“Y son escuelas con pocos docentes que ocupan distintos niveles. El argumento para esto
es que solo basta con generar contextos de aprendizaje divertido a través del juego en
donde el docente solo coordina y permite se dé esos momentos de aprendizaje.”

“En esta escuela también encontramos la misma formula, con este discurso de la inclusion,
que nadie repita, que nadie quede afuera. Escuelas muy superpobladas, con docentes
trabajando de manera superpoblada.”

“Retomo la manera de dar clases, o construir vinculos. No habia, no podia hacer nada.
Empiezo a desafiar y generar estrategias para conocer a los grupos y que se vinculen entre
ellos... Construir rondas...Para ello necesitaba salir del aula, otro aire, otro contexto. Note
que cuando hacia esto con los 11 grupos lograba lo que no lograba en el aula. Mismas
consignas, resultados distintos.”

“Me dicen vas a tener que dar también sociologia... cuando llego a 52 afio del turno
manana, fue unaexperiencia en donde llego, intento hablar, no se lograba el silencio... una
conflictividad...pedi ayuda a las preceptoras retaron al grupo después llego el
director...pero lo que recuerdo de esa experiencia fue que me mira una chica y me dice
“usted sabe que nosotros pudimos hacer echar a una docente”, yo la miré y le dije écomo
que la hicieron echar?, si...si nosotros queremos, la hacemos echar porque nos escuchan
mds que a los/as docentes...me dice la estudiante...junto a la hinchada del resto del

grupo.”
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“Me di cuenta de que no estaba siendo algo personal, sino que era una prdctica de
prueba, de poder construido por ellos contra los/as docentes. Comienzo por preguntarme
épor qué reaccionan asi, qué representaciones tienen de los/as docentes sin conocerlos,

que estaba haciendo la escuela con lo quepasaba?”

Medios de comunicacion (interna) utilizados por las escuelas.

“Me fui un poco a contextualizar, con que tienen que ver estos valores de crear el
individualismo (educacion neoliberal) y como estad instalada en la sociedad y en las aulas
desde estas escuelas...como yo empiezo a trabajar el proyecto con el vinculo, como primer
escalon para retomar los intereses comunitarios, recuperar esta caracteristica del
proyecto institucional: que era trabajar la asamblea, como proceso de toma de decision
colectiva que habia generado las normas de convivencia y que podia generar nuevas
normas, y que la asimilacion...podia crear una cultura de la paz y la no violencia dentro de
la escuela, tenia que ver con conocer su historia y empezar a ponerlas en prdctica. Pero
para eso era necesario que pudieran hablar entre si en el aula...

(...) lo que me piden es que use los cuadernos del aula. Es un instrumento que se utilizaba
para anotar por cada docente lo que pasaba en el aula, si trabajaban o no. Todos
los conflictos y quienes participaban. Cada aula tenia su cuaderno. Una vez a la semana
el Departamento de convivencia leia los cuadernos y marcaban los nombres. Si se repetia

”

mds de tres veces un nombre, recibia sancion.” “(...) esa no es una forma de resolver los
problemas...a mi exigian del departamento de convivencia, que, si yo tenia problemas con
los/as estudiantes que hacia que no los ponia en el cuaderno del aula, sino no podian
trabajar... yo me negaba al principio a escribir en esos cuadernos. Cuando escribo en el
cuaderno para que quede un registro, noto el efecto inmediato violento que genera en el
grupo, ese cuaderno funcionaba como un “policia” dentro del aula. Ademds, colocaba y
exponia al docente en un lugar de acusador con una autoridad mayor que era el
departamento que podia llegar a sancionar alalumno o al docente.”

“Si el propdsito de la escuela era construir un vinculo, con el uso de los cuadernos como

via de comunicacion vertical, lo que producia era fragmentacion. Generando broncas

desde los/as estudiantes a docentes y obstaculizando la posibilidad de vinculos y normas.
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Era un instrumento toxico de ruptura. No existia la posibilidad de generar puentes
saludables de didlogo. Los estudiantes marcaban a los/as docentes, y estos volvian con
miedo porque eran considerados acusadores. Repercusiones negativas desde todos los
aspectos.”

Sujeto B se acerca al Departamento para compartir todas estas reflexiones en cuanto al
instrumento de comunicacién. Desde una critica constructiva, fue tomada como un ataque. Con la
Coordinadora del Departamento de Convivencia no hubo didlogo, ya habia acusado al sujeto B por
sus tipos de clases. Esta persona habla con el resto de las autoridades y el sujeto B empieza a
sentir persecucién con respecto a cualquier accién pedagdgica que realizara. Llamados de
atencién por no presentar a tiempo planificaciones.

“Otra cuestion incoherente era el sistema de evaluacion cualitativa. Con nota minima de 5
de base. Hice criticas sobre el sistema que respondia a una Iégica cuantitativa, generaba
confusion. El sistema de evaluacion junto con el Proyecto Cero como base del discurso de
la escuela: cero repitencias, cero bullying, cero sobreedad, cero desercion escolar, cero
materias previas.”

“Propuse no colocar notas para que sea cualitativo, que pasa en el caso de quienes no se
presentan ni trabajan. La escuela proponia poner notas por estar en clase, por participar,
algo que tampoco existiaen muchos estudiantes.”

“Debi haber renunciado a ese curso, defender mi trabajo docente. Y no exponerme a
situaciones de maltrato desde la institucion y por parte de estudiantes. Noto la prdctica de
manipulacion por parte de los/as estudiantes que se genera cuando los citan al
Departamento y cuentan en funcion de sus intereses, su version. Nunca llaman a docentes
y estudiantes juntos. Perjudicando al docente, nunca recibian una comunicacion sobre lo
resuelto, generar didlogo o un acuerdo, el docente queda anulado y lo que se determine
sobre su trabajo lo resuelve la institucion con la version de los/as estudiantes. No ocurria
ningun tipo de mediacion, ni didlogo, ni vinculo, ni escucha mutua. No existia comunicacion
horizontal. Existia abuso de poder por parte de los/as estudiantes qué era lo que protegia
la institucion. Apoyado en el Proyecto Cero.”

“Al docente se lo construye con la imagen de quien te aprueba o no, deja adentro o afuera
“el peligro”, la amenaza para el proyecto inclusivo y sus estudiantes. Coloca al docente en

un lugar toxico, invalidante, desmoralizante, e invalidado en su tarea docente.”
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Sujeto B hace una salvedad en utilizar el término “dispositivo” y no instrumento para
referirse al Departamento de convivencia y bienestar estudiantil. Haciendo énfasis en
lugares de poder, de vigilary castigar propuestos por M. Foucault.

“La oficina se ubicaba al final del pasillo, provista con cdmaras y sus vidrios solo
permitian ver de adentro hacia afuera y no al revés.”

“La evaluacion tenia la misma Iégica, colocar un 5 implicaba que el docente trabaja mal.
Losestudiantes decidian no hacer nada, y recibian una nota igual.”

“Entonces al docente lo sancionaban. Particularmente intentaba charlar con los/as
estudiantes y autoridades.”

“Se refuerzan asi mecanismos manipuladores para eliminar al docente de la escuela y no
para hacer algo e incluir al estudiante que no quiere hacer nada, sino como dispositivo
para despedir docentes.”

Sujeto B propone armar centros de estudiantes, la defensa de los derechos, las
asambleas, conalgunos estudiantes que comprenden la situacion.

“Al realizar las actividades, 8 de 35 estudiantes las realizaban, por lo que debia colocar
nota 5. Acto sequido me llamaron los directivos porque no estaba trabajando bien y que
esperaban mds de mi -“Vos supuestamente sos de nuestro riiidn, y trabajas en nuestro
proyecto para la inclusividad”- Sujeto B insta a los directivos a solucionar la estrategia
de manipulacién que llevan a cabo los/as estudiantes, les pide ayuda para resolver, para
construir. Sino al ser retada queda como que perjudica al grupo. Fue tomado por los
directivos como una ofensa. Esta persecucion se realizaba con muchos docentes. Los
obligaban a cambiar notas o eran modificadas por directivos o coordinadores.

La Escuela Il le dice a los/as estudiantes “si no aprobaste... no importa te cambio la nota
y despuéshablo con el docente”

“Este mecanismo lo tenian claro los/as estudiantes y docentes. Propuse asambleas en
la sala de profesores y eso genero otras consecuencias negativas.”

“Pido permiso para capacitarme en Buenos Aires, presenté una nota solicitando el
permiso y me la niegan, asisto al curso igual y me descuentan los dias, sumado a actas de
apercibimiento. La capacitacion que hice se vinculaba a las materias que daba. Una

inexistencia de derechos laborales en estas escuelas neoliberales, se manejan por fuera del
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estatuto docente y no habia posibilidad de agremiarse.”

“También se utilizaba mucho el correo de la coordinacion y los drives, por ese medio se
colocaban las notas. La informacion era unilateral y lineal. Verticalista. Con tono de
obligatoriedad. Comunicacion fragmentada.”

“Consideraba que la sala de profesores era el espacio para hablar con libertad, sin
embargo, no lo era. Eran los colegas los que llevaban y traian informacion a direccion
sobre las criticas y generaban las condiciones de persecucion.”

“Todos estos circuitos de comunicacion: la manera en que me despiden, como se
enteran de mi desempefio, o que desean saber no lo hablaron conmigo.”

“Si habia conflictos con el cuaderno de aula, sancionamos a los/as docentes. Habia
versiones que alos/as docentes no les importaban los/las estudiantes.”

“Habia una supuesta circulacion de la palabra en las jornadas de reflexion. Sacaron el
micréfono a la docente y hablaron de otro tema.”

“Son estructuras verticalistas y empresariales. No implementan las estrategias de
democracia “pensadas” para estas escuelas. Ni las asambleas, ni los consejos escolares.
Nada del discurso preliminar. El proyecto nunca se puso en discusion. Me hablaron del
proyecto institucional pero nuncalo lei.”

“No existen verdaderas condiciones de comunicacion para la construccion colectiva de un
proyecto plural e inclusivo. Subestiman desde el discurso a los/as estudiantes. ¢ Repitencia
cero implica aprendizaje y ensefianza cero?”

“Siguen repitiendo el discurso hoy en dia por todos lados que es una escuela que piensa en
la inclusion. Que logrd transformarse de una escuela autoritaria a una democrdtica e
inclusiva. Representan a un estudiante como victima de la sociedad y no como sujeto de

derecho. Entonces es una escuela discriminatoria, clasista.”

Construccion de la imagen a posteriori

“(..) Esta construccion de generar vinculos que intentaba todo el tiempo con los grupos que
les costaba integrarse, estar de acuerdo, buscar formas de comunicarse que se dieron a
partir de reflexionar de pensarse como grupos. Tiene que ver con un proyecto politico del

neoliberalismo, instalar el individualismo a través del terrorismo.”
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“Generar cultura medidtica con proyectos de reformas educativas, desde organismos
internacionales. Transferencias de escuelas, reformas educativas, achicamiento del Estado.
Esta escuela autogestionada entra dentro de esta reforma. San Luis es pionera en
implementar todas las estrategias impuestas por el FMI. Es la primera provincia en
generar estas escuelas. Primero las EGB, polimodales, desconcentradas, experimentales,
autogestionadas, ahora las generativas. Contextualizo yéndome del tema para que se
entienda como yo intento construir los vinculos dentro del aula {(...)

“Que me pasa a mi..cada vez que yo intentaba hacer una actividad fuera del aula,
aparecia la coordinadora y me Illamaba la atencion delante del todo grupo,
interrumpiendo la actividad justo cuando lograba hablaran y se conectaran...Que no
deberia haber sacado a los chicos del aula, tendria que haber avisado...la coordinadora
interrumpia la dindmica en el aula cuando se le daba las ganas, o sacaba alumnos/as sin
explicar.”

“Esa fue una de las primeras situaciones violentas delante de los chicos, que me llamaran
la atenciony que implicé me llamaran del mismo grupo de autoridades que supuestamente
me habian integrado al proyecto, hasta del departamento de convivencia, para llamarme
la atencion porque estaba sacando estudiantes del aula....supuestamente sin
permiso...que yo entiendo el derecho de cdtedra, es un derecho consignado, fruto de
luchas docentes, que te permite habitar otros espacios de la escuela...primeras
incoherencias fuertes con el primer discurso y que mi trabajo era incoherente con el
proyecto docente...esto me generé mucha incomodidad y desautorizacion docente frente
al grupo y generaba comentarios entre los/as estudiantes: - ya la estdn retando profe.”
“Me desvinculan luego del viaje. Coincidia con evaluaciones integradoras. Dejé todas las
actividades para ser tomadas. Me manifestaron que era mucho y no se comprendia la
actividad. (2 hojas para un 52 afio). Mi hijo se enferma y me ausenté, envié todo el
material por correo para cumplir. No recibia respuestas por parte de alguien de la
coordinacion. (...) yo tendria que haber exigido se labren actas para que quedara asentado
desde mi version todos los hechos (...) cuando entregué la nota al director y la lee la
coordinadora (psicéloga), no entiendo porque, y la lee en voz alta (...) cuando vuelvo del

viaje me llama una preceptora y me dice -tené cuidado, se esta hablando mucho de vos, la
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coordinadora habla mal de vos y hay intenciones de despedirte de la escuela, estdn
haciendo todo lo posible. (...) antes de la capacitacion hablé con el regente y le explico que
nunca pedi permiso antes para nada, que se enfermd mi hijo y tenia esta capacitacion, me
responde -lo que mds me preocupa son las discusiones que tuviste con la coordinadora.”
“Esta persona centraliza todas las funciones de la escuela, todo lo que sucedia era a través
del discurso de ella. La asociacion civil, que es una ONG privada, se entera de mi trabajo a
través del discurso de ella. También se subestima el trabajo del coordinador pedagdgico.
Persona que desconocia absolutamente todo lo que pasaba en la escuela, desde las
planificaciones hasta las evaluaciones. Cuando se pudo concretar una reunion con el
coordinador, él no creyd absolutamente nada de lo que le conté y otros docentes también
le informaban y dijo que todos intentaban perjudicar a la institucion.”

“(...) me senti muy sola, el colectivo docente no hacia nada, a muchos les pasaba lo mismo
que a mi.” “Lo que critico del discurso es si el Proyecto Cero se apoya en el No estudiando,
el mensaje que se da es tergiversado, victimizando a los/as estudiantes. Atentando a
los/as docentes.”

“Toda actividad que realicé para estimular a los/as estudiantes para aprender. Nunca fue
conocido por las autoridades.”

“La version de lo que llegaba a la direccion segun los dichos de la sicéloga sobre mi, era
que les daba mucho para leer, que no colocaba las notas, y amotinaba docentes y me
ausentaba sin permisos.” “Después de todas estas situaciones, en la vereda de la escuela
el director de la escuela me dice que habian tomado la decision de no renovar el
contrato. Para que no sea tan violento me lo dice alli porque ya habian enviado el
telegrama.”

“Segun el argumento del director no estaban conformes con mi desempeiio, insto al
director si sabia realmente el trabajo que hacia en la escuela, como logré integrar,
trabajar y todas las superaciones que logré con los 11 grupos. El director desconocia todo
eso. Le expliqué de todas las devoluciones realizadas por los/as estudiantes agradecidos
de muchas instancias para vincularse, donde manifestaban alegria de realizar todas las
actividades, de poder concretar nuevos aprendizajes. Felicitaron mi aporte al curso.

Lograron formar grupos y hacer rondas. Agradecieron ser escuchados. Los estudiantes
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manifestaron agradecimiento por que les presté atencion.”

“(...) éAlguna vez vos me llamaste para saber como trabajaba, alguna vez la directora
anterior lo hizo? ¢ Qué saben de mi desempefio?”

“Recibo en un momento palabras del Regente sobre la preocupacion de las discusiones
con la psicéloga y me hace saber que estd celosa del trabajo con los/as estudiantes.
Aparecen elementos muy importantes que tienen que ver con las dindmicas vinculares y
comunicacionales en las instituciones, que tienen que ver con las emociones, los celos, las
envidias, las sexualidades que entran en disputa. También con las situaciones de
explotacion. (...) esta chica también era explotada con hijos chicos, todo el dia en la
escuela.”

“Ella me decia que cuidara mi trabajo, que no faltara, yo le decia es por capacitacion o
cuidar mi hijo enfermo {(...) el director me preguntd si era asi como se lo contaba y le
respondi que si, entonces me respondiod -nos estamos equivocando en despedirte, si asi es,
se estdn equivocando gravemente, perocada uno tiene su aprendizaje-”

A Sujeto B lo desvincularon laboralmente y con el tiempo lo hacen con otros docentes,
aquellos que expusieron mas criticas con respecto al accionar de la escuela, al “manoseo
docente, persecucion, injusticias y autoritarismo sobre las practicas docentes”. Los
directivos contindan en la institucién. “Me despidieron por los dichos de una
coordinadora, desde la injusticia de no escucharme o fiscalizarmi real desempefio.”

“Una cosa es el discurso de los que “manejan” la asociacion, la escuela y otra cuestion es
el de los discursos de los/as docentes que pelean y que no son enemigos de los/as
estudiantes. Esto queda invisibilizado con los despidos.”

“El trauma de haber pasado por la escuela hizo que nunca pusiera en mi curriculum vitae.
que trabaje en esa escuela. Me dejan sin trabajo, sin pagarme y con la obra social caida.
Hasta el dia de hoy no puedo trabajar en secundaria. Tengo miedo de lo que se diga, o la

version sobre mi desempefio. Sufrimucha persecucion y violencia laboral.”
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ENTREVISTA SUJETO C—-ESCUELA Il

Datos formales:

Titulo: Docente de secundaria de lengua y literatura

Periodo de trabajo en la escuela: 7 afios de antigliedad (2014 a la fecha). Planta

permanente, por un error del contrato (tiempo indeterminado)

Imagen previa

“Desconocia todo lo referido sobre la escuela, si tenia idea de donde estaba ubicada.

El ingreso fue a través de una amiga que me pidié un curriculum vitae, ella trabaja alli. Mi
amiga me dice que necesitaban alguien con un perfil “dominante” y acepto presentarme

ya que no tenia trabajo.”

Ingreso a la institucion

“En el momento que me acerco a la escuela no existia la oficina de recursos humanos,
entonces entrego el curriculum vitae. y tengo una entrevista informal. (Ahora hacen
cuestionarios con preguntas capciosas y entrevistas por RR. HH.) En ese momento fue una
charla donde me preguntaronsobre literatura y qué interés tenia. Me llamaron a la semana
siguiente y cuando me presento empiezo a trabajar. La charla inicial la hizo el pedagogo y
el director.”

“Si me suministraron de todo el material para trabajar, pero dependia mucho del drea
donde trabajabas. Habia dreas que no funcionaban bien. El nivel jerdrquico era directivos,
coordinador, jefesde dreas, y docentes. Entonces dependia de estos vinculos.”

“El primer dia de trabajo, me llevaron al curso y la coordinadora del Departamento de
Convivencia me dijo “fuerza” e ingreso al aula. Era un caos. Fue complicado, “los chicos
eran complicados”. En ese tiempo los cursos eran de 34 alumnos o mds. Dificiles de
manejar. Daba lengua en 22, 32 y 49, el ciclo bdsico era dificil de manejar. Cuando yo entro
al colegio habia una “transicion” entre una gestion y otra, lo que se es solo por el hablar
de los docentes; que la directora anterior era muy rigida, que ingreso otra asociacion con
otra directora. No sé si antes era autogestionada o esta nueva gestion la transforma en

autogestion. No recuerdo.”
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Sujeto C cuenta que la escuela decide manejar la violencia como prioridad antes que el
contenido, antes era al revés.

“Hay pedagogos todo el tiempo entrando a las aulas, les decimos pedagogos de overol.
Hay dos por turnos. Fichan si los chicos trabajan, revisan sus cuadernos. Informan si
trabajan o no. Supongo que los estudiantes también les dicen si tienen inconvenientes.”
“Igual en un momento hubo una supremacia de poder por parte de los estudiantes
por sobre los docentes cuando entre. Ahora ya no es tan asi.

En algun momento se les empezo a ir la mano con la cuestion de los chicos. Se plantearon
los roles decada uno para poder ordenar.”

“Hay especialistas para la confeccion de adaptaciones curriculares. Yo las hago yo, pero
luego me las revisan. También hay acompafantes en los cursos. Tenemos muchos chicos
con discapacidad. “

“Con el tiempo cambiaron los preceptores. Es mds dificil llegar a la administracion ya
que ahora atienden por una ventana.”

“Ediliciamente ha crecido, con 4 aulas nuevas, 4 SUM nuevos. Hay favoritismos de a
quienes se lesdistribuyen los nuevos espacios.”

“Hay recursos para todo en general y para feria de ciencias, también me parece que hay una
necesidad de ganar ciertas instancias, te doy plata y vos tenés que ganar, y sino que sea un
buen trabajo.” “Hay un drea de contencion: el Departamento de convivencia escolar.

Una persona a cargo que essicologa, que estd con licencia y hay suplente”

Propuesta institucional (discurso)

“No habia en ese momento. Y empezo la construccion de este un afno después, con
intervencion de los docentes, hubo jornadas para contribuir en el armado. Fue una
propuesta de la institucion hacerlo. Hay docentes que no quieren trabajar. Bdsicamente y
mds que nada en la escuela, el PEl, se trabajo con tres pilares, siempre con una
perspectiva mds asistencialista, era lograr la permanencia de los estudiantes en la
institucion, construir integralidad entre el estudiante, aspectos sociales, econdmicos, lo que
le gustaba y no, una educacion integral teniendo en cuenta una balanza para lograr la

equidad.Bdsicamente fue siempre esa la linea”
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No recuerdo el protagonismo de los docentes en el discurso del PEl (estaban en la
construccion, pero no integrados en el discurso del documento fisico, el PEl lo tnico que
manifiesta es el perfil del ideal docente, y vos tenés que estar de acuerdo como docente de
ese perfil. O sea, si tenés una orientacion“meritocrdtica”, no vas con la escuela.”

“Con respecto a las actividades que realizaba al principio, solo daba clases, cuando entré
tenia 32 horas, tomalo o déjalo, sin negociacion, por un error en el contrato decia por
tiempo indeterminado, después se dieron cuenta y cambiaron muchos contratos a
anuales”.

“Antes no sé si se hacian actividades extras, ahora yo si hago mucha extension escolar,
fuera de la escuela. De igual manera la escuela hace mucha movida externa porque le
sirve para publicitarse.” Ahora la escuela estd enfocada con mds atencion en los
“medios”. “Cuando entré solo se participaba en feria de ciencias, pero no recuerdo otras

actividades. Creo cuando entré, la escuela empezd a funcionar mejor.”

Medios de comunicacion (interna) utilizados por las escuelas

“Ha evolucionado mucho desde que yo entre. Al principio la comunicacion era oral y con
actas, capacitacion por drive. Se usaba mucho el drive para comunicarnos y WhatsApp. En
este momento tenemos una aplicacion como canal oficial bajado por la webstore con el
nombre de la escuela. Se utiliza para lo oficial. Obviamente funcionan los grupos de
WhatsApp entre docentes. Se sigue utilizando el correo electrénico porque no estaria
funcionando bien la aplicacion. Mandan duplicadosa ambos.”

“Si resuelven estos medios utilizados, son pragmdticos. Tienen que ser pragmdticos,
porque no es como la escuela publica, hay un “pechdn” de que tenés que hacer. Tenés que
informar sobre los estudiantes si te piden. Tenés que informar constantemente. Te piden
adaptaciones curriculares. Y si no mandas lo que corresponde te hacen actas de
apercibimiento.”

“Existen jornadas de reflexion (5 reglamentarias): habia una corriente no recuerdo
“taylorista” donde hacian fiestas y venia la familia, lo vi en instituciones, pero no me
acuerdo. Cuando yo entre las jornadas se habian convertido en algo asi, era “medio

bizarro, pero divertido”. Fiestas, juegos. Ultimamente las jornadas han sido mds
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orientadas a la vida institucional, a lo que se estd haciendo. Ha habido muchas charlas
fuera de la escuela sobre el modelo de la institucion. La ultima charla fue una reflexion
sobre lo que creiamos era la evaluacion. Que siempre ha sido un tema entre los docentes.
Hacemos jornadas por consenso. Participan todos, menos los alumnos.”

“Los tipos de comunicacion pueden ser lineal, vertical, horizontal: es depende quien,
depende que quieras hacer. Hay muchos actores, si sos un docente organizado, capaz te
escuchan mds, también tiene que ver el drea donde trabajas. Le dan mds importancia si la
propuesta viene de educacion fisica. Hay mds presupuesto para ellos. “Bueno, eso creo
pasa en todas las instituciones”. También hay cuestiones de amistad.”

“Solo contienen informacion institucional, fechas, requisitos para presentar en feria de
ciencias, algun tipo de aclaracion. RR. HH envia notificaciones a veces. Se utiliza el libro de
actas para notificar y libro de aula, que sirve para anotar cuando los chicos se portan mal.
En este momento no estdn en los cursos, porque los chicos les arrancan las hojas. Esos
libros los revisan los coordinadores.”

“Estaria bueno sirviera la aplicacion. Y poder ver quienes leen el material o no, hay algunos

que hacen y otros no.”

Imagen actual del docente que continta

“En estos cinco afnos han pasado muchas cosas en la escuela. Ha habido una gran
transformacion, yo no sé cudles fueron los factores, no sé si fueron externos, hay muchas
especulaciones. Yo recuerdo que en los primeros afios habia una situacion de
incertidumbre, de que en cualquier momento te podian echar. Un clima laboral muy feo,
de puterio. Hace unos tres afios, es como que la escuela se dio cuentay tuvo una especie de
alumbramiento. Se dio cuenta que estaba afectando de manera negativa a la institucion.
Con sus conductas. No sabias con quién no hablar y con quién si. Hubo un cambio de clima
bastante importante. Otro tipo de discurso, no solo cuando ibas a hablar sino en las
jornadas. Ya apuntaban a eso a reflexionar. Y no a un reto o imposicion de posturas. Ahora
hay otro tipo de didlogo. Hay espacios para proponer. Si bien hay ciertos limites en las
propuestas, el clima no es el mismo, yo estoy tranquila, estoy estresada por la cantidad de

trabajo que tengo. Yo siempre digo que hay cuestiones positivas y negativas de las
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autogestionadas. Te cagas trabajando, pero tenés mds recursos. Me siento mal con
respecto a lo académico, a la cantidad de contenido. Los chicos con el tiempo han
mejorado mucho, sin embargo, no creo que los contenidos sean adecuados para los
chicos.”

“Estoy de acuerdo con la equidad en la educacion, cada chico puede hasta cierto punto,
siempre cuando se lo explotes al mdximo. Pero no estoy conforme con el nivel educativo,
pero si con la cantidad de proyectos que llevamos a cabo, y ciertas cosas que podemos
hacer con los chicos, y veo que en la publica es imposible que se pongan de acuerdo, nadie
quiere ir después del horario de clases. Yo trabajando en una publica tampoco lo haria.”
“Por contrato tenés jornadas y reuniones aparte fuera de lo estipulado. Ahora se pagan
las horas extras. Por ejemplo, las horas de ensayo de los interculturales me las pagan.
Haciendo notas que presente para que me paguen. La escuela ahora estd manejando
mucha plata. Quizds porque hemos hecho las cosas bastante bien. Porque hemos estado
bastante nombrada en los medios. Entonces ahora hacen las cosas bien.”

“Hubo cambios en la direccidon y coordinacion de la escuela en estos cinco afios. Cuando yo
entré habia un director. Al otro afio cambid, asumid una directora con un regente. Y ellos
todavia permanecen en el cargo. Si la coordinacion cambidé. Hay una profesora de
educacion especial, para mi hace un buen trabajo. Y un profesor de educacion fisica, es
organizado. Y otra coordinadora que no sé qué hace pero que va a desaparecer en
cualquier momento.”

“Esta cuestion de la “persecucion” que vivia, creaba hasta una especie de enfermedad
mental que ni siquiera sabias si realmente te estaban persiguiendo o no. No se si no lo estoy
viviendo por mi situaciénactual (tiene un bebé). O porque realmente se ha borrado.”
“También la gente que entra, la institucion es mds sincera y les dicen, contrato por tres
meses, lo renuevan por tres meses mds. Y luego anual. Antes esperabas a ver que te
decian. Te explican bien las maneras de contratacion. Hay una mejor comunicacion ahora.
Te dicen: vas a trabajar de acd hasta fin de afio. Quizds nosotros nos vamos a comunicar
tal dia, y decimos si continuas en la fecha. Vos no vas a cobrar de tal mes a tal mes. Y
ahora también doy arte, tengo habilitacidon, pero no les interesa. Pero podés dar cualquier

materia.”
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“Complicaciones por ahi con los estudiantes, y las faltas de respeto, que tampoco las
consideraria asi, son formas de manejarse de los chicos. Ellos te tratan como un igual. Te
“prepotean” pero capaz no consideran que te estdn faltando el respeto. Supongo que
tenemos una colectividad de alumnos muy marginados, son de otro estrato social,
familias, disfuncionales, no tienen en la casa una idea de que es jerarquia. La gran parte de
la poblacion estudiantil es asi. Y te hablan como le hablan a la madre. He tenido
situaciones que me han sobrepasado estas cuestiones. También de indiferencia a la
materia.”

“Yo ultimamente la paso bien, y es un cambio de postura. Voy a trabajar de docente toda
la vida asi que me tiene que gustar lo que hago, y a los/as alumnos/as. Voy a pasarla bien
y me funciona y la pasan bien ellos. Deje todo esto de ensefiar de manera tradicional, voy
a lo pragmdtico, tomo lo que me gusta del discurso de la escuela. Y lo que no me gusta no
lo tomo.”

“Me gusta del discurso esto, de que cada chico aprende de manera individual, esto de la
equidad. No es necesario llenar de contenidos, sino estrategias, herramientas. Si sigo
aplicando algunas estructuras porque son necesarias, porque los chicos necesitan cierto
orden.”

“Veo discrepancias de discursos entre docentes, pero no de la escuela, estd muy plantada
con lo que piensa: asistencialismo y equidad. Hacen visitas a las casas, buscan a los chicos,
puntualizan en casos complicados, por ahi lo que discrepo es en la sobre victimizacion que
se hace con respecto a la pobreza que juega de manera negativa en los estudiantes: la

”

estigmatizacion de la pobreza todo el tiempo.” “También hay otros casos con chicos que
uno los busca, y no van, hay que recuperarlos como se pueda dentro de la escuela, pasan
muchas instancias evaluativas, se les aliviana el proceso para que sigan. Antes era mucho
mds ese trabajo, ahora respetan esto de evaluar algo, quizds porque tuvieron untiron de
orejas. Se respeta ahora lo de darles para estudiar, hay una drea especial: aulas flexibles,
conjornadas reducidas y recuperan ahi.”
“ . . .

Me paso cuando entré a la escuela, firmar actas de alumnos aprobados que recuperaron

y no fue conmigo, eran las pequefias irregularidades del principio que no se entendian,

pero me paso una solavez. Ahora todo tiene que estar anotado, ahora es mds burocrdtico
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y ordenado. Ahora hay transparencias quizds por esto del tiron de orejas que le dieron a la
escuela.”

“La escuela ha cambiado mucho, veo gente que no trabaja eso si. Que ocupan ciertos roles
y no los veo presentes, la escuela la manejan los coordinadores. No veo protagonismos de
la directora, o a veces, pero el regente no le veo nunca. Senti mucho malestar docente al
inicio con los directivos, la persecucion, ahora solo el malestar del trabajo en los cursos.”
“Manejar chicos con discapacidad no estamos preparados, y a veces no tenemos el
acompaiante. Te informan el prondstico, pero el que hacer no lo sabemos. Y la escuela
exige como si estuviéramos capacitados. Tenemos menos matricula en los ultimos cursos.

Menos chicos que antes.”

ENTREVISTA SUJETO D — ESCUELA |
Datos formales:
Titulo: Licenciatura en Bioquimica

Periodo de trabajo en la escuela: 2001 a la fecha, 20 afios de antigliedad.

Imagen previa

“Desconocia absolutamente todo de la escuela. Mis padres tenian de paciente a una de
las que integraban la asociacion y me dijeron que habia una entrevista. Ingreso sin cufia, y
me entrevistaron otras personas. Esta persona no pertenecia a la cupula directiva. Quedé
en ese mismo momento, llevando su curriculum vitae, luego de la entrevista les dije
llamenme por el si o no me encantaria colaborar en el armado del laboratorio...y me
dijeron que empezara en ese momento, creo priorizaron en ese momento mds la actitud

que otra cosa”

Ingreso a la institucion
P . - . ..
No ingreso como docente. Sino como auxiliar del laboratorio y auxiliar docente que
hacia las veces de preceptor.”
“En diciembre del 2001 renuncia el profesor de quimica, durante la crisis econdmica y los

directivos me proponen ocupar ese lugar, dando quimica.”
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“Yo no soy profe de quimica, no tengo las prdcticas pedagdgicas, me respondieron que a
nosotros nonos interesa, nos sirve que tengas dominio de grupo, lo otro se aprende.”

“En ese momento fue complicado entender algunas cuestiones, pero capacitaron
permanentemente a todos los que ingresamos. El armado de trimestrales, planificaciones
por capacidades, mucho control de la coordinadora pedagdgica. Desde la direccion se
incentivaba a los docentes. Toda la escuela y el sistema era nuevo, habia una
predisposicion de aprender todo el tiempo lo pedagdgico y administrativo. Nos proveian
de todo el material para capacitarnos.”

“Se trabajaba por capacidades de los/as estudiantes. Los docentes trabajan por dreas, se
establecia entre todos qué contenidos, se planificaba y se firmaba. En cualquier momento
del dictado de clases podia ingresar un coordinador, se sentaba al fondo del aula y no
podia intervenir la clase. Anotaba y al terminar la clase te daba su evaluacion eso
ayudaba a que mejores la clase, por lo menos a mi que no soy profesora, era tal la prdctica
que teniamos de esto, les pedia a mis compaferas que escucharan mis clases, para saber si
explicaba y se entendia, se necesitaba siempre de la correccion, era necesario que
estuvieran los coordinadores como veedores, no molestaban”

“Con respecto a los/as estudiantes, era una escuela muy numerosa, y al principio asistian
los estudiantes que repetian de otros colegios, era complicado. Con el tiempo se fue
raleando esa masa de alumnos que eran peligrosos, el comportamiento, la clase de
alumnos con el tiempo se fue equilibrando”

“La asociacion sigue siendo la misma desde el 2001, solo después de fallecer un directivo
asume otra persona en su rol que ya estaba en la asociaciéon. No ha habido cambios de
gestion. Trabaja toda la asociacién en la escuela.”

“Los estudiantes tenian llegada con los directivos anteriores, ahora hay nuevos. En su
momento hubo un gabinete psicoldgico, le llamaban tutorias. Se informaba de la situacion
de algunos estudiantes a dos psicélogos (un varon y una mujer, para que el alumno se
sintiera comodo y eligiera) y estos se hacian cargo. En la actualidad no existe este
espacio.”

“No se desarrollan actividades fuera de la escuela. Se protegen de que pueda suceder

algun accidente (ese es el argumento), por la seguridad de los estudiantes. Si, se
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desarrollan ferias de ciencias o cuestiones educativas, pero dentro de la escuela.”
“No estoy de acuerdo con la obligatoriedad sistemdtica de participar en eventos, ya sean

ferias de ciencias u otros. “Es muy politico el tema de participar”

Propuesta institucional (discurso)

“Nunca lo pedi, no lo conozco, nunca me lo dieron, creo no sé bien que es o en qué
consiste, lo que sé es por los dichos o lo que comentan otros, pero nunca tuvimos acceso,
no sé si existe, supongo que si porque lo tienen que presentar o se los deben pedir de
educacion.”

“Tengo libertad dulica, hace poco toque el tema del aborto en bioética, me dijeron los
directivos que no habia problema que me fijara como lo encararia, las veces que he
propuesto algo, me lo han aceptado”

“Considero que falta pulir cuestiones con la integracion de los estudiantes. Los informes
entregados a los padres son muy detallados para evitar se visibilice si el estudiante sabe
realmente o no. Los chicos “integrados”, realmente no lo estdn en el aula, no les avisan de
la problemdtica a los docentes. Hay estudiantes con diversas problemdticas, si no lo
detectan los docentes nadie les avisa.”

“Se presiona al docente que mds trabaja generando malestar y los que no hacen nada,

pasan desapercibidos. En la escuela estatal no se siente la presion”

Medios de comunicacidn (interna) utilizados por las escuelas

“Al principio habia jornadas institucionales, pero después dejaron de convocar y no hay al
dia de la fecha se dieron cuenta que no les conviene tenernos a todos juntos.
Personalmente en esas jornadas me sentia muy vigilada, muy controlada, que decia, libre
expresion no habia”.

“Yo hoy si digo lo que pienso, ya llevo 20 afios, pero hay mucha gente que sigue con miedo
que la echen, muy pocos hablamos”.

“El afilo pasado convocaron a una jornada, ya que hacia mucho que no se daban. Una
jornada total hace muchisimo no hay. Existe un desconocimiento de quienes son los que

integran la escuela. En jornadas de capacitacion si los convocan a todos.”
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“El sistema de contratacion también es un sistema de comunicacion y dependia de la “cara
del cliente”. Los docentes que entraron al principio tienen contrato por tiempo
indeterminado. Los que entraron después, su contrato es a término. Algunos después de
dos afos los pasaron a planta permanente. Otros si se quejaban lograban cambiar su
situacion o eran despedidos. No hay una normativa, no hay claridad en el sistema de
contratacion. Habia afios que diferian las cantidades de cursos y no se podia tener planta
permanente. Esto generd siempre inseguridad y angustia en los docentes que no tienen
estabilidad y permanencia en su contrato laboral.”

“No me callo nada y digo lo que creo estd mal, ya no tengo temor como al principio, pero
no todos se acercan a hablar para sugerir, criticar desde la construccion, aportar, la
respuesta es bueno...bueno...nada mds”

“Vos querés presentar algo escrito, no te lo reciben. Se comunican por correos, circulares,
WhatsApp, si son cuestiones puntuales te citan en privado. La forma masiva de
comunicacion es el mail, los imprimen y pegan en las circulares para ser firmados. La
comunicacion diaria se da por WhatsApp. Entre coordinadores y algunos docentes.”

“Una vez no me presente a feria de ciencias y me hicieron un apercibimiento, no lo quise
firmar y me dijeron que acad es obligatorio, lo firmé, pero en disconformidad”

“La escuela es de apercibir depende a quien, los otros dias firme una nota de reiteradas
tardanzas, colocan el reloj biométrico a su conveniencia y no con el huso horario, esto
llevd a una discusion...”

“No existe la comunicacion con respecto a informar sobre la cantidad de estudiantes
integrados, o conproblemadticas. Lo resuelven los docentes.”

“Habia reuniones al principio donde circulaba esta informacion con respecto a estudiantes
puntuales y sus diagndsticos para poder encarar las clases. Hoy esa comunicacion no
existe con los directivos.” “Los mensajes son solo informativos. Cuestiones privadas te
llaman... “cuando te llaman, agarrdte” “Los aportes que le hago a la comunicacion
institucional estdn orientados a tener mds reuniones, evitar las distancias entre docentes
y directivos. Que sea mds fluida toda la comunicacion. Si el docente no se interesa en
alguna cuestion la institucion no actua. Mds compromiso y vincularse mds. Si bien existe

la comunicacion formal, la personal, cara a cara que es fundamental no existe, y
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generadistanciamiento y falta de compromiso.”
“Trabajo en dos escuelas, una autogestionada y otra publica. La autogestionada tiene un
seguimiento mayor en muchos aspectos. Por ejemplo, en el tema de evaluaciones.

Los proyectos bien aplicados son buenos en estas escuelas.”

Imagen actual del docente que continta

“Es excelente, desde lo pedagdgico, administrativamente, tuve la posibilidad de formarme
en autogestion, pasé a la estatal y no hay ni punto de comparacion, en la estatal depende
del docente y si querés trabajar. En la autogestion trabajas muchisimo, hemos tenido muy
buen rendimiento de estudiantes. También tenés otras cosas...por cuestiones politicas se
ha ido disminuyendo la exigencia...pero desde lo académico y sacando todos los factores
externos, es excelente”

“Como aspectos negativos, las faltas de normativa con respecto a la situacion laboral
docente épublica o privada? No hay estatutos. Hay vacios legales. Esta es la caracteristica

que genera angustia y malestar docente.”
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ANEXO N°3: FOTO BANNER - ESCUELA |

"Estamos trabajando para que todos: alumnos, padres, docentes, no docentes,

comunidad en general, tengamos las mdximas oportunidades de aprender.”
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ANEXO N°4: CONTRATOS LABORALES — ESCUELA 1 y Il
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ANEXO N°5: CUADERNOS AULICOS — ESCUELA Il
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ANEXO N°6: PROYECTO CERO - ESCUELA 11
PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL “PROYECTO CERO”

DESERCION

\ SOBREFDAD

T
| REPITENCI I BULYING

DIAGNOSTICO (Estado de situacion)

En el mes de marzo del aifio 2012 la Escuela Il obtuvo en el nivel secundario una matricula
de 525 alumnos/as, y para diciembre del mismo afio terminaron 521 alumnos/as.

Durante el ingreso del 2013 se cuenta con 682 alumnos/as para el nivel secundario, y a la
espera de que finalicen los estudios la misma cantidad de alumnos/as.

Los nimeros clarifican la inscripcion de mas alumnos/as en referencia con el 2012, y uno
de los objetivos es la finalizacion de estos.

En septiembre del corriente afio se realizara por primera vez las Evaluaciones del
Operativo Nacional Educativo (ONE), luego de las mismas se formulardn diversas
estrategias para la ensefianza/articulacion con los Nucleo de Aprendizajes Prioritarios
(NAP).

En cuanto a los ausentismos, la mayoria son por enfermedad y en menor indice por
embarazos y trabajos. Como consecuencia los/as alumnos/as en riesgo de abandono son
los mismos que atraviesan los factores explicados anteriormente.

El contexto donde esta inserta la Institucidon se caracteriza y se articula con las otras
instituciones de la zona como El Hospital Cerro de la Cruz, Centro de salud N°15 Eva
Perén, APADIS, Escuela N°51 “Faustino Mendoza”, Escuela N°28 “René Favaloro”, asi como
la participacion conjunta con el Consejo y otras. Con el objetivo de poder brindar
soluciones a la comunidad.

La escuela, estd actualmente ubicada en la zona urbana de la Ciudad de San Luis.

La institucion fue fundada en el afio 2000 como un proyecto innovador de escuelas
experimentales autogestionadas; las mismas tienen como sello experimental una nueva

manera de gestionar.
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Al cabo de seis afios, por problemas de la Comisidn Directiva el Gobierno de la Provincia
decide transformarla en una Escuela Publica Experimental Desconcentrada a cargo de una
Comisidn Directiva.

Su contexto sociocultural es muy diverso abarcando familias de todas las clases sociales,
con un alto indice de padres alfabetizados; lo que hace necesario que la oferta educativa
debe ser muy estratégicapara satisfacer las necesidades tan diferentes del entorno.

La Escuela cuenta con Nivel Inicial, Nivel Primario y Nivel Secundario. Aproximadamente
asisten a lostres niveles 2000 alumnos/as. Actualmente la escuela se caracteriza por tener
su orientacion en Ciencias Sociales.

Durante el turno mafana y tarde se cursa de 1° a 5° afio; el afio préximo se sumara 6°.
Posee por la mafiana de 1° a 3°, tres divisiones (A, By C); 4° y 5°; una division.

Durante el turno tarde de 1° a 3° afio, dos divisiones (D y E); 4° y 5°; una divisién y hay 3
cursos de Sobreedad Escolar, siendo las causas posibles generadoras de sobreedad:
repitencia, ingreso tardio, abandono temporal de escolaridad, y trabajo infantil, para

mencionar algunos.

FUNDAMENTACION

El Proyecto Cero nace a partir de necesidades concretas y urgentes, las mayorias
vinculadas al riesgo constante de desercion escolar de los/as estudiantes por diversas
razones (relacionadas a su realidad inmediata y particular). Esta necesidad concreta
conlleva inevitablemente a la acumulacién de materias y repitencias, ambas generan la
sobreedad en esta escuela. Se intenta de acuerdo con una serie de objetivos planteados,
brindar a los/as alumnos/as la posibilidad de erradicar los siguientes items.

1) Sobreedad Escolar

2) Desercion

3) Materias Previas

4) Repitencia

5) Violencia Escolar o Bullying.

El proyecto se encuadra en los lineamientos propuestos por la Ley Nacional de Educacién,
el Consejo Federal de Educacidn y el Plan de Mejora Institucional (PMI) del Ministerio de

Educacién Nacional.
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El Ministerio de Educacidon de la Provincia aprobd el Documento Institucional Acuerdo
Escolar de Convivencia AEC de la Escuela y tiene en fase de pre aprobacidon resolutiva el
Proyecto de Sobreedadpara el Nivel Secundario.

Frente a la continua y progresiva desercion escolar, las repitencia, las materias libres y
regulares, la sobreedad en los cursos y el fendmeno bullying; es que se decide definir en
este proyecto la disminucién de las problematicas mencionadas.

Esta modalidad propuesta recibe e incorpora alumnos/as que habian abandonado el

sistema educativo.

OBJETIVO GENERAL
Llegar a cero con la desercion, el bullying, las repitencias, la sobreedad y las materias

previas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

° Recuperar las materias previas de los/as alumnos/as pendientes de aprobacion.
[ Recuperar las materias regulares no aprobadas hasta febrero del 2013.

° Resolver la sobreedad y la desercion escolar.

[ Reincorporar a ex alumnos/as al establecimiento educativo.

° Focalizar alumnos/as con necesidades especiales.

ESTRATEGIAS DE ACOMPANAMIENTO A LAS TRAYECTORIAS ESCOLARES

El Proyecto Cero se divide en tres fases, cada fase corresponde a un objetivo planteado.
Cada fase estd vinculada a un agrupamiento especifico. Se han iniciado los preparativos
para que en 2014 egrese la Primera Promocion de alumnos/as con Sobreedad de la

Escuela.

1° FASE

Estd dirigida a 40 alumnos/as que tienen materias previas, en donde trabajan
actualmente con el aporte de Docentes de la Institucion y/o con Profesores del Plan de
Mejora Institucional.

El alumno asiste a contraturno a 10 (diez) clases de consulta/apoyo y se evalta durante el
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proceso deaprendizaje. El plazo de acreditacion es el viernes 19 de abril de 2013.

2° FASE

En esta fase se propone la recuperacion de materias regulares no aprobadas hasta
febrero de 2013, en donde se trabaja con 80 alumnos/as, los cuales tienen un plazo de
acreditacion hasta el 28 de juniode 2013. El alumno asiste a contraturno a 10 (diez) clases

de consulta/apoyo y se evalta durante el proceso de aprendizaje.

32 FASE

Esta Ultima fase estad dirigida a los/as alumnos/as que estan en condicion de libre, en
donde la recuperacion del primer trimestre sera en los meses de Julio/Agosto. El segundo
trimestre se recuperaen los meses de Setiembre/Octubre.

Las materias o areas de trabajo se distribuyen de la siguiente manera:

[ Taller de Lengua
° Taller de Matematica/Bioética
° Taller de Ciencias Naturales

° Taller de Etica - EOI

° Taller de Ciencias Sociales

° Taller Socio-comunitario

° Taller de Convivencia

° Tutorias

° Coordinacion

o Consulta de Lengua

. Consulta Alumnos Focalizados
° Asesoria Pedagogica
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Linea de accién “Acuerdos de Convivencia”

En el mes de agosto del aifio 2011, surge el espacio de Mediacién; a raiz de la escalada de
violencia que se venia suscitando al interior y en zonas aledafias de la Institucién.

El objetivo de dicho espacio era dar respuesta a situaciones actitudinales de dificil manejo,
en tiempo real y de manera inmediata, con el propdsito de establecer condiciones basicas
para una convivenciaarmoniosa.

En el aino 2012 y dandole continuidad al proyecto que se venia desarrollando, surge el

Area de Convivencia, disefiando de acuerdo con lo estipulado en Resolucién N° 181 ME, el

Acuerdo Escolar deConvivencia.

Su propésito consistié en impulsar un aprendizaje socializador, que parta de inculcar en
los/as estudiantes el sentido de responsabilidad respecto a su propia educacién, las
consecuencias de sus actos como sujeto de derecho y actor de la vida democratica.

En el corriente afio se comenzd a trabajar en “Convivencia y Bienestar”, el mismo implica

el repliegue del trabajo de mediacidn frente a la necesidad de abordar conflictos que
generan malestar entre estudiantes/docentes/padres y/o comunidad.

Pero asi mismo implicé un nuevo desafio institucional que se fundamente en reafirmar el
derecho a la educacién de todos los jévenes.

Se iniciaron una serie de entrevistas personalizadas a aquellos/as estudiantes que transitan
la cursada de los primeros afios del nivel secundario con el objeto de acompafarlo
durante esta etapa de transicion y el generar, fomentar y fortalecer vinculos de escucha,

confianza y empatia.

Estrategia de acompanamiento en el ingreso y trayecto escolar: Linea de accion
articulacidén entre niveles.

Por otro lado, se va trabajando con los/as docentes de la Institucién de manera tal de
solicitar informes continuos acerca del rendimiento académico de los/as alumnos/as, de
esta manera cuando alguno de ellos no esté en condiciones de aprobar el trimestre, se
trabaja para que el alumnos/as asista a clases a contraturno con profesores del PMI, de
manera tal de acompafiarlo en sus dificultades académicas.

En cuanto a los/as alumnos/as que adeudan materias previas, se trabaja mediante la

“evaluacion en proceso”; previo acuerdo y firma de acta con el alumno y tutor. A los
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profesores de PMI que trabajan en dichos talleres de apoyo, se los ayuda en la articulacién
de diversas actividades y se le hace entrega del material correspondiente para poder
trabajar (programas y/o planificaciones de cada materia). La Evaluacién procesual
requiere definir previamente un cambio de actitud frente a la tarea de evaluar el
proceso de aprendizaje.

El Disefio de Evaluacién propuesto se caracteriza por ser:

[ Abierto y acumulativo: porque promueve la adecuacion, se interesa por el proceso
formativo ytiene en cuenta el contexto que lo contiene.

° Constructivista: Centrado en aquél que aprende.

° Holistico, orientado a evaluar el desarrollo integral del estudiante: porque al
acercarse al conocimiento de la realidad le va permitiendo enfrentar las diferentes

situaciones problematicas quele vayan presentando.

SEGUIMIENTO Y MONITOREO

De acuerdo con la Res. N°255, se trabaja mediante la Planilla de Seleccion de Perfiles a los
fines de poder brindar la mejor calidad educativa, en tanto que consideramos necesario
que los/as docentes que se encargan de las tutorias tengan un perfil acorde con el drea en
la que se estan desempenando. De manera diaria se planifica el trabajo que desarrollara el
docente con el estudiante, ademas previo a ello, desde la Coordinacion se realizan
reuniones previas con el Equipo de Trabajo de PMI para que tengan conocimiento de la
tarea a realizar.

Por ejemplo, cuando se le hace entrega de la planilla de alumnos/as que comenzaran a
asistir a clases semipresenciales y/o para rendir materias previas, en un primer se
realizan reuniones con los/as docentes de PMI, se les explican los objetivos de dichas
clases, se evallan los horarios posibles en que los puedan dictar las clases para
posteriormente hacerle entrega de los programas elaborados por los/as docentes
responsables de la materia. Sumado a esto, se trabaja para que ellos puedan evaluar
mediante “Evaluacion en Proceso”.

Tanto del Equipo de PMI como de los/as alumnos/as que asisten a clases con ellos, se
hace uso de la Planilla de Asistencia. Los docentes ingresan a la Institucion y firman la

misma en el dia y hora correspondiente; por otro lado, cada docente se encarga de la
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asistencia de los/as alumnos/as que luego es informada a la Coordinacién de PMI.

GASTOS OPERATIVOS

Recursos de Papeleria, a saber:
- Hojas de Calcar

- Lapices de Colores

- Fibras

- Borradores

- Tizas Blancas/Color

- Cuadernos

- Fibrones

- Cartulinas

- Afiches

- Lapiceras azul/negra

- Lapiceras de colores

- Mapas (politicos,fisico/politicos)
- Abrochadoras

- Ganchos paraabrochadora
- Tarjetas Telefdnicas

- Hojas rayadas y cuadriculadas
- Hojas A4

- Reglas

- Transportadores

- Compas

- Tijeras

- Goma de pegar

- Perforadora

- Alfileres de gancho

- Cinta Scotch

- Folios A4

- Carpetas A4
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ANEXO N°7: PEI - ESCUELA Il

P.E.l. 2016/17

Nivel Secundario

Consideraciones generales del Proyecto Educativo Institucional implementado en el nivel

secundario.

Créditos
Directora — Regente - Coordinadores
Equipo de referentes, docentes y no docentes del nivel secundario Miembros del

Departamento de Innovacién y Calidad Educativa Correccidn: Area Lengua y Literatura

Introduccién

El presente documento corresponde a una descripcion del Proyecto Educativo
Institucional implementado en el nivel secundario de la E.P.A. Es por ello por lo que
muchas de las instancias vinculadas al Proyecto Institucional General no estardn
presentes, ya que las mismas forman parte del documento madre generado para toda la
entidad. La iniciativa surge ante la necesidad de documentar las propuestas especificas
del nivel mediante la recuperacion de practicas histéricas y la descripcidon de acciones
actuales, consecuencia de la evolucién propia de la dindmica institucional.

El equipo de trabajo del nivel considera necesario actualizar la informacién vinculada a las
practicas educativas implementadas en los ultimos afios, ya que la evolucién de la escuela
y la capacidad de adaptacion que ha mantenido a lo largo de los ultimos afios ha traido
consigo la implementacion de diversas estrategias, la optimizacion de los recursos
disponibles y la redefinicion de funciones del personal con el fin de afrontar los desafio de
los nuevos escenarios.

Es por ello por lo que encontraran aqui un resumen general de la historia del secundario,
junto a detalles actualizados de la misidn, la vision y los valores especificos del nivel, el
marco tedrico desde donde se planifica la ensefianza, el paradigma epistemolégico de la
misma, datos de los distintos ciclos que lo conforman, sistemas de evaluacién y aquellas

particularidades de la comunidad en general, los estudiantes y el contexto en que se
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encuentra la escuela. Del mismo modo se publica el organigrama actualizado, que difiere
considerablemente con el de los primeros afios de vida de la escuela, no sélo porque se
contaba solamente con el nivel EGB 3, sino también por el incremento considerable de la
matricula.

Vale mencionar, ademas, que algunos factores hicieron que muchas practicas quedardn
sin registrar en el P.E.l. original, fruto de trabajar con emergentes cotidianamente. Es
por ello por lo que se rescatan en este documento aquellas situaciones y acciones
relevantes que fueron conocidas a partir de las distintas entrevistas a personal docente y
no docente, especialmente a quienes cuentan con mayor antigliedad. La creacién del
ciclo orientado, el surgimiento de la Escuela para Jovenes, los proyectos fundamentales,
la articulacion con otras entidades del medio y el compromiso de garantizar la
trayectoria escolar de los estudiantes hicieron que la creatividad de nuestros directivosy
docentes se manifestara en practicas superlativas. Estas llevaron a mejorar la convivencia
escolar y paulatinamente la propuesta pedagdgica, para ofrecer la educaciéon que nuestros
jévenes merecen. Actualmente el nivel afronta el desafio de consolidar el trabajo
desarrollado en los ultimos afios y asume la responsabilidad de fortalecer la oferta
educativa con el fin de alcanzar los propdsitos y metas planificadas. Para ello apuesta al
trabajo en equipo como pilar fundamental, propicia el cooperativismo, el compromiso y la

vocacion de servicio, poniendo a los estudiantes en el centro dela escena.

Capitulo 1

Breve Historia de la institucion

Breve Historia del Nivel Secundario - Los primeros afios de la Institucion

De acuerdo con la informacién publicada en el P.E.I. 2007, la escuela fue fundada en el
afio 2000, “como un proyecto innovador de escuelas experimentales autogestionadas”?.
Este tipo deinstituciones constituyeron un nuevo modo de desarrollar la gestién educativa

IH

en la provincia de San Luis y el caracter “experimental” abrié posibilidades a la inclusién de
estrategias pedagdgicas que hasta ese momento aln no se implementan en otras
instituciones tanto publicas como privadas.

Segun fuentes documentales, el funcionamiento de la Institucidn se regia por la ley
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4914/91 y el decreto gubernamental 2562/99 que incluia tres ejes fundamentales:

° Promover la innovacién y la calidad educativa.

° Mejorar la funcion del Estado en su relacidén con la comunidad educativa.

° Mejorar las posibilidades profesionales de los educadores.

Era administrada por la asociacién Nuevos Escenarios, cuyo equipo de conduccién estaba
integrado por:

[ Responsable Académica:

° Responsable Psico-social:

o Responsable Socio-comunitaria:

° Coordinadores de Ciclo o Area:

"

De acuerdo con lo publicado en fuentes documentales consultadas, “el proyecto
educativo para el centro educativo (primera numeracidn asignada a la escuela), tomd en
cuenta este marco, al que se lo puede describir desde las siguientes premisas basicas”

[ Promueve la autonomia en la toma de decisiones.

[ Funciona en base a la libertad para el disefio y la instrumentacion de
innovaciones ytransformaciones altamente consensuadas.

° Demanda responsabilidad en la construccion de una propuesta educativa de alta
calidad, transparentando el destino de los fondos publicos y obteniendo mejores
resultados.

Desde estos fundamentos, el equipo de gestidn inicid sus actividades entrevistando y
capacitando docentes para luego hacer una seleccién de quienes formarian parte del
plantel inicial.

En lo relativo al EGB 3 (vale mencionar que la institucion no contaba con Polimodal —
actual secundario) los desafios que enfrentaban eran el elevado nivel de desercion
escolar, la repitencia, elausentismo, entre otros. Segun datos publicados, de 191 alumnos

gue asistian al EGB 3 al inicio de las actividades, 110 tenian sobre edad (45 de 7mo. afo,

31 de 8vo. afio y 34 de 9no. aiio).

El Contexto

Segun lo expuesto textualmente en el P.E.l. 2007 al referirse a la historia institucional, “las
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actividades se desarrollaban en el edificio actual, situado entre las calles Hugo del Carril y
Las Flores, en el barrio Cerro de la Cruz, en la zona norte de la ciudad de San Luis. Las
instituciones cercanas eran: Centro Educativo N°28 “Dr. René Favaloro, la Escuela N°51
“Maestro Faustino Mendoza”, la Escuela “Camino al “Peregrino”, la Escuela Experimental
“Puertas del Sol”, la escuela Especial N°9 APADIS, el Hospital de Dia, Comisaria Séptima de
la Policia de la Provincia de San Luis. El barrio en que se encuentra la escuela dista
aproximadamente a veinte minutos del centro y cuenta con transporte urbano de
pasajeros”.

Con relacion al contexto, los autores del documento citado sefalan lo siguiente: “Su
contexto socio- cultural es muy diverso abarcando familias de todas las clases sociales con
un alto indice de padres alfabetizados, lo que hace necesario que la oferta educativa deba
ser muy estratégica para satisfacer las necesidades tan diferentes de nuestro entorno. La
llegada de la institucion escolar al barrio sin duda demuestra que es sumamente necesaria
la existencia de la escuela, ya que tiene un buen numero de matricula y que posee una lista
de espera para admision en todos los turnos y ciclos, ademds permite realizar una
proyeccion dado que inscriben afio a afio los hermanos menores de los alumnos que ya
concurren a esta escuela en que desarrolla la actividad académica”

En el mismo instrumento (P.E.l. 2007) se refiere al vinculo con la comunidad haciendo
referencia a los tutores de la siguiente manera: “La escuela, al decir de los tutores,
constituye un umbral importante en el barrio, es tenida en cuenta como la institucion

publica mds importante y unica diriamos en la zona donde estd enmarcada”.

Aspectos pedagogicos y operativos

Para recopilar informacién sobre lo antepuesto en el titulo se consultaron fuentes
documentales y se realizaron entrevistas directas a docentes y preceptores que
cumplieron o cumplen funciones en el nivel secundario. Posteriormente, se analizaron los
datos obtenidos y se confrontaron para determinar la veracidad de estos.

Pudo comprobarse que el nivel secundario tanto en lo pedagdgico como en lo operativo se
organizaba tal como se expuso al inicio de este documento. Es decir, siguiendo los

lineamientos marcados por el equipo de conduccion conformado por directivos,
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coordinadores de drea y asesores pedagdgicos.

Con relacién al aspecto organizacional, los docentes de mayor antigliedad que fueron
entrevistados para elaborar este documento coincidieron al mencionar que los miembros
de la Comisién Educacional establecieron un cronograma de capacitacion intenso, que
continud también después de haber iniciado el dictado de clases. Estas capacitaciones se
desarrollaban en funcién de la politica institucional y tenian como objetivo dotar de
herramientas al personal para llevar adelante el proyecto planificado. Las pautas de
trabajo administrativas y operativas también se implementaban siguiendo el mismo
orden légico, con capacitaciones constantes a partir de lo proyectado. Vale decir que estas
afirmaciones concuerdan con lo expuesto en fuentes documentales.

En lo estrictamente pedagdgico, pudo deducirse que “se trabajaba a partir de ejes
fundamentales que trascienden los contenidos especificos de las asignaturas. Los mas
relevantes eran: El cuidado del medio ambiente, la cultura de la paz y la reflexién sobre
diversos valores, siendo el mas presente: “la Inclusién”. De acuerdo con lo manifestado
por los docentes, la inclusidn era y es uno de los aspectosque caracteriza a la escuela.

A partir de los ejes mencionados, los docentes seleccionan los contenidos de los distintos
espacios curriculares y los desarrollan en clases que a veces podian ser tradicionales o no.
Por medio de estas estrategias, el equipo de trabajo afrontaba el desafio de reducir la

repitencia, la sobreedad y la desercién escolar detectada en el diagnéstico inicial.

Estructura Curricular del nivel secundario

La propuesta pedagdgica se organizaba y se definia a partir de una estructura curricular
mixta y flexible. En ella se plantean cinco escenarios educativos:

° Una Subestructura de Clase Frontal graduada donde se garantiza la ensefianza y el
aprendizajede los contenidos minimos.

° Una Subestructura de franjas Fijas graduada (Lengua Extranjera, Educacidn
Fisica, EducacionArtistica).

° Una Subestructura de Asambleas donde se promueve la construccion de normas
y valores deforma auténoma.

° Una Subestructura denominada Taller de Aprender a Aprender ciclada, con la
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finalidad de realizarrecuperacién en proceso de contenidos basicos.

° Una subestructura denominada Bandas de Aprendizaje ciclada.

Las bandas de aprendizaje

Dentro de las innovaciones en las propuestas educativas planificadas por la
Asociacién Nuevos

Escenarios se destacan las denominadas “Bandas de aprendizaje”.

“En una primera aproximacion, entendemos por Bandas de Aprendizaje a los escenarios
educativos centrados en la tarea, ciclados y con contenidos libres que surgen de los
intereses y necesidades de los alumnos y se ubican como un tema transversal y como un
nucleo temdtico, y donde la ayuda pedagdgica del docente se orienta a maximizar la
significatividad de los aprendizajes”. En esta propuesta el tema constituye el contenido
transversal que desborda mas alld de las areas y los anos, y sobre él se trabajan todos los
contenidos temadticos posibles independientemente de un espacio curricular
determinado.

Siguiendo con la idea inicial, en la obra citada los autores amplian el concepto afirmando:
“llamamos Bandas de Aprendizaje a los escenarios educativos ajustados a las necesidades
de lo local y a las capacidades diversas de los alumnos, que generen las competencias
requeridas, ensefie como potenciar el contexto local y la insercion de los alumnos en el
mismo, donde se potencien sus posibilidades de leer, calcular, adquieran conocimientos de
informdtica y comunicacion, se inicien en la gestion de recursos, sepan manejar
tecnologias, comprendan los sistemas y demuestren capacidades interpersonales
relacionadas con la posibilidad de aprender cooperativamente”. Los autores concluyen la
definicion del espacio afirmando “que se trata de una propuesta curricular que rompe con
la ensefianza graduada y genera genuinos espacios de socializacidon. Constituyen un espacio que

no esta centrado en los contenidos curriculares de algun darea especifica sino en la tarea del

alumno”.
Para el tercer Ciclo (EGB 3) las bandas se organizaban de la siguiente manera:
[ Radio y comunicacion

° Ecologia y medio ambiente
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[ Ciencias y tecnologias

[ Servicios comunitarios

° Deportes

° Informatica

[ Arte y movimiento

° Juegos matematicos y acertijos

Como ya se menciond, la institucién contaba con EGB3, es decir que los estudiantes
egresaron en lo que hoy denominamos el 3er afio del nivel secundario. Es por ello por lo

que la planificacion de las bandas abarca hasta el tercer ciclo.

Talleres de Jovenes y Adultos

Otro de los aspectos pedagdgicos de esta parte de la historia estaba constituido por los
talleres para jovenes y adultos. Estos fortalecian el vinculo con la comunidad y el sentido
de pertenencia con la institucion.

De acuerdo con lo expresado por la Preceptora, quien formd parte del equipo inicial de
esta experiencia, “los talleres funcionaban a partir de las 18:30 hs. y hasta las 22. Hs.
Asistian a ellos padres, tutores, alumnos y vecinos del barrio”. De acuerdo con la
informacién recopilada existian varios talleres, entre ellos, de danzas clasicas folclore,
patinaje, guitarra, yoga, educacién fisica, gimnasia modeladora, tallado de madera,
electricidad, cocina, decoracién de tortas, entre otros. Se buscaba que todos tuvieran una
salida laboral para los asistentes. Asistian también personas que pertenecian al plan
provincial Bandera Blanca. Ademas de la ensefianza de determinadas disciplinas, los
talleres cumplian un fin solidario ya que el costo de asistencia era alimento no
perecedero que posteriormente era donado a personas con necesidades. “Por la cantidad
de gente que venia, parecia otra escuela.. Luego se preparaba en bolsas de la
mercaderia que traian y las mismas docentes

mandaban a padres con necesidades a buscar la mercaderia del turno noche”.

Cada fin de afo, los talleres cerraban sus actividades con una muestra. “El Gltimo cierre se
hizo en el salon que ahora constituye el teatro Berta Vidal de Battini, y fue un lleno total

porque participaron todos los chicos de la escuela y del barrio. Se expusieron bailes,
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danzas, y lo aprendido en cada taller. “La experiencia funciond desde el afio 2000 hasta el
2004, aproximadamente. La escuela se hacia cargo de los sueldos de todos los docentes
que venian a dar sus talleres. Con la crisis econdmica tuvieron que hacer recortes sin
perjudicar a los nifios y el ajuste recayd en los talleres. Se pidié a los asistentes que
paguen una cuota, pero finalmente dejaron de funcionar”.

Dentro de lo significativo de la experiencia, la entrevistada sefialé que era emocionante
ver a los maestros tomar de la mano a personas de 60 o 70 aifos que no sabian escribir,
personas humildes que se esforzaban para salir adelante. Como anécdota, recuerdo que
las personas mayores a modo de agradecimiento los invitaban con panes caseros, tortas y
otras cosas elaboradas con mucho amor y humildad para rendir tributo a esos docentes

que se brindaban por completo para alfabetizar a quienes concurrieran a la institucién.

Una experiencia para recordar

Como se menciond, dentro de los proyectos que caracterizaban a la escuela estaba lo
vinculado a Redde Paz y al Arte como eje transversal. En los primeros afios, el arte era una
de las herramientas mediante la cual se expresaba el mensaje institucional sobre distintas
tematicas, era considerado unainstancia de aprendizaje significativo. Segun los docentes
entrevistados, era comun viajar a otras ciudades a compartir experiencias artisticas con
estudiantes de distintos lugares del pais y de Latinoamérica. Por lo general, segln cuenta
la profesora de Folklore, afio a ano se viajaba al Senado de la Nacién a realizar muestras
de danzas folkldricas tradicionales y no tradicionales con un mensaje bajo los ejes
sefialados. Pero hubo un afio en que la escuela se destacd y quedd en evidencia el fuerte
vinculo entre la institucién, los alumnos y la comunidad por medio del arte.

“En un congreso realizado en la ciudad de Mendoza, observamos a una pareja que
interpretaba una cueca cuyana, y a nuestro juicio no lo hacia bien. Entonces nosotros
participamos junto a Ramon (esposo de la docente) como miembros de la comunidad

educativa y les encantd lo que hicimos, fue
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un boom. A raiz de esto nos pidieron dictar talleres y un montdn de cosas mds, pero lo
mds relevante fue que nos propusieron representar a la Argentina al afio siguiente en un
congreso Internacional de danza realizado en Buenos Aires. El evento central se hizo en el
Congreso de la Nacion, y ese dia bailamos una cueca cuyana representando a la Argentina
y, por supuesto, a la escuela”. Fue una experiencia fantastica fruto del trabajo de
integracién entre escuela y comunidad que se realizaba en esa época. La participacién
culmind con la realizacién de una danza circular dirigida por los representantes de la
institucion, con la participacidon de todas las personas de distintos lugares de América que

asistieron al encuentro.

El rol del docente

Entre lo actitudinal, lo pedagégico y lo administrativo

A funcion de los docentes de la escuela en sus inicios una marcada diferencia con lo
observado en otro tipo de instituciones educativas. Mientras que en las escuelas
administradas por el Estado el rol docente se regia por las normas establecidas en el
Estatuto y otros instrumentos, los docentes que trabajaban en nuestra escuela en ese
entonces estaban involucrados en funciones pedagdgicas, administrativas, actitudinales y
operativas, razén por la cual trabajaban en la mayoria de los casos deforma exclusiva en la
Institucion.

En lo relativo a lo pedagégico, vale mencionar que no se limitaban a la clase tradicional,
sino que tenian la responsabilidad de implementar innovaciones bajo las premisas
indicadas anteriormente en este documento. Para ello, ademas de la capacitacion inicial,
generalmente debian asistir a cursos dictados los fines de semana donde se abordaban
temas inherentes a su funcién mediante el estudio de nuevas estrategias, la adquisicién de
herramientas innovadoras entre otras tematicas que les permitieran llevar un nuevo
modelo de ensefianza.

Paralelamente, cada docente era Tutor de un curso y como tal tenia la responsabilidad de
realizar un seguimiento de los alumnos, establecer las comunicaciones con los padres,

completar las libretas de calificaciones, libros de temas, cuidarlos en los recreos, entre

162



Comunicacidn Institucional en Escuelas Publicas Autogestionadas de la Ciudad de San Luis: Construccidn de imagen.
Autora: Adela Myriam Chuchan de Oro — Maestria en Comunicacion Institucional

otras cosas que demandaban muchas horas de trabajo dentro y fuera de la institucion.
Aqui radica ademads lo administrativo y lo operativo. Quienes forman parte del equipo de
trabajo de la escuela se ocupaban entonces de dar clases, desarrollar estrategias para el
funcionamiento operativo de la escuela y realizar el trabajo administrativo.

Lo actitudinal estaba dentro de sus funciones. Todo lo vinculado al comportamiento de
los estudiantes, el cumplimiento de las normas de convivencia, la implementacién de
estrategias para lograr la paz institucional era funcion exclusiva del docente. Vale destacar
que habia espacios creados para este fin y funcionaban bajo el nombre de Asamblea y
tuvieron vigencia aun luego del cambio de gestién y paulatinamente dejaron de
implementarse cuando la realidad institucional amerita otro tipode estrategias.

Segln lo expuesto en el material bibliografico consultado, “Las asambleas eran espacios
para analizary consensuar cada una de las propuestas que los alumnos deseaban plantear
y analizar y buscar alternativas para cada una de las injusticias o violaciones de algunas
de las pautas acordadas que, a su vez, constituian un contrato pedagdgico. En este marco,
la funcidn del docente consistia en moderary aportar la voz de la normativa institucional y
social”.

Ampliando lo conceptual, la bibliografia citada menciona ademds que “Las asambleas
constituian los escenarios para generar situaciones de aprendizajes grupales y
compartidos a partir de una tarea comun con el propdsito de que sea resuelta de forma
conjunta y cooperativa. Ya que sdlo la posibilidad de que cada alumno (re) reconstruya sus
propias normas sociales y valores, permitird un aprendizaje comprensivo y genuino de las
mismas”.

De acuerdo con lo manifestado por docentes, la asamblea constituyé por mucho tiempo
un espacio donde se puso en prdctica lo planificado por el equipo de conduccion. No
obstante, dijeron también que, con el paso del tiempo, por la dindmica institucional y las
caracteristicas de la sociedad fue perdiendo eficacia y su funcién inicial no lograba
cumplirse o bien se desvirtuaba el verdadero sentido de este espacio. Al cesar sus
funciones la Asociacion Nuevos Escenarios, las asambleas paulatinamente comenzaron a

ser cuestionadas y finalmente dejaron de utilizarse.
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La grilla de evaluacion

El proyecto, como se menciond, redefinid el sentido del trabajo docente y estos debian
cumplir una serie de roles que iban desde lo pedagdgico a lo administrativo y actitudinal.
Para ello, las capacitaciones constituyeron un recurso fundamental. Estas se organizaban
en funcion de los objetivos de la institucion y se desarrollaban por lo general se
desarrollaban los fines de semana o fuera del horario escolar, segun lo manifestado por
los entrevistados.

Paralelamente, el equipo de gestidon evaluaba el desempefio del personal de diversas
maneras. Una de ellas se aplicaba por medio de un instrumento al que denominaban

“grilla”. De acuerdo con lo manifestado por los entrevistados, esta herramienta

establecia una serie de pardmetros que debia

cumplir el docente en funciéon de los requerimientos de la institucion. Quien no cumplia o
lo hacia de manera ineficaz segun la grilla, recibia un descuento en sus haberes
mensuales.

La grilla contemplaba los siguientes items:

° Asistencia
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[ Puntualidad

[ Presentacién en tiempo y forma de proyectos

[ Participacién y colaboracion

[ Respeto a los acuerdos institucionales

[ Grado de implementacion de proyectos

[ Grado de adaptaciones curriculares. Seguimiento de alumnos.

[ Correccién en tiempo y forma de cuadernos y carpetas de alumnos.
° Coordinacién de asambleas y dindmicas grupales.

° Desarrollo de trabajo en equipo.

El modo de organizacion de las capacitaciones, el trabajo multifuncional del personal y la
valoracion negativa del esfuerzo mediante una grilla que influia en lo econdmico, segun
puede inferirse al analizar las distintas entrevistas realizadas para este trabajo,
diferenciaban a esta institucion de otras tanto publicas como privadas. Con el paso del
tiempo y la influencia de otros factores, este fue uno de los puntos de conflicto entre la

Asociacion Nuevos Escenarios y el equipo docente.

Misidn, vision y valores

No se encontrd ninglin documento que se refiriera a estos tres aspectos de manera
directa. No obstante, al tratarse de elementos que forman parte del Proyecto Educativo
Institucional, se dialogé con los entrevistados al respecto para cotejar sus opiniones con
las fuentes documentales existentes para tener una inferencia de los valores, la misién y la
visidon institucional en sus origenes.

En este sentido, en primera instancia, puede deducirse que la misién de la Institucion en
sus inicios era dar respuestas a una preocupante problematica de su zona de influencia: la
sobre edad y la desercién escolar. Si se analiza la propuesta pedagdgica inicial y los datos
arrojados por las fuentes documentales puede observarse que se pone énfasis en esta
problematica, en consecuencia, se infiere que ésta es una de las misiones fundamentales.
Del mismo modo y con el mismo énfasis se destaca la implementacién de una propuesta
educativa diferente que rompe con los paradigmas conocidos a nivel provincial hasta ese

entonces. En consecuencia, otra de las misiones consistia en poner en practica y
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consolidar un nuevo modelo educativo basado, en lo administrativo, en la autogestién v,
en lo pedagdgico, en nuevos paradigmastanto en lo epistemolégico como en la praxis.
Con relacion a los valores, la coincidencia en los entrevistados destaca un aspecto
fundamental que aun tiene vigencia: La inclusiéon. La necesidad de incluir a los jovenes en
edad escolar mediante una propuesta pedagdgica significativa implica un valor fundante
de esta escuela. No sélo los indices de repitencia y sobreedad, sino también la ausencia
de herramientas de contencidn en las instituciones del entorno lleva a la EPED a asumir un
rol destacado en este aspecto.

Si bien el concepto de inclusién puede tener varios significados, al referirnos al término
diremos que la institucidn se caracterizé y se caracteriza por recibir e integrar a todos los
estudiantes que necesitan un espacio para cursar el nivel secundario. En sus inicios,
cursaban hasta EGB3, ademds de los alumnos que superaron el nivel primario, otros
estudiantes que provenian de escuelas del entorno o bien de otras instituciones que no
tenian lugar en otras entidades.

Otros valores que sobresalen tanto en las fuentes documentales como en las entrevistas a
docentes son el cuidado del medio ambiente y la promocidn de la cultura de la paz. Esto
se refleja ademas en las acciones llevadas adelante por la escuela desde sus inicios y la
fuerte impronta de los docentes que llevaron a marcar una tendencia a nivel provincial
con relacidn a estos valores.

Si nos referimos a la vision, el andlisis se torna subjetivo. Estan claros los desafios que
afrontaba la Asociacion Nuevos Escenarios al iniciar su gestion, no obstante, el material
documental y las consultas a docentes destacan la necesidad de consolidar una propuesta
pedagdgica y un nuevo modo de administracidon escolar basado en la autogestién. Los
plazos, metas y objetivos temporales observados siempre se proponen en funcién de la
planificacion del proyecto, mas no se manifiesta en el material al que se tuvo acceso una
vision de escuela en el largo plazo. Es decir, con claridad, no hay un indicio cierto de qué
escuela visionaron los fundadores 10 o 20 afios después del comienzo de unagestion.
Independientemente de lo expuesto, si se analiza el curso de las acciones en el transcurso
de los afiosy el rol del Estado en relacidn con la realidad institucional puede deducirse que

una de las misiones, efectivamente, era consolidar un nuevo modo de gestion educativa.
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Si tenemos en cuenta la realidad de la escuela 16 afios después, vemos que la vigencia del
sistema es un argumento sélido como para afirmar que la visidn inicial planteaba la
continuidad del sistema de autogestidon en el transcurso de los afios. Si bien hay
variaciones en lo organizacional, en lo pedagdgico, en lo administrativo, en el vinculo con

la comunidad educativa en general, la institucidn sigue bajo un sistema de autogestion.

El fin de un Ciclo

De acuerdo con las entrevistas realizadas a docentes fundadores, con el paso del tiempo
comenzaron a surgir inconvenientes diversos que afectaron no sélo a la asociacidon que
administraba la escuela sino también a docentes, no docentes, alumnos y miembros de la
comunidad educativa. Contradicciones entre los miembros del equipo de gestion,
problemas administrativos, conflictos laborales y otras dificultades afectaron los procesos
de ensefanza aprendizaje en los distintos nivelesy marcaron el fin del ciclo administrado
por la asociacién Nuevos Escenarios.

El referirse a lo sucedido, en el P.E.Il. 2007 se menciona lo siguiente: “Al cabo de seis afios,
por problemas de la comisidn directiva el gobierno de la provincia decide transformarla
en una escuela publica experimental desconcentrada a cargo de una Comisién Directiva”.
Por otra parte, docentes de esa época y quienes asumieron la nueva conduccion
coincidieron al decir que se vivia un clima de violencia preocupante y la situacién era

practicamente insostenible.

Escuela Publica Experimental Desconcentrada

Luego del fin de la gestién de la asociacion Nuevos Escenarios, la Institucion deja de ser
autogestionada y adquiere un nuevo régimen administrativo bajo la modalidad de
Escuela Publica Experimental Desconcentrada. Al mismo tiempo recibe una nueva
numeracion, en este caso, de modo tal que a partir del afio 2007 comienza a
denominarse Escuela Publica Experimental Desconcentrada. El cambio en el modo de
gestion implicé ademas la designacion de un nuevo equipo Directivo conformado de la
siguiente manera:

Nivel Inicial:
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Nivel Primario:

Nivel Secundario:

Los integrantes de la nueva comisién organizadora iniciaron su gestién realizando un
diagnodstico general para conocer en qué condiciones recibian la institucion.

Como se menciona anteriormente, el nivel secundario quedd bajo la direccion, quien
hasta ese momento se desempefiaba como profesora de Lengua vy Literatura, y habria
sido elegida por sus compafieros en comun acuerdo con el equipo designado por el
Ministerio de Educacidn, para afrontarel desafio.

Con relacién a la matricula, en el P.E.l. 2007 se indica que el nivel secundario (EGB 3)
contaba en ese entonces con 396 alumnos. Se menciona ademdas como una problematica
“La falta de control de la edad y de las problemdticas que presenta el nifio al ingresar en
la institucion... Con un numero significativo de alumnos con sobre edad, con problemas de
aprendizaje sin buen prondstico, que requieren de la intervencion del gabinete
psicopedagdgico de la institucion y en algunos casos la derivacién a la C.E.T.A.A.P.”¥ Si
afirma también que la matricula habia disminuido debido a la creacién de dos escuelas en la zona
norte de la ciudad, aunque por sus caracteristicas, la institucién tenia una gran convocatoria y se
preveia el incremento de la matricula para los siguientes afios.

En cuanto a lo pedagdgico, se plantean como problematicas los siguientes casos:

° No se tuvieron en cuenta los NAP.

° No estructuré un sistema de sanciones o llamados de atenciéon para el
alumnado que haciainsostenible la disciplina estudiantil.

° Alumnos con problemas de aprendizaje y sobre edad sin diagndstico profesional.
“Dentro de los aspectos mas preocupantes de aquel momento prevalecian el mal clima
institucional

y el deterioro general de la escuela.”

Organizacion del nivel secundario (EGB 3)

Con la nueva administracion, la planta funcional quedé conformada de la siguiente
manera: Comisidon Organizadora, directora del nivel Secundario, Auxiliar de Coordinacién

E.G.B. 3, Administracién y Secretaria: 5 no docentes (para todos los niveles). Técnico en
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Informatica: 1 (para todos los niveles), Plantel Docente:

[ Docentes de E.G.B.3: 21 profesores y 7 de dreas especiales.

o Docentes a cargo de las asambleas con alumnos 2.

[ Docentes a cargo de las Bandas de Aprendizaje, 5.

° Preceptoras 4 con titulo docente distribuidas en ambos turnos.

Personal de maestranza y copa de leche: 3 (para todos los niveles) Servicio de Limpieza a

cargo de una empresa privada.

Aspectos Pedagdgicos

En cuanto a los aspectos pedagdgicos, la primera coincidencia del equipo de gestidn en
relacién con la institucion y al nivel secundario estuvo vinculada al fortalecimiento de la
literatura. “Sin especificar la manera, en lo primero que coincidimos fue en que la
literatura tenia que estar presente en la formacion de los estudiantes, incluso antes de

4

hacer el proyecto pensamos en esto.” Otra de las posiciones asumidas por la nueva

conduccidn consistio en conocer la escuela y generar junto al equipodocente el proyecto educativo,

antes de presentar una propuesta a las autoridades.

La creacion de Preceptoria

Al iniciar sus actividades el nuevo equipo de trabajo liderado por las Profesoras, en el nivel
secundario surge la necesidad de crear la Preceptoria, ya que aun no se habia trabajado
en este sentido en la escuela y por otra parte porque la ley lo exigia.

Una de las personas fundadoras del espacio fue la actual preceptora, quien afirmd lo
siguiente al serconsultada al respecto: “En 2006 me preguntaron si yo queria formar parte
del nuevo espacio, asi que nos lanzamos al desafio y creamos en ese afo la Preceptoria, y
al afio siguiente me ofrecen el cargo de jefe de preceptora y desde entonces cumplo esa
funcidn en los turnos mafiana y tarde. Comenzamos en una oficina muy chiquita, donde
ahora estan los legajos y, como no entrdbamos, nos asignaron la oficina donde
actualmente estd la Direccion. En los primeros tiempos empezamos a armar todo, buscar
mesas y sillas, traer nuestras cosas y lo que necesitdbamos, después nos trajeron

computadoras, armarios, etc. Comenzamos realizando las tareas que antes hacian los
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docentes (tomar asistencia, cuidar a los alumnos en el recreo, ocuparnos de la conducta),
prdcticamente armamos todo de la nada porque no teniamos experiencia como
preceptoras, pero de a poco creamos el espacio junto a Ilvana y dos maestras del turno
tarde. Con ellas empezamos asi a hacer libretas, registros, llevar la ndmina de alumnos del
secundario y demds funciones del nuevo espacio”

Mientras el nuevo espacio se organizaba surgia un vinculo fuerte con los estudiantes que
marco tal vez una tendencia vigente aldn en la actualidad. La preceptora, también
fundadora del espacio, coincidié con los dichos y al ser consultada destacé el trabajo del
area en relacién con los aspectos sociales de los estudiantes. “El vinculo con los chicos fue
siempre muy bueno, muy respetuoso. La preceptoria poco a poco se convirtido en el
espacio, no sélo administrativo, sino en lugar de contencién de los chicos, ya que por el
vinculo logramos saber de su situacién familiar, de sus problemas, en fin, de toda su vida y

desde esa posicidn intentamos ayudarlos en todo lo que podemos.”

La figura del Referente

La necesidad de articulacidn entre los niveles primario y secundario demandaba acciones
tendientesa generar una transicién arménica que permitiera a los estudiantes afrontar el
cambio sin mayores dificultades. Al mismo tiempo, garantizar una secuencia didactica en
funcién a los objetivos institucionales. Fue entonces que a pedido de la profesora (en ese
momento directora del nivel primario) nace la figura del Referente.

Inicialmente, el Referente de drea era un docente que por sus conocimientos y capacidad
se destacaba en el nivel secundario. Su funcidn consistia en trabajar junto a los docentes
de primaria sugiriendo contenidos y metodologias que ayudarian a los estudiantes en su
paso al nivel secundario. Inicialmente, los referentes cubrian cuatro areas, Lengua,
Matematicas, Ciencias Sociales y Ciencias Naturales, mientras que Artistica funcionaba
bajo la organizacién de un Coordinador General.

Con el paso del tiempo, la figura fue creciendo producto de la evolucion de la escuela y los
referentes crecieron en numero y funciones. Ya bajo la Direccién de la Profesora, los
referentes comenzaron a coordinar sus areas encargandose de liderar grupos de docentes

para la creacién de planificaciones, programas, examenes, proyectos, estrategias
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metodolégicas y comunicarlas a la Coordinacién General. En la actualidad, el nivel

secundario cuenta con nueve Referentes de area.

Conflictos que llevan a un cambio

Algunos de los cambios en la escuela secundaria comenzaron a generar malestar en
diferentes sectores de la comunidad educativa. Por una parte, el giro hacia las practicas
propias de la escuela tradicional trajo consigo posiciones ortodoxas sobre la imposicién
de uniformes, la revisidn del corte de pelo, el estructuralismo como eje de lo pedagdgico,
la implementacién de un rigido sistema de sanciones, propiciando una posicién diferente
a lo pregonado para las escuelas experimentales. Por otra parte, los crecientes conflictos
actitudinales y las estrategias utilizadas para afrontarlos generaron malestar con los
tutores desencadenando momentos de tension.

“Comenzamos a discutir sobre aspectos que considerabamos superados y volvimos a
hablar sobre el uniforme, el pelo corto... desde mi punto de vista fue una involucion... se
volvié la escuela mas expulsiva de la provincia y estaba todo acomodado para que no
pareciera una expulsion...” Los cambios en la escuela secundaria significaron un retroceso
para algunos de los docentes consultados. Fue entonces que equipos de trabajo del Estado
intervinieron para garantizar el desarrollo armédnico del proceso educativo tomando la
decisidn de desvincular de la direccidn del nivel a una profesora y ofrecer a otra en esta
funcién. Desde ese momento, la docente mencionada quedé a cargo del nivel secundario,
mientras que la directora del nivel inicial asumid la responsabilidad que tenia en el nivel
primario.

“El 2010 fue un afo oscuro para la comision, teniamos que estar todo el tiempo mediando
con padres y con situaciones conflictivas... en ese momento pusieron veedores y yo
presenté mi renuncia porque me parecia una verglienza que sucediera esto porque no nos
podiamos llevar bien...Yo admiraba a la profesora por sus conocimientos y no teniamos
diferencia en los personal, pero la situacion se hizo insostenible... Luego el representante

del Ministerio de Educacion confié en mi para que me hiciera cargo del nivel.”
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Nueva gestién

El inicio de la nueva gestion en el nivel secundario se da un marco de conflicto que era
necesario revertir y las primeras decisiones tomadas fueron en ese sentido y tuvieron
como propdsito reorganizar la escuela para garantizar el proceso de ensefanza.

“Las primeras medidas que tuve que tomar estaban relacionadas a lo actitudinal, era
imposible dar clases.” Garantizar la tranquilidad en el aula y restablecer el vinculo
armoénico con la comunidad educativa era fundamental y por ello las primeras medidas de
la nueva gestidon fueron en ese sentido. Destaca que, en este sentido, el actual Regente del
Nivel, jugd un papel fundamental. No sélo en generar estrategias para restablecer la
convivencia sino también en el acompafiamiento de su gestiéon y la nueva mirada de la
educacion que deseaban implementar.

Luego de este proceso comenzaron las propuestas en relacién con lo pedagdgico y aqui
aparece otrafigura que traia consigo los fundamentos tedricos y practicos de la propuesta
gue intentaba llevar adelante el nuevo equipo de gestion. A continuacién, se resumen los
aspectos centrales de este periodo destacando aquellas instancias que iniciaron el camino
hacia una escuela inclusiva que terminaria resolviendo los problemas de convivencia, la
organizacién pedagdgica e iniciaria un proceso que refundaria el nivel en todos sus

ordenes.

Departamento de Convivencia y Bienestar estudiantil

En el mes de agosto del afio 2011, surge el espacio de Mediacién; a raiz de la escalada de
violencia que se venia suscitando al interior y en zonas aledafias de la Institucién.

El objetivo de dicho espacio era dar respuesta a situaciones actitudinales de dificil manejo,
en tiempo real y de manera inmediata, con el propdsito de establecer condiciones basicas
para una convivenciaarmoniosa.

En el afno 2012 y dandole continuidad al proyecto que se venia desarrollando, surge el

Area de Convivencia, disefiando de acuerdo con lo estipulado en Resolucién N° 181 ME: El

Acuerdo Escolar deConvivencia.
Su propdsito consistié en impulsar un aprendizaje socializador, que parta de inculcar en

los estudiantes el sentido de responsabilidad respecto a su propia educacién, las
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consecuencias de sus actos como sujeto de derecho y actor de la vida democratica.

En el corriente afio se comenzd a trabajar en “Convivencia y Bienestar”, el mismo implica

el repliegue del trabajo de mediacién frente a la necesidad de abordar conflictos que
generan malestar entre estudiantes/docentes/padres y/o comunidad.

Pero asi mismo implicé un nuevo desafio institucional que se fundamenta en reafirmar el
derecho a la educacion de todos los jovenes.

Se iniciaron una serie de entrevistas personalizadas a aquellos estudiantes que transitan
la cursada de los primeros afios del nivel secundario con el objeto de acompafarlo
durante esta etapa de transicion y el generar, fomentar y fortalecer vinculos de escucha,

confianza y empatia.

Estrategia de acompanamiento en el ingreso y trayecto escolar: Linea de accidn

articulacion entre niveles.

Por otro lado, se fue trabajando con los docentes de la Institucién de manera tal de
solicitar informes continuos acerca del rendimiento académico de los alumnos, de esta
manera cuando alguno de ellos no estaba en condiciones de aprobar el trimestre, se
trabaja para que el alumnos asista a clases a contraturno con profesores del PMI (Plan de
Mejora Institucional), de manera tal de acompafarlo ensus dificultades académicas.

En cuanto a los alumnos que adeudan materias previas, se trabaja mediante Ia
“evaluacion en proceso”; previo acuerdo y firma de acta con el alumno y tutor. A los
profesores de PMI que trabajan en dichos talleres de apoyo, se los ayuda en la articulacién
de diversas actividades y se le hace entrega del material correspondiente para poder
trabajar (programas y/o planificaciones de cada materia).

La Evaluacidon procesual requiere definir previamente un cambio de actitud frente a la
tarea de evaluar el proceso de aprendizaje.

El Diseiio de Evaluacién propuesto se caracteriza por ser:

° Abierto y acumulativo: porque promueve la adecuacion, se interesa por el proceso

formativo y tiene en cuenta el contexto que lo contiene.

° Constructivista: Centrado en el que aprende.

° Holistico, orientado a evaluar el desarrollo integral del estudiante: porque al
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acercarse al conocimiento de la realidad le va permitiendo enfrentar las diferentes

situaciones problemdticas quele vayan presentando.

Proyecto Cero

Esta propuesta es tal vez una de las mads relevantes de la historia de la Institucién. Si
tenemos en cuenta las problematicas mencionadas en el afio 2000 y hasta la creacidn de
Proyecto Cero, observamos claramente que hubo aspectos que nunca pudieron ser
resueltos. Entre ellos la sobre edad, la desercidn, la violencia, entre otros.

Proyecto Cero es una propuesta innovadora que posibilita afrontar estos desafios a partir
de un trabajo a largo plazo serio basado en la normativa vigente. A continuacién, se
transcriben textualmente los pormenores de la iniciativa a partir del material generado
desde el Departamento de Convivencia y Bienestar Estudiantil.

El Proyecto Cero nace a partir de necesidades concretas y urgentes, las mayorias
vinculadas al riesgo constante de desercién escolar de los estudiantes por diversas
razones (relacionadas a su realidad inmediata y particular). Esta necesidad concreta
conlleva inevitablemente a la acumulacidon de materias y repitencias, ambas generan la
sobre edad de la Escuela en la Ciudad de San Luis. Se intenta de acuerdo con una serie de

objetivos planteados, brindar a los alumnos la posibilidad de erradicar los siguientes

items.

° Sobre edad Escolar

o Desercion

o Materias Previas

° Repitencia

° Violencia Escolar o Bullying.

El proyecto se encuadra en los lineamientos propuestos por la Ley Nacional de Educacién,
el Consejo Federal de Educacidn y el Plan de Mejora Institucional (PMI) del Ministerio de
Educacién Nacional.

El Ministerio de Educacion de la Provincia aprobd el Documento Institucional Acuerdo
Escolar de Convivencia (AEC) de la Escuela EPED y tiene en fase de pre aprobacion

resolutiva el Proyecto de Sobre edad para el Nivel Secundario.
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Frente a la continua y progresiva desercion escolar, las repitencia, las materias libres y
regulares, la sobre edad en los cursos y el fendmeno acoso escolar; es que se decide
definir en este proyecto la disminucion de las problematicas mencionadas.

Esta modalidad propuesta recibe y reincorpora alumnos que habian abandonado el

sistema educativo.

Objetivo general

Llegar a cero con la desercién, el bullying, las repitencias, la sobre edad y las materias

previas.

Objetivos especificos

[ Recuperar las materias previas de los alumnos pendientes de aprobacion.
[ Recuperar las materias regulares no aprobadas hasta febrero del 2013.

[ Resolver la sobre edad y la desercidn escolar.

[ Reincorporar a ex alumnos al establecimiento educativo.

° Focalizar alumnos con necesidades especiales.

Estrategias de acompaifamiento a las trayectorias escolares

El Proyecto Cero se divide en tres fases, cada fase corresponde a un objetivo planteado.
Cada fase estd vinculada a un agrupamiento especifico. Se han iniciado los preparativos

para que en 2014 egrese la Primera Promocién de alumnos con Sobre edad de la Escuela.

1° FASE

Esta dirigida a 40 alumnos que tienen materias previas, en donde trabajan actualmente
con el aporte de Docentes de la Institucion y/o con Profesores del Plan de Mejora
Institucional.

El alumno asiste a contraturno a 10 (diez) clases de consulta/apoyo y se evalta durante el

proceso deaprendizaje. El plazo de acreditacion es el viernes 19 de abril de 2013.

175



Comunicacidn Institucional en Escuelas Publicas Autogestionadas de la Ciudad de San Luis: Construccidn de imagen.
Autora: Adela Myriam Chuchan de Oro — Maestria en Comunicacion Institucional

2° FASE

En esta fase se propone la recuperacion de materias regulares no aprobadas hasta
febrero de 2013, en donde se trabaja con 80 alumnos, los cuales tienen un plazo de
acreditacion hasta el 28 de junio de 2013. El alumno asiste a contraturno a 10 (diez)

clases de consulta/apoyo y se evalta durante el proceso de aprendizaje.

32 FASE

Esta Ultima fase estd dirigida a los alumnos que estan en condicién de libre, en donde la
recuperacién del primer trimestre serd en los meses de Julio/Agosto. El segundo trimestre
se recupera en los mesesde Setiembre/Octubre.

Las materias o areas de trabajo se distribuyen de la siguiente manera:

. Taller de Lengua

o Taller de Matematica/Bioética

J Taller de Ciencias Naturales

e  Taller de Etica - EOI

. Taller de Ciencias Sociales

o Taller Socio-comunitario

o Taller de Convivencia

. Tutorias

o Coordinacién

. Consulta de Lengua

o Consulta Alumnos Focalizados

. Asesoria Pedagdgica

Sistema para el abordaje de la Sobreedad

Como se menciond anteriormente, uno de los temas centrales de Proyecto Cero es la
sobre edad escolar. En este sentido vale mencionar que se trata de uno de los desafios
histéricos de la institucidon que, hasta la implementacidn de esta nueva estrategia, nunca
habia podido atenuarse ni mucho menos resolverse.

Para afrontar esta situacién en el marco del proyecto mencionado, se comienza a trabajar
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con los Nucleos de Aprendizajes Prioritarios realizando una seleccidon de los contenidos
mas relevantes de cada uno de los 9 trimestres que componen cada ciclo.
Posteriormente, se genera un sistema que, mediante un seguimiento personalizado de la
situacion de los estudiantes en esta condicidn, posibilita resolver excepcionalmente esta
problemdtica en 4 afos, 2 para el ciclo basico y dos para el orientado. Esta modalidad
implicd un trabajo intensivo que se organiz6 de modo que puede observarse en el

siguiente grafico.

Ciclo basico

_*\‘\
1er. Afo
9 Trimestres
2 do. Aiio >9T.
4 Trimestres
3 er. Afo
er 7
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Ciclo Orientado

El éxito de esta medida posibilitd el egreso de muchos estudiantes que por diversas

4 to. Afo )
3 Trimestres

5 to. Ao >9T.
4 Trimestres

6 to. Ao D

razones (trabajo,
embarazo adolescente, adicciones, etc.) no podian concluir sus estudios secundarios. Vale
destacar ademas que fue el eje de lo que constituyd con el transcurso de los aios, el

actual ciclo vespertino bajo la modalidad de Escuela para Jévenes.

Acuerdo Escolar de Convivencia

El Acuerdo de Convivencia Escolar fue clave para garantizar la paz institucional. El mismo
fue conformado por todos los miembros de la comunidad educativa mediante el proceso
gue a continuacién se describe tomando como referencia textual el relato del proceso
gue versa sobre el mismo.

Transcurria el mes de junio de 2011 y el Nivel Secundario de la Escuela atravesaba una
etapa de transicidn en materia de Gestidn Institucional. Habia que sentar las bases del
nuevo modelo a fin de garantizar una convivencia inclusiva, que tuviera sustento vy
representatividad entre todos los actoresdel Establecimiento.

Con este fin, se realizd en el Saléon de Usos Mdultiples la “12 Asamblea General de
Convivencia Escolar para Nivel Secundario”. Durante una semana suspendimos las
actividades estrictamente académicas y nos dedicamos a reflexionar democraticamente
sobre la necesidad de reafirmar derechos y deberes de cada uno de los miembros de la

Comunidad Educativa.
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Realizamos actividades recreativas, profundizamos el conocimiento y reconocimiento de
la vida y obra de diferentes personalidades que lucharon por la Paz y la No Violencia.
Trazamos importantes acuerdos con el alumnado y alcanzamos interesantes conclusiones
en materia Normativa, nos dimos cuenta de que era necesario revisar minuciosa y
concienzudamente nuestro antiguo “Reglamento General de Acciones”; entendimos que
para garantizar una vida Institucional Democrdtica era necesaria la presencia de un
“Departamento de Mediacidon” que atendiera de manera particular y personalizada las
diversas situaciones cotidianas. Se disefid un “Consejo de Convivencia Escolar”, a fin de
trabajar de manera consultiva en instancias que revistieron relevancia institucional.
Pusimos en aquellos momentos en marcha un Programa Integrado, en el que participaron
directivos, Profesores y Alumnos.

Luego, en el mes de Agosto/2011, el Ministerio de Educacién de la Provincia, nos invitd a
participar de un encuentro del “Programa Nacional de Convivencia Escolar” para Escuelas
Secundarias de San Luis. En este Acto se rubricd la Resolucién N°181 ME. Este hecho
marcé un hito importantisimo en la vida institucional no sélo de la Escuela EPED, sino
también de todas las Escuelas Secundarias ya que por primera vez se arribaba a una
Normativa Jurisdiccional en materia de convivencia escolar.

En diciembre de 2011, realizamos en la Escuela el “Primer Encuentro Institucional de
Convivencia Escolar”. Asistieron y participaron la totalidad de docentes, preceptores y
responsables del nivel, marcdndose el camino que restaba transitar de acuerdo con la
nueva Normativa en vigencia.

Asi, nos abocamos a pulir detalles importantes, a aprender y a compartir, a escuchar
activamente y a abrir nuevos canales de comunicacidn, considerando el respeto como
base insoslayable de nuestras relaciones humanas. Se disefié el formulario de consulta
denominado “Revisidon de las Normas de Convivencia” (MS—01) y con este se llegd a todas
las familias de la comunidad educativa, los alumnos, los Profesores, los Preceptores y el
Personal No — Docente de la Escuela.

Durante el Ciclo Lectivo (2012), se produjeron numerosas reuniones en las que
participaron familias, tutores, representantes de alumnos, la Coordinacién del Nivel

Secundario, el Area de Mediacidn Escolar y la Direccién de la Escuela.
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Se completd el curso de “Formacién en Convivencia Escolar” y el Departamento de
“Mediacion Escolar” adoptd la forma de “Departamento de Convivencia” ya que éste
ultimo posee junto a Direccidn, facultades de decision en materia disciplinar, a fin de dar
garantia a los procesos disciplinares vigilando que los derechos y deberes sean respetados
y cumplidos en armonia con lo que marca la legislacién.

A fin de mejorar el clima afectivo dentro del aula y poder brindar una mejor calidad en la
ensefianza y los aprendizajes, en el mes de mayo de 2012, comenzamos a trabajar en la
creacién y puesta en marcha de “Acuerdos Aulicos de Convivencia”. Los ejes de esta
convivencia son los que a continuaciénse detallan:

“Deseamos recuperar el aula como un espacio de trabajo, esfuerzo y compromiso, donde
se desarrolle un clima de participacion y protagdnica en pos de la excelencia. Aspiramos a
gue nuestra institucién sea un dmbito donde se pueda construir participando, en un clima
de solidaridad y respetopor las relaciones interpersonales creadas en el ambito escolar.
Queremos recrear en el aula un ambito donde se respete y valore la diversidad
sociocultural, fomentando la integracion de las diferencias. Pretendemos que el espacio
donde se desarrollan nuestras actividades sea el mas cémodo y limpio”.

El 29 de junio se realizé en la Escuela el “Il Encuentro Institucional de Convivencia Escolar”,
ocasién en la que se presenté el borrador del presente acuerdo. Se sentaron las bases
definitivas y se establecidé fecha y hora para debatir los aspectos que requerian consenso
mayoritario. Conscientes de que hemos abierto un camino democratico que pone a la
Institucion en la senda de profundos valores humanos y sofiando ser una Escuela de
excelencia que reciba con los brazos abiertos a nifios y nifias que son el presente y futuro
de nuestra Nacion, creamos votos de esperanza para que el presente “Acuerdo Escolar de
Convivencia” sea el punto de partida de un espacio generador de Justicia, Paz Social,
Equidad y Solidaridad, para que cada uno de quienes componemos la Escuela EPED,

sienta felicidad de ser parte de ésta democratica familia institucional.

La ampliacion del secundario

Ciclo Orientado en Ciencias Sociales

Los resultados del trabajo emprendido comenzaban a plasmarse de la mano de distintas
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medidas tomadas por el equipo de gestion. Se modificé el horario, se cambié el modo de
planificar, se propuso un nuevo sistema de evaluacién y se profundizo y afianzé el trabajo
con los referentes de area en el nivel, entre otras iniciativas que paulatinamente
marcaban un nuevo modo de gestién. En este contexto, se solicita la ampliacidn del nivel
secundario en funciéon de una necesidad histdrica de nuestra escuela, ya que como se
describié anteriormente, sélo se contaba con EGB3 (3er afio de la secundaria en el
sistema actual).

Al referirse a este tema, fue muy facil, lo solicitaron, y las autoridades de ese entonces lo
aprobaron sin mayores objeciones indicando que el mismo debia orientarse a las Ciencias
Sociales. Por consiguiente, en 2012, comienzan a cursar los estudiantes el ciclo orientado
del nivel secundario bajola modalidad mencionada. La propuesta pedagdgica fue dirigida y
los aspectos centrales de la misma se destaca la visién socio humanistica del perfil del
alumno. La misma fue planteada a partir de una caja curricular de referencia mientras se
iniciaba el tramite correspondiente a la aprobacién del ciclo orientado. El proyecto
ademas de lo antes mencionado promovia determinadas dimensiones que se detallan a
continuacion.

La dimensién humanistica de los espacios sociales que se estudien. La dimensién politica

de los espacios poblacionales.

° La dimensidn cultural en los espacios poblacionales.

[ La dimensién Sociodemografica de la region.

° La dimensién ambiental de los espacios poblacionales.

[ La dimension Tecnoldgica en relacién con la migracién y formacion de nuevos

asentamientos.

Evaluacion en proceso

La evolucion de la mirada sobre la educacidn que surgia de la nueva gestién implicaba una
serie de cambios en relacidon con los nuevos paradigmas que se establecen. El modo de
evaluar no estuvo al margen de ello y en este sentido desde la Direccion Académica se
generd una propuesta que marcé una nueva forma de considerar este aspecto en base a

la realidad de la escuela. A continuacién, se presenta una sintesis de la propuesta
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realizada por una profesora en base a la documentacién generada por la Direccién
Académica.

La problematica de la evaluacién de los aprendizajes ha estado relacionada con procesos
de medicion de estos, la acreditacidn o la certificacién, y rara vez con el proceso de toma
de conciencia de los aprendizajes adquiridos o con las dificultades de la adquisicidon y de la
comprension.

El desafio es poder cambiar el lugar de la evaluacién como reproduccién de
conocimientos, por el de evaluacion como produccién, a lo largo de los distintos
momentos del proceso educativo y no como una etapa final. Que la evaluacién sea global
e integradora y, que a través de ella se pueda evaluar todos los componentes de la
practica pedagdgica para obtener el mejoramiento continuo de quienes participan en el
proceso educativo, es el desafio que nos convoca.

Plantear una evaluacién continua y procesal, no es una accidn terminal que atiende sélo a
los resultados obtenidos por los alumnos, sino que es una accién continua y permanente
qgue sedesarrolla a lo largo de ambos procesos, el de ensefianza y el de aprendizaje.

A continuacién, se desarrollaran algunos aspectos que pueden guiar al docente para
realizar una evaluaciéon en proceso;

[ Es necesario evaluar procesos y no solamente resultados; ya que se tiende a
sobrevalorar los resultados, en desmedro del proceso rendimiento- esfuerzo.

° Evaluar no soélo conocimientos; en las propuestas curriculares aparecen ciertos
logros que no son cognitivos y que, por lo general, quedan fuera de la evaluacion. Se deben
incluir logros, actitudes,habilidades cognitivas, entre otras.

° Evaluar tanto lo que el alumnos no sabe como lo que sabe; se plantea valorar los
errores, obstaculos y dificultades, para detectar lo que no sabe y como ha ido
desarrollando su proceso de aprendizaje.

° La evaluacion debe ser contextualizada; se debe tener en cuenta el conjunto de
condiciones complejas y dindmicas que condicionan y dan significado al conocimiento que
se pretende evaluar.

° La evaluacion procesal debe considerar todo el proceso del alumno; se debe

considerar las dificultades y obstaculos que se le pueden presentar al alumno frente al
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conocimiento, como las va enfrentando y superando, la predisposicion frente a la tarea, la
participacion en clase, y otros aspectosque el docente puede considerar relevantes.

° La evaluacion debe ser cualitativa y cuantitativa; la evaluacion cuantitativa
presenta varios riesgos, ya que se les atribuye nimero a realidades escolares complejas,
lo que produce simplificaciones de ellas, ya que lo cuantitativo no permite ver aspectos
importantes de los procesos educativos que no pueden ser medidos, por lo que se
recomienda articular con lo cualitativo.

° La evaluacion debe ir mads alla de la evaluacion del alumno; el alumno aparece
como protagonista de la evaluacidn, considerandolo como el Unico responsable por los
resultados que obtiene, sin considerar situaciones contextuales, como la practica de
ensefanza del docente, situaciones estresantes de examen, entre otras.

° La evaluacion debe evitar representaciones negativas que pueda tener el
docente respecto a los estudiantes; cuando se evalla a los alumnos suelen incidir las
expectativas que los docentes pueden tener de los alumnos, lo cual puede convertirse en
una profecia que se cumple inexorablemente; buenos y malos alumnos, desde las

representaciones de los docentes, generan buenos y malos rendimientos.

Planilla de evaluacion

Es un sistema que forma parte de la evaluacién en proceso y su sistema de promocién. A

continuacion,observamos un ejemplo de la planilla inicial.

1° ANO "A"

Profesor:

Materia:
APELLIDO ¥ NOWBRE  mes |+ mes | ampal | o1 | o2 | o |intearadoral  (15% | 100%
1 500% | 500% ]| 10,00% | 500% ] 500% ]10,00% 5.00% 15% 40,00%
2 | 10.00% | 5.00% | 15.00% ] 15.00%] 5.00% ] 20,00%] 20 00% 15% 70,00%
3 | 10.00% | 10.00% | 20,00% ] 15.00% ] 15.00%) 30,00%] 35 00% 15% 100,00%
4 | 0,00% 0,00% 15% 15,00%
5 | 0,00% 0,00% 15% 15,00%
6| 0,00% 0,00% 15% 15,00%
1 0,00% 0,00% 15% 15,00%
8 0,00% 0,00% 15% 15,00%

La propuesta propicia el trabajo colaborativo y cooperativo generando un sistema de
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promocion para aquellos alumnos que alcancen el 70% del rendimiento. Previa la
realizacion de cinco instancias por trimestre divididas de la siguiente manera: 2 practicos
individuales (20%), 2 practicos grupales (30%), una evaluacion integradora (35%) y un 15%
correspondiente a la asistencia. De este modo el alumno construia su nota en funcién de
una evaluaciéon cualitativa. Aquellos que no alcanzaban el 70% requerido para la
promocion del espacio, asistian a una instancia mas: el trimestral, con el objeto de lograr

la acreditacion de los contenidos.

Ciclo Orientado en Educacion Fisica

Con el propdsito de reorganizar el drea de Educacion Fisica se buscé el asesoramiento de
especialistas en la materia. Tomando como base el éxito de su gestién, se retomé la idea
inicial de crear el ciclo orientado en educacion fisica, idea que finalmente fue presentada
a las autoridades ministeriales y luego de su autorizacién comienza a implementarse en el
ciclo lectivo 2014.

A continuacion, se describen las caracteristicas del ciclo tomando como base el documento

elaboradopor el especialista mencionado, en relacidn con nuestra institucion.

Propuesta

Este nuevo espacio, debemos interpretarlo desde una perspectiva compleja que permite
abordar los desafios e incertidumbres de las diferentes alternativas que puedan

construirse desde la sintesis de los saberes estructurales del campo de la Educacién Fisica.

Vision de la orientacion

Los saberes que se trate en los espacios de la orientacion deberan posibilitar vincular la
actividad fisica con la cultura, la salud, y la gestidn, se retomaran y redimensionan para
ello los contenidos de las distintas asignaturas de manera articulada e integradas,
buscando formar bachilleres que se proyecten de manera critica y auténoma en las
distintas realidades en las que se involucren. Esto permitird que los estudiantes sean
agentes de cambio y generadores de acciones que promuevan la educacién corporal de

los ciudadanos, facilitando el acceso al mundo de la Actividad fisica, deportiva, recreativa y
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de la gestion.

En este Disefio Curricular se proponen alternativas orientadoras de temadticas posibles
para la propuesta de talleres, tanto para tomarlas y desarrollarlas, como para formularlas
y adaptarlas a las realidades y necesidades particulares. También como disparadores para
definir construcciones propias que permitan abordar la complejidad de lo que el
bachillerato propone.

Desde este Bachillerato en Educacion Fisica, pretendemos integrar, asociar y relacionar
en su disefio los saberes inherentes al resto de las areas, especificamente con los de la
Educacion Fisica. Transformando el caracter de la orientacion, en el nodo central a través

del cual se generan los contenidos generales en el que se sustenta la misma.

Mision de la orientacion

Al terminar su formacién, el egresado de la Escuela Secundaria Orientada en Educacién
Fisica estarden condiciones de:

[ Disponer de saberes corporales, expresivos, motrices y deportivos orientados a la
prevencion y promocién de la salud, la recreacién activa y la relacion sensible y cuidadosa con el
ambiente.

[ Conocer el enfoque disciplinar inherente al campo de la Educacion Fisica y de la
cultura corporalpara la realizacion fundamentada de sus practicas.

[ Integrar grupos que actuen en distintos ambitos con el fin de mejorar la calidad
de vida de lapoblacidon mediante estrategias de animacidn sociocultural.

° Reconocer las distintas problematicas sociales y las posibilidades de personas y
grupos pararealizar actividades propias de la orientacion.

° Conocer vy ser parte del disefo y la gestién de proyectos de actividades corporales y
motrices enlas distintas etapas de su realizacién.

° Desempenarse con actitud solidaria, creativa, critica y responsable por el bien
comun en lasdistintas instancias del quehacer corporal y motor.

“Ciclo lectivo 2014”
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Escuela Publica Autogestionada

Al cierre del ciclo lectivo 2013, por decisiéon del Gobierno Provincial, la EPED entre otras
escuelas, pasa a ser nuevamente una Escuela Publica Autogestionada administrada por
una Asociacién Educacional y se le asigna una nueva numeracién. La administracién es
ejercida a partir del ciclo lectivo 2014 por la Asociacién Educacional entidad que se
conformo de la siguiente manera: presidente, Tesorero, secretario, Vocales.

Teniendo en cuenta que los miembros de la nueva asociacién formaban parte del equipo
de trabajo de la escuela, el rumbo pedagdgico y el estilo de gestién no varié. No obstante,
al inicio del ciclo lectivo mencionado el nivel secundario tuvo que reorganizarse a raiz de
que la directora, asumié un cargo de mayor jerarquia en el Ministerio de Educacién de la
provincia de San Luis. Ante esto, los miembros de la Asociacién se designan como director
del nivel secundario, quien se desempenaba como Coordinador en ese entonces.

De acuerdo con datos recopilados de la memoria de gestién 2014, el organigrama se

modifica y quedade la siguiente manera:

Equipo Directivo del nivel secundario:

Director, Regente, Coordinadoras.

Al mismo tiempo, el ciclo orientado en Educacién Fisica quedd a cargo de un profesor,
quien fue contratado especialmente para esta funcidon por su experiencia y trayectoria.
Por otra parte, el profesor continué como Asesor Pedagdgico del Equipo Directivo.
Durante el ciclo lectivo 2014 se desarrollaron diversas actividades vinculadas a lo
pedagdgico, lo normativo, lo organizacional y la capacitacidon de docentes y no docentes
con el objeto de ofrecer la mejor propuesta educativa en funcién de las necesidades del
contexto de nuestra institucidn. El desafio mayor era sostener y garantizar la continuidad
del proyecto educativo encabezado por la directora y el mayor esfuerzo estuvo orientado
en ese sentido. A continuacidn, se describen brevemente las acciones mas significativas:

. Organizacional

Conformacion de un equipo Directivo basado en el paradigma dela complejidad:
Implica el andlisis constante del proceso educativo teniendo en cuenta todos los factores

qgue influyen en este, poniendo en el primer lugar del orden jerdrquico al alumno y a la
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continuidad del proyecto educativo Institucional vigente. Se estableci6 como eje de
gestién la horizontalidad, tanto para la toma de decisiones como para la ejecucién de
acciones vinculadas al nivel. Este modelo busca atenuary disminuir a la minima expresién la
posibilidad de incurrir en errores y promover el trabajo en equipo. La razén fundamental
por la que se implementa este cambio organizacional esta vinculada con la necesidad de
reducir las dificultades que pudieran presentarse en virtud del reemplazo de la directora,
guien asumid una funcién de mayor jerarquia en el Ministerio de Educacién de la provincia.
Su éxito en la gestidn y su fuerte liderazgo necesariamente lleva al nuevo equipo a prever
las vicisitudes propias de todo cambio, para garantizar la continuidad del proyecto
inclusivo compartido también por quienes asumen la responsabilidad en el ciclo lectivo

2014.

. Doble Coordinacion

Se incluye en el nuevo organigrama la figura de la Doble Coordinacion para atender las
demandas de una comunidad educativa numerosa. Fue funcidn de la nueva coordinacion
compartir y ejecutar acciones de indole operativa, pedagoégica, actitudinal,

administrativa y de gestidn en las dos orientaciones, ademas de la Escuela para jovenes.

Implementacion de coordinacidon en area artistica:

En virtud del crecimiento de la matricula y la necesidad de reorganizar las areas a partir de
la dindmica institucional, se crea la coordinacion del area artistica del nivel secundario,
vale decir que antes de esta decisidon habia un solo coordinador de arte para toda la
escuela. Esto facilité el orden administrativo del espacio y su eficacia se vio reflejada en la
propuesta pedagdgica ofrecida a los alumnos. Esto produjo el incremento de la
participacién de los estudiantes en las diversas disciplinas artisticas promovidas por la
escuela, se cred una banda de musica, surgieron solistas vocales e instrumentales,
también grupos vocales mixtos, grupos de danzas tradicionales y contemporaneas, grupos

de teatro, creaciones plasticas, entre otras cosas.
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Orientacidn en Ciencias Sociales:

Se reorganizan las areas y se planifica el ciclo lectivo 2015 en funcién de lo establecido
por la resolucion que rige la orientacién en Ciencias Sociales. Se analiza el marco
referencial y se propone ala comunicacion como uno de los ejes del ciclo orientado en

Ciencias Sociales.

Fundacion de la Revista Digital “Pedagogia de los Suefios”

A partir del eje propuesto para el ciclo orientado en Ciencias Sociales y con el objeto de
registrar las experiencias desarrolladas en el nivel, se funda una revista digital. Para ello
se comparte la idea con el equipo docente y se realiza un concurso tendiente a escoger
una denominacién. Luego de ello, se selecciona el nombre “Pedagogia de los Sueinos”,
qgue fuera propuesto por el Asesor Pedagdgico. El nuevo medio comienza a editarse en
primera instancia registrando las acciones desarrolladas en las dreas y posteriormente
también se invita a los niveles Inicial y Primario a sumarse a la experiencia. Participan del
equipo: Edicién, Publicacién y fan page, Disefio grafico, Area Lengua y Literatura:
Correccién y coordinacién de publicaciones de los estudiantes y todos los referentes de
area coordinando el trabajo docente.

Paralelamente a la creacion de Pedagogia de los Suenos, se produce otro hecho
trascendente en relacion con los medios de comunicacién: La recuperacion de la
Radio Escolar. Luego de que el Regente del nivel tomara conocimiento de la existencia
de equipos de Radio a punto de ser descartados, un grupo de docentes y el Centro de
Actividades Juveniles (C.A.J.) comienzan a reacondicionar hasta que finalmente logran
ponerlo en funcionamiento. El siguiente paso fue la planificacién de actividades para que
los estudiantes comenzaran a desarrollar paulatinamente actividades en la radio escolar.
Parte de esta tarea fue realizada por talleristas de CAJ y docentes interesados en la

practica radiofdnica.

Orientacion en Educacion Fisica:

Se sostiene mediante la generacion de acciones la implementacién del Ciclo Orientado en

Educacion Fisica iniciado por la directora, bajo la responsabilidad de un Coordinador
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Pedagdgico especialmente contratado por la Comisidn Educacional. El éxito de esta
modalidad provoca la necesidad de replantear la organizacién del ciclo orientado para el
afio 2015 en virtud de la demanda de la comunidad educativa hacia esta modalidad.
Finalmente se decide que tres divisiones de 4to afio del ciclo lectivo 2015 corresponderd a

esta orientacion.

Planificacion del turno vespertino

Teniendo en cuenta no sélo la estabilidad de la matricula actual sino también la demanda
existente, se observa que es inminente la necesidad de generar estrategias que garanticen
un espacio para cada uno de los alumnos de la Institucidon, previendo ademas la
posibilidad de generar vacantes para aquellos que no son contenidos por las Instituciones
con contexto. Se propone en consecuencia la creacién de un turno vespertino donde
funcionara la Escuela para Jévenes. Luego del correspondiente andlisis y aprobacién de la
Comision Educacional que administra la escuela, se realizan las gestiones necesarias para
su implementacion. Posteriormente, se inicia la planificacidon del espacio evitando de esta
manera un sorteo de vacantes y garantizando el derecho a la educacién de muchos

estudiantes.

Implementacion de las Tics en la administracidon del nivel: Google Drive

Se promueve el uso de las Tics para la organizacidon de areas mediante el uso de diversas
estrategias ya implementadas en Lengua vy Literatura y al mismo tiempo, se promueven
otras vinculadas a lo estrictamente administrativo para fortalecer los canales
comunicacionales entre el personal no docente y el equipo directivo.

En el primer caso, se establece un sistema de Planificacion Compartida mediante el uso
de las diversas herramientas de Google Drive. Este recurso posteriormente se
implement6 ademas para la presentacién de distintos tipos de evaluaciones e informes y
otros documentos inherentes a la practica docente, como por ejemplo las planillas de
calificaciones.

En el segundo caso, se establecid un sistema de documentos compartidos para registrar

la informacidn del personal del nivel secundario para lograr una comunicacién fluida y
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eficaz que permita afrontar los inconvenientes operativos que pueden generarse, por

ejemplo, ante la ausenciade un docente.

Implementacion de libro de tema virtual por areas

Se establece el uso de un LIBRO DE TEMAS VIRTUAL, mediante la plataforma Google
Drive. Esto posibilita al Referente de Areay a los Coordinadores realizar un seguimiento del

trabajo docente paraapoyar su desempefio en el aula.

Integracion con nivel primario

Se establece un cronograma de reuniones semanales para la planificacidon de actividades
conjuntas con el objetivo de propiciar la unidad de los distintos niveles que conforman
nuestra institucion. Participan de estas reuniones los Coordinadores de los tres niveles y

los referentes de dreas cuando se abordan tematicas de su competencia.

Capacitacion Docente Capacitacidon en primeros auxilios

Mediante un acuerdo con el responsable de San Luis Solidario, se realiza una capacitacion
tendiente a aportar herramientas al personal docente y no docente sobre primeros
auxilios. La misma se desarrolla en instalaciones de la Institucion y cuenta con la
participacién de todos los docentes del nivel secundario, los receptores y el personal

administrativo.

Uso de las TIC en la organizacion de area

A partir de la experiencia exitosa del uso de las Tic en el drea Lengua y Literatura, y teniendo
en cuenta la relevancia que adquiere la implementacién adecuada de la tecnologia para
agilizar aspectos administrativos y organizativos, se implementé una capacitacion anual
para Docentes y Preceptores del nivel secundario. La misma estuvo a cargo de los
profesores de Informatica. Su objetivo fue la promocidon del uso de herramientas
tecnolégicas para reducir el consumo de papel y al mismo tiempo agilizar los canales

comunicacionales atenuando emergentes burocraticos.
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La experiencia tuvo dos instancias que se repetian en cada mddulo: Una presencial,
donde los responsables explicaban el uso del recurso. Una semi presencial de caracter
permanente que consistiaen el seguimiento y asesoramiento a quienes se capacitaban.

Los temas abordados fueron:

o Uso de correo electréonico: Gmail
° Uso de las herramientas fundamentales de Google Drive
° Manejo de recursos virtuales de oficina: Docs, Excel, etc.

Capacitacion a personal de secretaria (administracion)

Se desarrollaron distintas instancias de capacitacion para el personal administrativo del

Nivel dentrode las cuales se encuentran las siguientes:

[ Comunicacién y capacitacién en servicios
° Normativas especificas del rol.
[ Uso de TIC para la organizacion, manejo de informacion y mejoras de canales de

comunicacidninstitucional.

Normativa vigente para el nivel secundario

A cargo del Regente del Nivel Secundario, se realizé una capacitacién sobre aspectos
normativos del Nivel destinada a personal docente y a preceptores. Esta instancia abarco
el analisis de las resoluciones 34, 39 y 181, como también los protocolos propuestos por
entes estatales. En este sentido, la temdatica de estas capacitaciones tuvo el caracter de
intensivo y vinculante para los miembros del consejo escolar de convivencia.

° Participacién de docentes de nivel secundario en capacitacion de Robdtica de nivel
primario, proporcionada por la ULP.

° Participacién de docentes especialistas del nivel en Las Jornadas provinciales de
Educacién Sexual Integral (E.S..)

° Participaciéon de docentes y directivos en el Congreso Nacional de Educacién
realizado en la provincia de Buenos Aires, en calidad de asistentes y expositores del
Proyecto realizado en la institucidon (Proyecto Cero).

° Participacién de alumnos de quinto aio del nivel y docentes en encuentro Scholas
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Ocurrentes realizado en la Provincia de Buenos Aires.
° Capacitacion interna a todo el personal docente de la Institucién en Educacidn
Sexual Integral,a cargo de docentes previamente capacitados de la misma.

° Capacitacion de docentes de Lengua y Literatura en Buenos Aires.

Proyectos

Dentro de los proyectos desarrollados se destacan los siguientes segun lo manifestado en

la Memoriaanual 2014:

> Proyecto Cero
Se continua y profundiza con uno de los proyectos pilares de la propuesta pedagdgica de la

Institucion,el cual tiene como objetivo lograr cero:

. Sobre edad Escolar

. Desercidn

. Materias Previas

. Repitencia

o Violencia Escolar o Bullying.

Primera Mini Maratdn Solidaria por la Paz y el Medio Ambiente

Se realiza la Primera Mini Maratdn Solidaria por la Paz y el Medio Ambiente. Se traté de
un evento no competitivo que tuvo como objetivo principal fortalecer los valores
promovidos por la institucion. Decimos “Solidaria” por el costo de la inscripcion fue un
alimento no perecedero que fue donado a dos entidades de la zona: La Red de
Vinculacién Comunitaria y la Parroquia Maria Auxiliadora. Decimos por la “Paz”, porque
nuestra escuela promueve la cultura de la paz y ha sido reconocida en este sentido por el
trabajo que viene realizando desde sus inicios. Decimos “Medio Ambiente” por el
compromiso con el cuidado del medio en que vivimos, eje central de la politica
institucional.

El evento organizado por Secundaria contd con la participacién de todos los niveles
educativos de nuestra escuela en distintas instancias y también fue presenciado por

alumnos de otras escuelas del entorno como por ejemplo el C.E. 28 Dr. René Favaloro. El
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nivel Inicial realizé actividades ludicas vinculadas a las temdaticas promovidas. El Nivel
Primario, realizé charlas y conferencias juntamente con los padres de los alumnos para
concientizar sobre la relevancia de la cultura de la Paz. El nivel Secundario tuvo la
responsabilidad de coordinar todo el evento y organizar la mini maratén. Vale decir que
profesores y alumnos de la orientaciéon en Educacién Fisica se encargaron de todo lo
relativo a esta propuesta de masiva concurrencia. El evento contdé con el apoyo del
Ministerio de Salud, El Ministerio de Seguridad a través de la Policia provincial y la
Municipalidad de San Luis.

Actualmente, este es uno de los proyectos destacados del Ciclo Orientado en Educacién

Fisica.

Recreacion del Tour de San Luis — Bicicleteada:

Tomando como base la importancia de la prdctica deportiva para el bienestar fisico e
intelectual, se realizé una recreacién del Tour de San Luis con la participacién de los
alumnos del 4to afio del nivel secundario. El evento contd con el apoyo del Plan Tubi vy el

Ministerio de Medio Ambiente.

Fundacion de la Revista Digital “Pedagogia de los suefios”

Se funda la revista digital Pedagogia de los Suefios con el objeto de generar un espacio de
encuentro para todos los que forman parte de la escuela. En primer lugar, se propone la
idea crear este medio, posteriormente se realiza un concurso abierto para la seleccién del
nombre y el equipo Directivo selecciona el propuesto por uno de los participantes. En las
primeras ediciones se publican historias de vida de personajes de nuestra escuela,
entrevistas, creaciones de los estudiantes, audiolibros, videos y se difunden las
actividades realizadas por los distintos niveles bajo la Direccién Periodistica del Nivel
Secundario. Vale destacar que la iniciativa cuenta con la participacion de todas las areas.

En su primer afio, de acuerdo con las estadisticas del Area Informatica, el promedio

supera los 2.000lectores por edicién.
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Publicacion del libro digital “Historias para compartir”

Se publica una antologia literaria digital denominada “Historias para Compartir” que tiene
por objeto poner a disposicidon de la comunidad educativa aquellas narraciones realizadas
por los alumnos de nuestra institucion. Se optd por el formato digital para evitar el
consumo excesivo de papel, decisién condescendiente con la politica institucional relativa

al cuidado del Medio Ambiente.

Identidad Institucional: Imbatible sobre (...)

Se realiza un estudio masivo sobre la vida y la obra del (..) mediante una actividad
conjunta entre alumnos y docentes de nivel primario y secundario. La participacién de
cardcter pedagdgico — recreativo cuenta con la participacién de todos los estudiantes de

todos los niveles educativos.

Recuperacion de la Radio Escolar e inicio de la construccidn del estudio

Se reciclan los elementos de una vieja radio que funciond en la escuela mediante el
trabajo de los docentes del CAJ, especialmente, y otros docentes del nivel logrando
recuperar e instalar los elementos minimos indispensables para poner en funcionamiento
la Radio Escolar.

Tanto la Radio como la Revista escolar, se postulan como las herramientas para desarrollar

uno de losejes del Ciclo Orientado en Ciencias Sociales: La Comunicacion.

Audio Libros
A partir de la recuperacién de la Radio, docentes de Lengua y Literatura inician la
produccién de audiolibros con el objeto de promover la lectura expresiva y de esta

manera compartir con la comunidad educativa obras literarias significativas.

Abanderados de escuela para jovenes

A partir de una iniciativa del equipo Directivo, se establece que los portadores de la

Bandera de la Paz del ciclo lectivo 2014 seran los alumnos de Escuela para Jovenes, a
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guienes se reconoce por el esfuerzo realizado.

Sanluisismo y Puntanidad

Se desarrolla de manera intensiva la semana de Sanluisismo y Puntanidad mediante la
planificacion de diversas actividades que involucran a todos los que forman parte del
nivel. La misma se inicid con un acto donde se destacaron los valores identitarios de San
Luis y continud durante toda la semana con actividades como las que se describen:

o Visitas de autores puntanos durante toda la semana desarrollando jornadas
literarias curso porcurso.

. Charlas sobre aspectos geograficos de la provincia en el ciclo bdsico y el ciclo
orientado a cargode especialistas del drea Ciencias Sociales.

. Desarrollo de actividades artisticas y muestra de producciones diarias en las
galerias de laescuela a cargo de las dreas Lengua y Literatura y Artistica.

. Trabajos de investigacién mediante el uso de las TIC junto a docentes del area de
Informdtica yCiencias Sociales.

. Andlisis de la vida de deportistas destacados en diversas areas de la orientacién

en EducacionFisica.

. Realizacion de recitales a cargo de los grupos de arte del nivel.

. Actuacion del grupo Coral Amici.

o Participacién del reconocido recitador puntano Lito Lucero, ganador del Cosquin
2014.

. Actuacion del artista Gabriel Cantisani.

. Acto de cierre con la participacién de artistas escolares y figuras destacadas

del folkloresanluisefio.
Vale destacar que durante la semana del Sanluisismo y la Puntanidad se conté con la ayuda

del estado a través de la colaboracidn de los responsables del drea turismo y cultura.

Actividades y Proyectos Varios

. Creacioén de la primera banda de musica escolar.

o Primera transmisidn en vivo de una banda musical en la Radio de la Escuela.
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o Presentaciones teatrales realizadas por alumnos del nivel.

. Participacioén en Intercolegiales culturales (Danza y musica).

. Participacién en olimpiadas del conocimiento.

o Promesa de la bandera de la primera promocién de alumnos de 6to afio en el

G.A.D.A. connivel primario.

. Participacién en la Feria de Ciencias, arte y tecnologia. Proyecto: Purificador
acuifero terrestre,realizado por alumnos de 2 afio C.

. Proyecto biblioteca en el aula: Cajas de libros en cada curso. Cronograma de horas
de lecturasen las diversas materias a cargo del asesor pedagdgico.

. Realizacion de placa recordatorio de la primera promocion de alumnos egresados

del nivel.

Cierre del ciclo lectivo: Primera promocion

. Realizacidn del acto de la Primera promocion que egresé de nuestra Institucion. El
mismo se desarrollé en el Auditorio Mauricio Lopez, en la Universidad Nacional de San
Luis.

. Beca Puntana al Mérito Bandera Argentina: Con absoluta normalidad vy
transparencia se lleva adelante esta iniciativa del Estado Provincial bajo los lineamientos
de la ley que la rige.

J Encuesta anual a profesores del nivel. Autoevaluacidon institucional. Al cierre del
ciclo lectivo, el equipo directivo implementa una encuesta anual para analizar el trabajo

de gestidn del Nivel Secundario.

Ciclo lectivo 2015

La Evolucidon del proyecto educativo

El ciclo lectivo 2015 inicia con cambios fundamentales en el nivel. Luego de su paso por el
Ministerio de Educacién, regresa como directora del nivel y se realizan cambios en lo
organizacional vinculados a la evolucion del proyecto educativo. En este sentido, el
equipo directivo se organiza de la siguiente manera: directora, Regente, Coordinador

General, Coordinador de Dpto. de Convivencia, Coordinacién Pedagdgica del Ciclo
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Orientado, Asesor Pedagégico y Coordinador del Ciclo Basico.

En el ciclo lectivo 2015 se producen cambios fundamentales en el nivel debido al
crecimiento de la matricula y la apertura del turno vespertino para el funcionamiento de
la Escuela para Jovenes. Al mismo tiempo, se abren nuevos cursos del ciclo orientado en
Educacidn Fisica cuya propuesta es elegida mayoritariamente por los estudiantes. Todos
estos cambios motivan la redefinicidon de funciones y el analisis del organigrama con el fin
de garantizar la propuesta educativa. En este sentido, el organigrama queda conformado

de la siguiente manera:
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Escuela para Jovenes

Apertura del turno vespertino

En el ciclo lectivo 2015, inicia un proyecto socioeducativo en el turno vespertino bajo la
reglamentacidn fijada para “Escuela para Jovenes”. Esta propuesta implica una evolucion
de lo que fue en su momento el proyecto de sobre edad y al mismo tiempo un claro
reflejo del compromiso deesta institucion hacia la educacién inclusiva.

El ciclo vespertino se rige por el Decreto 1953-ME-2013 y establece una duracion de 4
afos bajo el concepto de una propuesta socio-pedagdgica. En su primer afio de vida los
resultados fueron absolutamente satisfactorios, es por ello por lo que a fin de plasmar en
este documento de la manera mas fiel posible esta iniciativa, compartimos a continuacion

las palabras textuales de algunos docentes extraidas de la memoria anual del ciclo.
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“Que dificil expresar tantas emociones juntas y transformar en palabras lo que uno siente,
la gran satisfaccion de poder formar parte de este gran Proyecto que lleva como nombre
“EPJ” Escuela Para Jévenes. Creo que cuando tuvimos esa gran oportunidad de formar
parte de este Proyecto, nunca nos imaginamos esta experiencia...al principio con
incertidumbres, miedos, pero siempre con la certeza de que este desafio lo ibamos a lograr
con union y fuerza”.

“Comprender que la enseflanza no solo estd en los libros, hay oportunidades que nos han
ayudado a cambiar y hemos podido comprender a nuestros compaferos.”

“Es un gran trabajo en “EQUIPO”, que a pesar de las criticas y adversidades que puedan
aparecer, las tomamos como parte de este desafio y gracias a eso nos ayudan a crecer
como profesionales, como proyecto y por sobre todo como personas de un gran altruismo
y de entrega hacia los alumnos.”

“Erase una tarde de marzo de 2015 cuando me encontré con un grupo de alumnos con sed
y hambre de saber y lograr sus objetivos...objetivos que ellos pensaban que era imposibles
de conseguir, suefios tal vez imposibles de alcanzar, pero poco a poco, paso a paso,
cultivando todos los dias semillas de esperanza, de conocimiento, de valores, pero sobre
todo de amor, fuimos juntos derribando barreras, donde no existia el no, les ofreci un si se
puede, Sl puedo, Si lo lograré, a pesar de los miles de inconvenientes que pudieran surgir,
a pesar de las muchas o pocas vicisitudes que pudieran apareceren el andar cotidiano”.
“Para todo eso, alli en el aula los esperaba todas las tardes con el corazdn y los brazos
abiertos para que juntos emprendimos este viaje lleno de alegrias, de nuevos amigos, de
nuevos saberes, de emociones, de nuevas metas...todas las tardes los esperaba con mi
mochila llena de esperanzas por un futuro mejor y al final de la tarde me iba con mi
mochila llena de satisfaccion por lo logrado, por lo aprendido con ellos y por el amor
recibido. Y asi paso el primer afio en esta extraordinaria experiencia llamada EPJ...con el
corazon lleno de buenos momentos y con la alegria y la conviccion de saber que estoy en
el lugar correcto, y con ellos mis alumnos, los protagonistas de esta Historia, mi historia
en la EPJ...Por muchos afios mds en la EPJ donde los suefios de nuestros alumnos se hacen
realidad.”

“Es un trabajo agradable que da gusto realizar con los chicos, me he llegado a sorprender
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en algunos casos...Es increible el carifio y el respeto que nos demuestran dia a dia. A pesar
de que el afio que viene no voy a formar parte de este Proyecto, si volveria a trabajar
una y mil veces, por la comodidad y libertad con la que se trabaja...fue una grata
experiencia compartir con los compaieros, autoridades y alumnos este Proyecto. Me
voy llena de gratos recuerdos junto a los alumnos y junto a mis compaferos y
colegas...GRACIAS por dejarme formar parte de esta gran familia...Hasta Siempre. “Quiero
decir el gran placer que surge en mi cada vez que llego a este lugar, el turno vespertino la
EPJ me ha llenado de felicidad, es un gusto trabajar con los compaferos que me han
tocado y mds gusto es aprender cada dia de todos ellos y de los alumnos que conoci...me
voy con nostalgia al terminar este aio pero con ilusion de volver el préximo para conocer
nuevos nifios llenos de historia y esperando un consejo, una sonrisa o simplemente un oido
que los escuche...Gracias a los directivos, Gracias a cada uno de los nifios y nifias que
han pasado por la EPJ...Los quiero...los queremos y aqui siempretendrdn su lugar.

“Eternamente gracias por dejarnos ser parte de este gran trabajo...a sequir transitando

codo a codo,para que juntos estemos en todo el proceso y no solo en el resultado.”

Aspectos Pedagdgicos

En relacién con los aspectos pedagdgicos, se realizaron diversas gestiones en virtud de
profundizar y fortalecer la mirada institucional. A continuacién, compartimos el resumen
de la memoria anual realizada por los responsables de la Coordinaciéon Pedagdgica.
Durante el ciclo lectivo 2015, desde la Coordinacidon Pedagdgica se realizaron una serie de
acciones inherentes a las funciones asignadas. En primer lugar, se dio continuidad a las
actividades planificadas en el ciclo lectivo 2014 y se procedid, luego de un diagndstico, a la
reorganizacidon de las areas a partir del fortalecimiento del vinculo con los Referentes,
creando nuevos canales de comunicacién, definiendo un cronograma de reuniones
trimestrales y generando un circuito de circulacidn de datos agil con el objeto de facilitar el
acceso a la informacion.

A partir de lo mencionado, se revisaron los contenidos de los nuevos espacios de la
orientacién en Ciencias Sociales, teniendo en cuenta la nueva caja curricular surgida del

Decreto que legaliza el ciclo. Lo propio se hizo con la orientacién en Educacién Fisica,
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dando continuidad a la propuesta y seleccionando el material para las nuevas materias,
incluyendo el 6to afio. Esto implicd asesoramiento, capacitacién y acompafamiento
permanente a Referentes y Docentes del nivel y, mediante un arduo trabajo, se logré
organizar el ciclo lectivo 2016 recuperando aquellas dreas que aun no habian sido
analizadas por este equipo, especialmente Ciencias Humanas. Esto posibilité ademas fijar
las bases para la seleccién de contenidos para los alumnos de Escuela para Jovenes en los
espacios comunes.

A modo descriptivo, resumimos algunas de las actividades relevantes que implican el
trabajo de Coordinacién Pedagdgica: Reorganizacidon de areas, planificacion del ciclo de
ambientacién y el ciclo lectivo 2016, continuidad y profundizacién de los proyectos,
eventos y propuestas ya implementadas (Bicicleteada, Maratén escolar, Revista Pedagogia
de los Suefios, Radio escolar, Creacion de sitio Web de la revista alcanzando las 30.000
visitas en la fanpage, participacion destacada en feria de ciencias, publicacién de la obra
digital “De un sueno a mi primer libro”, organizacién de temas referenciales, taller de
fotografia, digitalizacién y puesta en comun de todo el material pedagégico del ciclo,
continuidad y profundizacion del proyecto 0, etc.)

Sin dejar de evaluar en proceso, se redefinid el sistema de calificacidn para 6to afio en
base a lo solicitado por Beca al Mérito. Ademas, se intensificd el trabajo con grupos de
apoyo para garantizar la trayectoria escolar de los estudiantes logrando, como hecho sin
precedentes, la Repitencia Cero en 2015. Vale destacar que todos estos logros,
independientemente de la funcién especifica de este equipo, pudo lograrse por el trabajo
cooperativo, articulado y comprometido de todo el equipo Directivo y equipo docente y

no docente del nivel secundario.

Capitulo 2
Ciclo Lectivo 2016

Proyecto actual del nivel secundario: Consolidando el trabajointroduccion

El ciclo lectivo 2016 inicia con el objetivo de consolidar el trabajo desarrollado en los afios
anteriores y generar estrategias tendientes a fortalecer la propuesta educativa del nivel

sosteniendo los logros actitudinales y profundizando los pedagdgicos. Para ello se
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proponen una serie de acciones que van desde lo organizacional a lo operativo, de la
teoria a la practica, respetando siempre la politica institucional, la adecuacién a los
cambios producto de la dinamica del sistema educativo considerando las particularidades
del contexto y las necesidades de los estudiantes. Por lo dicho, es necesario registrar
la informacion inherente a la organizacidn del nivel teniendo en cuenta los aspectos que,
si bien no estan escritos de manera sistematica en un documento, en la practica,
conforman el P.E.l. En este capitulo, se ofrecerd informacién inherente al Proyecto
Educativo Institucional correspondiente al Nivel Secundario, la organizacién de este, la
mision, vision y valores que se promueven, las propuestas de las distintas
orientaciones y los proyectos especiales que se llevan adelante. Del mismo modo, se
compartird la opinion de los diversos actores que conforman nuestra comunidad
educativa con el fin de considerar aquellos aspectos que luego de una evaluacion
institucional se crean necesarios modificar, profundizar o sostener.

Este documento, como se anticipd en el capitulo 1, es antes que nada descriptivo, y
pretende sentar las bases para las futuras modificaciones que los equipos de trabajo
consideren oportunas en virtud de ofrecer a nuestros estudiantes un proyecto educativo

solido y significativo.

Misidn, vision y Valores

Determinar la misidn, la visidn y valores inherentes al nivel secundario implicd un trabajo
conjunto entre todos los actores que forman parte de la entidad. Para tal fin, se
organizaron grupos liderados por referentes de area, quienes fueron los encargados
realizar una sintesis de lo propuesto por los equipos de trabajo a su cargo, en funcion de
la politica institucional. Del mismo modo, el equipo Directivo hizo lo propio teniendo en

cuenta las respuestas de los grupos de docentes y las normas vigentes.

Misidn
“La mision de una organizacién es una hoja de ruta que marca los ejes, los proyectos, las
tareas y los objetivos a emprender. Tres tareas concretan la misidn de una institucion”

. Establecer el foco institucional, que ilumina, jerarquiza y da sentido a los
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propésitosinstitucionales.

. Definir un lema institucional que recoja la esencia de nuestra misién.

. Seleccionar los ejes que reflejan nuestra misién y condicionen y estructuren
todas nuestrasideas, objetivos y decisiones que se tomen a partir del caracter propio.

A partir de este criterio, la mision del nivel secundario de la E.P.A.

. Garantizar la trayectoria escolar de los estudiantes.

. Aportar herramientas que posibiliten a los estudiantes: la continuidad de sus
estudios en niveles superiores, su inserciéon en el campo laboral y el ejercicio pleno de la
ciudadania.

. Ofrecer una educacion integral que desarrolle en los jovenes actitudes
participativas, propositivas, auténomas y solidarias, que les permitan analizar sus
contextos y ampliar sus horizontesde expectativas.

. Brindar una educacién inclusiva que mejore las perspectivas del presente,
incentivando y orientando a los alumnos a trascender con juicio critico en su beneficio y
en el de la comunidad.

. Afianzar el derecho que posee cada estudiante a recibir una educacion inclusiva,
integral y de calidad, propiciando cada dia el trabajo del contenido con entusiasmo, amor,
solidaridad, honestidad, compafierismo, responsabilidad, compromiso y generosidad para
construir dia a dia una mejor sociedad, reconociendo la importancia de la educacion para
toda la vida, en favor de una sociedad cada vez mejor.

. Formar Mujeres y Hombres auténomos, responsables y competentes. Ciudadanos
integros con capacidades suficientes para liderar procesos de cambios fundamentados en

el bien comun y la inclusion del otro.

Visién

“La vision define el horizonte de la institucién, el GPS o referente de orientacién vy las
expectativas o propdsitos que marcaran la actuacion en el futuro. Las organizaciones con
vision son aquellas que saben definir tres tipos de “gafas” para configurar la visién

institucional” 3°:

. Las gafas de cerca, para ver la realidad presente y cercana. Aportan el
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decodificador para entender y representar la realidad desde un prisma peculiar
institucional.

. Las gafas de lejos, para ver y prever el futuro con sus avances y carencias. Estas
gafas suelen partir de un suefio, suelen ser generadoras de ilusidn y suelen recoger parte
del suefio fundacional que hizo posible el origen de la institucién.

. Las gafas del cambio, para ver el cambio que se necesita para hacer el recorrido

III III

desde el estandar “real” de nuestros centros y llevar a un estandar “ideal”. Estas gafas
entierran la inercia y generan la proactividad necesaria para adelantarse a los problemas.

A partir de estas consideraciones tedricas, la vision del nivel secundario de la E.P.A.

. Ser una escuela en la cual prevalezca un clima colaborativo, de amor, libertad y
solidaridad, que a su vez brinde un servicio educativo de calidad a sus estudiantes,
propiciando en toda la comunidadeducativa.

. Ser una Institucidon que tenga la capacidad de formar, transformar e innovar su
practica para promover la superacion de los distintos actores sin prejuicios.

. Ser reconocidos Provincial y Nacionalmente por la integralidad de la propuesta
educativa, centrada en la formacion del ser social, focalizando el desarrollo de
competencias que responden a altos estdndares de sociabilidad, mediante procesos
pedagdgicos que reconocen la heterogeneidad y promueven la autonomia del estudiante;

apoyados por una comunidad educativa comprometida con el mejoramiento institucional

y el de su entorno.

Valores

“Los valores son aquellas cualidades que ya tenemos como institucién o centro educativo,
gue configuran nuestra identidad y nos orientan ante las decisiones, problemas o retos
del futuro. Son la fuente de energia que nos alimenta colectivamente. Estos valores se
caracterizan por ser reflejo de lo mas positivo que tenemos, generar dinamismo y
construir nuestra cohesion comunitaria. Este listado de valores es una riqueza en si,
pero, ademas, tiene distintas aplicaciones.”:

J Aportan direccidén y orientacion a los equipos directivos y equipos de educadores

de nuestros centros, indispensables para que juntos podamos remar de forma coherente
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y coordinada hacia los mismos fines ultimos marcados en nuestro caracter propio.

. Son la infraestructura de nuestra cultura organizativa, tanto emocional como
comunicativa y referentes en nuestra forma de vivir, convivir y trabajar.

. Encierran las claves para jerarquizar los criterios a seguir en la toma de decisiones,

tanto en lascotidianas mas sencillas, como en las grandes decisiones trascendentes.

b Configuran los criterios para la seleccion de educadores, su perfil y rol educativo y
para la formacion continua a desarrollar en nuestros claustros.

Segun estos criterios, podemos enumerar los siguientes valores en relacion con las
practicas, estrategias y desafios institucionales para el nivel secundario:

. Compromiso: Se traduce en el rigor y seriedad de cuanto se realiza. La premisa; “Si
es bueno para los alumnos es bueno para la Institucion”, refleja de forma clara el valor
del compromiso. Se trata por tanto de una Institucion “comprometida con la Educaciéon”.
. Resiliencia: Desarrollada a través de motivacién constante por el alto sentido de

acompafiamiento.

. Generosidad: Como servicio a los demads y expresiéon de ayuda.
. Constancia: Desarrollada a través de inculcar habitos de trabajo diario.
J Confianza: Depositada por las familias, para la educacién de sus hijos que supone,

ademads de un estimulo y una obligacidon para seguir con nuestra misidn, una cualidad
extraordinaria como elemento de motivaciéon interna y como imagen externa de la
Institucion.

J Calidad y Mejora Continua: Una actitud que es consecuencia de buenos sistemas
de gestion, el profesionalismo y buen hacer de todas aquellas personas que forman parte

de la Escuela.

. Inclusidn: Ofrecer una educacién de calidad para todos sus alumnos, respondiendo
a todas las demandas, sin hacer distinciones.

J Solidaridad: Apoyo y ayuda incondicional a los intereses del alumnado, en especial
cuando atraviesan situaciones comprometidas o dificiles.

J Voluntad: el conjunto de deseos, intenciones y motivaciones para lograr un fin
determinado.

J Generosidad: Actitud, comportamiento y deseo de dar a los demas lo que uno
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tiene,compartirlo y deleitarse en ello sin esperar nada a cambio.

. Respeto: Base de toda actividad humana.

Marco Tedrico

La fundamentacién tedrica toma como referencia la implementada en la entidad a partir
del afio 2007. La misma se basa en el paradigma de la complejidad y toma como referentes
a distintos autores como Kuhn, Morin, Guyot, entre otros. En el P.E.l. del afo mencionado,
se hace hincapié fundamentalmente en la gestidn educativa y su abordaje, es por ello por
lo que consideramos fundamental explicar el paradigma de la complejidad en funcion de
la practica docente en el nivel secundario, dado que esto vital para garantizar la misidn
que tiene la entidad en su vinculo con la educacion de los estudiantes. Esto contribuira al
mismo tiempo a que el docente comprenda la filosofia institucional en cuanto al proceso

educativo.

Qué entendemos por paradigma

El concepto paradigma procede del griego paradigma, que significa ejemplo o modelo.
Para su aplicacion en relaciéon con la educacion en particular, nos apoyaremos en el
concepto propuesto por el fildsofo y cientifico estadounidense Thomas Kuhn quien
sostiene que: “Un paradigma estd constituido por los supuestos tedricos generales, las
leyes y las técnicas para su aplicacion que adoptan los miembros de una determinada
comunidad cientifica.” En sintesis, podriamos concluir que la idea de paradigma se refiere
al conjunto de teorias y practicas que constituyen la praxis desde donde se aborda una

disciplina en un contexto y un periodo temporal especifico.

El paradigma de la complejidad en la practica docente

Existen diversos autores que se refieren al paradigma de complejidad. Dentro de ellos se
destaca a Edgar Morin, como el impulsor del nuevo paradigma, aunque también
encontramos exponentes de esta corriente en distintos lugares del mundo, en
Latinoamérica y es San Luis.

Segun el Prof. Franklin Castillo, “Edgar Morin nos ofrece una primera aproximacion a la
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complejidad: "A primera vista la complejidad es un tejido (complexus: lo que estd tejido en
su conjunto) de constituyentes heterogéneos inseparablemente asociados: presenta la
paradoja de lo uno y lo multiple. Plantea la complejidad en conjuncion de dos términos
que parecen autoexcluirse, pero que a poco que volvamos sobre nosotros mismos los
encontramos muy intimamente entrelazados. La vida cotidiana es una vida en la que cada
uno juega varios roles sociales. Cada ser tiene una multiplicidad de personalidades en si
mismo, un mundo de fantasmas y suefios que acompaian su vida.

Este posicionamiento implica que se asume a la educacién no sélo desde el punto de vista
cognitivo como se hacia tradicionalmente, sino como una instancia que aborda un modo
de construccién que implica un proceso que es la vez bioldgico, cerebral, espiritual,
légico, linglistico, social, cultural e histérico que se encuentra ademas atravesado por
determinados ejes que condicionan dicho proceso. “Como la educacion actua con y sobre
los alumnos, estd obligada a interactuar con la diversidad en su generalidad unificadora y
en la singularidad de cada persona, es aqui donde se gesta otraimportante razon de que
en el proceso educativo se estdn produciendo importantes aplicaciones y a la vez aportes
de la complejidad, pues este es uno de los principios bdsicos de este paradigma, la
necesidad de aceptar y permitir el despliegue de la diversidad como una condicion para el
desarrollo. Por esta razon la educacion no se propone entender un grupo particular de
fenémenos como cualquierotra drea, sino el propdsito es mds totalizante, es el de alcanzar
y generar en cada persona el despliegue de la razon misma en todas sus posibilidades”.
Abordar el proceso educativo desde este paradigma implica considerar todos los factores
internos y externos que influyen en el mismo de modo tal que influyen en el vinculo
conocimiento, alumno, docente. Esta relacidén estard siempre condicionada por diversos
factores y es por ello por lo que como docentes debemos reconocerlos para no caer en
antiguos conceptos que nos remiten exclusivamente a lo cognitivo. El contexto donde se
desarrolla el proceso, las particularidades de nuestros docentes y alumnos, la politica
institucional y sus pormenores, la politica educativa provincial y nacional, la vida cotidiana,
los ejes saber — poder, teoria — practica, entre otros factores, influyen en esta relacién. Esta
en manos de sus actores, especialmente en Directivos y Docentes, considerarlos para

garantizar el desarrollo arménico del proceso sin perder de vista los propdsitos que como
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institucion nos planteamos para beneficio de los estudiantes y la comunidad en general.
Desde esta perspectiva, y teniendo en cuenta el contexto donde nos encontramos, el
posicionamiento epistemoldgico que asumimos debe necesariamente considerar la
relacion Educacién/diversidad sin perder de vista la diferencia entre inclusidn y exclusién.
Formamos parte de una comunidad heterogénea a la que asisten estudiantes con
caracteristicas diversas a quienes debemos ofrecerles la mejor educaciéon posible. Es
probable que nos encontremos con jévenes que atraviesan o hayan atravesado
situaciones de violencia grave fisica o psicoldgica, adicciones diversas, necesidades basicas
insatisfechas, migraciones, etc. y estas situaciones seguramente afectaran el proceso
educativo. Dentro de estos grupos habra también jovenes que son contenidos por sus
familias y no han atravesado por situaciones como las mencionadas. Habrd ademas
guienes tengan distintas creencias religiosas y quienes manifiesten diversas preferencias
de género. Es aqui donde el valor de la diversidad se manifiesta y serd nuestra
responsabilidad como miembros de la comunidad educativa de considerarlas en cada una
de las instancias que afrontemos desde el lugar que nos toque asumir para garantizar que
los estudiantes accedan a una educacién que les posibilite valorar por sobre todaslas cosas
la condiciéon humana.

El abordaje de la educacién desde el paradigma de la complejidad implica generar
estrategias para que los estudiantes adquieran competencias y actitudes para asumir y
afrontar la diversidad en todas sus facetas: género, cultura, religidn, etnia, lengua, etc. y al
mismo tiempo generar las condiciones para que puedan convivir con la incertidumbre vy la
carencia de certezas cientificas, confiando en si mismo y sus condiciones para alcanzar la
felicidad en el camino que escojan.

Desde este paradigma, consideramos que en cada accién que realicemos como miembros
de la institucidon, vamos a propiciar un modelo de vida que priorice la libertad y los
principios democraticos, la sana convivencia, la aceptaciéon de lo diverso a partir del
reconocimiento de lo individual y lo colectivo.

Pensar en la complejidad necesariamente implica también pensar en una realidad
problemdtica. La dindmica cultural y la realidad educativa llevan permanentemente al

replanteo de hipdtesis y la generacion de nuestras estrategias que posibiliten adaptarnos
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a los cambios. Pensar en la complejidad implica reconocer que abordamos a la educacién
no desde el mero reduccionismo, sino todo lo contrario. Abordamos la practica educativa
desde una mirada compleja, donde las situaciones problematicas conforman la dindmica
institucional. Serd responsabilidad de la comunidad toda, en general, y la comunidad

educativa, en particular afrontar el desafio que la historia institucional nos asigne.

Estructura del Nivel Secundario

Al inicio del ciclo lectivo 2016, el nivel secundario sostiene la estructura con que culminé
el afo anterior. No obstante, luego se producen cambios tendientes fundamentalmente a

profundizar aspectos pedagogicos.

Estructura Inicial:

Nivel Secundario

Direccion

Fegente Coord. General

Preceptoria

Coord. Convivencia v Bienestar Estudiantil

Coordinacion Coordinacion Coordinacion
Pedagogica [ | Pedagogica [ | Pedagogica
C. Basico C. Orientado C. Vespertino

Referentes del area

Profesores

Alumno
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Estructura Actual:

Con el objeto de profundizar aspectos pedagdgicos y considerando los desafios del ciclo, se
establece una nueva estructura teniendo en cuenta ademads la intervencién del
Departamento de Recursos Humanos de la Institucion. La nueva estructura queda
conformada de la siguiente manera:

Personal del nivel secundario

ORGANIGRAMA DE NIVEL SECUNDARIO E.P.

DIRECCION NIVEL

Regencia

Departamento Acads- Departamento de
mico [nnovacion Educativa

’L;: ,E L
2|58
3 [e]
A
g 2
3 q

£ Area Mnltime-
Matemdticas dios
Lengua

[Integracién Curricular Radio

Lengua Extr. Escolar
[[ntegracion Curricular

Cs. Sociales Revista

Escolar

Cs. Naturales
[lntegracion Curricular
Tecnologia

[lntegracion Curricular
TIC

[lntegracion Curricular
Arte

[lntegracion Curricular
Educacion Fisica

[[ntegracion Curricular

Humanistica
Profesores de Nivel
Secundario

]
|
g
:
H

J Equipo docente: 63

. Asesores Pedagdgicos: 3

J Coordinadores Pedagdgicos: 2
. Preceptores:13

J Administrativos: 4

J Ordenanzas: 16
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Docentes de laboratorio: 2

Cantidad de estudiantes por turno

Turno Mafana: 549
Turno Tarde: 330

Turno Vespertino: 340

Espacios fisicos del nivel

El nivel secundario utiliza los espacios fisicos que se detallan a continuacidon. No obstante,

vale aclarar que en determinadas ocasiones se comparten espacios con los demas niveles.

Por ejemplo, en el caso de reuniones, capacitaciones, etc. Del mismo modo, algunas

actividades suelen desarrollarse ocasionalmente en otras instituciones como por ejemplo

El Area Club 0 A.P.A.D.I.S.

A continuacidn, se especifican los espacios empleados diariamente en el nivel: Aulas del

turno manana: 16

Aulas del turno tarde: 13

Sala de preceptores: 1

Direccién: 1

Departamento de innovacién y asuntos estudiantiles: 1
Coordinacién General y Pedagdgica: 1
Sala de Profesores: 1

Sala de Arte: 1

Laboratorio: 1

Radio escolar: 1

Biblioteca: 1

Sala de informatica: 1

Otros espacios: Salén de usos multiples, patio y canchas.

Caracteristicas del equipo de trabajo del nivel secundario

Llevar adelante una propuesta pedagégica significativa, inclusiva, integrativa y relevante

210



Comunicacidn Institucional en Escuelas Publicas Autogestionadas de la Ciudad de San Luis: Construccidn de imagen.
Autora: Adela Myriam Chuchan de Oro — Maestria en Comunicacion Institucional

implica contar con personas cuyas particularidades aportan desde los grupos que
conforman la esencia de la filosofia institucional. Por esta razén, mencionar las
caracteristicas que poseen quienes integran el equipo de trabajo del nivel secundario es
fundamental. En virtud de lo expresado durante la segunda jornada de reflexion del ciclo
lectivo 2017 se arriba a la conclusion que quienes se desempefian en el nivel mencionado
poseen las siguientes caracteristicas:

Solidarios:

Los integrantes de los diversos equipos de trabajo se caracterizan por estar atentos a las
necesidades del otro, para apoyarlo en los proyectos que inicia, para sostenerlo, asesorar
propiciando siempre tanto en lo laboral como en lo educativo un desempefio exitoso. Ser
solidario no implica solamente el ofrecimiento de ayuda a quien lo necesite, sino que
también significa asumir este rol desde el compromiso con el otro, independientemente
del rol que desempeinie en la institucion.

Profesionales:

Se capacitan constantemente dentro y fuera de la institucion. Se apropian de estrategias,
dindmicas de trabajo, normas y diversas herramientas inherentes a la funcién que
desempeiian con el objeto de ser eficientes y eficaces sin perder de vista el contexto
donde estan inmersos. Ofrecen y comparten conocimientos en pos de una educacién de
calidad promoviendo el pensamiento libre, independiente, critico y analitico.

Compaifieros y colaborativos:

Se desempeian en el campo laboral tomando como base el cooperativismo. Se
caracterizan acompafiar a sus pares en la practica cotidiana, en los proyectos y en diversas
instancias escolares en las que se involucren en pos de garantizar la exitosa trayectoria
escolar de nuestros estudiantes.

Emprendedores:

Se caracterizan por buscar desafios pedagdgicos de manera constante. Proponen,
sugieren, experimentan y participan diariamente de las iniciativas que se generan en la
institucion con el objetode lograr los propésitos planificados.

Criticos/autocriticos:

Revisan constantemente sus prdacticas y desarrollan estrategias en funcion de las
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necesidades de cada grupo de trabajo. Construyen alternativas para sortear las
dificultades que surgen en las prdcticas cotidianas y sefalan desde el afecto y el
compromiso aquellas circunstancias que consideran que deben evaluarla a fin de mejorar.
Innovadores:

Aportan ideas de manera permanente en funcidn de las necesidades de los estudiantes y
la dindmica institucional. Se capacitan, estudian y generan proyectos tendientes a
evolucionar en los diferentes ambitos de trabajo. Proponen e implementan estrategias
desafiantes valiéndose de los recursos existentes e incorporando nuevos enseifiando vy
respetando el tiempo de los miembros de la comunidad educativa.

Responsables:

Se esfuerzan para cumplir en tiempo y forma con las obligaciones inherentes a la funcién
gue desempefian. Respetan las pautas del reglamento interno y el Acuerdo Escolar de
Convivencia. Asumen compromisos y cumplen con los mismos solidarizandose con
quienes poseen alguna dificultad en el sentido descrito.

Respetuosos de la condicion humana:

Conocen las caracteristicas del contexto donde se lleva adelante el proyecto educativo y
acompafan el proceso de aprendizaje con el corazén. Toman como referencia los
postulados del paradigma de la complejidad, posicidon epistemoldgica desde donde se
fundamenta la propuesta. Se nutren de la mirada humanistica promovida por Edgar
Morin, entre otros autores.

Dindmicos, creativos vy confiables:

Proponen alternativas ante las necesidades que surgen de la dinamica institucional con
responsabilidad y compromiso. Evalian y autoevallan procesos y practicas en funcion de
generar propuestas rapidas ante las circunstancias que se presentan con flexibilidad,
autonomia y creatividad.Integrativos:

Apuestan y generan alternativas para la inclusién y la integracién respetando a todos los
miembros de la comunidad educativa por igual. Garantizando el ejercicio pleno de su
trabajo, tienen siempre en cuenta las distintas situaciones institucionales vy

extrainstitucionales que pueden afectar a las personas.
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Divertidos, participativos y empaticos:

Promueven un buen clima de trabajo asumiendo su funcién con vocacion y alegria.

Propician el didlogo constante y la participacién de todos los miembros de cada equipo en

el marco del respeto, la equidad y la igualdad.

Optimistas y sofladores:

Asumen el rol que desempefian con optimismo, independientemente de las
circunstancias, desarrollando alternativas para lograr los propdsitos y objetivos que se

plantean, aunque parezcan utdpicos e inalcanzables.

4

CDE. RESOLUCION N° 08 -ME-2012.-

ANEXO |

BACHILLER EN EDUCACION FISICA
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Total Materias ; 2118137

Propuesta Pedagogica del Nivel Secundario

El nivel secundario de nuestra institucion propone tres modalidades que mas alla de su
especificidad conforman una propuesta integrada y articulada. Las mismas estan regidas
por las correspondientes normativas y proponen un modo de organizacidn especifico que
se detalla a continuacién mediante la copia de los instrumentos legales.
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Escuela para Jévenes
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El proceso de ensefianza desde cada una de las propuestas del ciclo orientado es
abordado bajo la misma mirada inclusiva de la educacién. Respetando la caja curricular de

cada orientacidn, se sostiene en todos los casos un mismo modo de evaluar (evaluacion en
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proceso), una misma manera de afrontar las instancias actitudinales (Acuerdo Escolar de
Convivencia — Resolucion 102) y un mismo abordaje

epistemoldgico del proceso de ensefianza basado en el paradigma de la complejidad.

Si bien en el capitulo anterior se mencionan los aspectos especificos de cada orientaciéon
vale mencionar que en el caso de la orientacion en Ciencias Sociales se produjeron
algunos cambios en relacidn con la realidad institucional. Dentro de ellos, entre otros, se
destaca la resignificacion de los ejes previstos en el proyecto inicial. Actualmente los ejes
son: Arte, Comunicacién y nuevas tecnologias y Medio Ambiente. En los anexos de este
documento, se podra acceder a los proyectos de los ciclos orientados que ofrece nuestra
Institucion.

Organizacion Pedagégica: Canales de comunicacion

Sistema de evaluaciéon

En el capitulo anterior se explica en profundidad el tipo de evaluacion que se implementa
en nuestra escuela. Por ello, con el objeto de no ser redundantes, se detalla aqui la

evolucién del sistema y su implementacion en distintas instancias.

Evaluacién en proceso

¢Qué es la evaluacidon en proceso?

Es un tipo de evaluacién holistica (considera el todo) basada en el paradigma de la
complejidad que tiene como propdsito apreciar la evolucién de un estudiante durante un
periodo de tiempo determinado considerando su progreso con relacién a una propuesta
pedagdgica, las condiciones en que ésta se desarrolla, el contexto y los factores internos y

externos que intervienen.

¢CoOmo se implementa?

Se lleva adelante a través del seguimiento constante de cada estudiante con relacién al
proceso de ensefanza aprendizaje, registrando su evolucion por medio de los
instrumentos aportados por la escuela y aquellos generados por cada docente en su

practica. Las herramientas institucionales son: la planilla de seguimiento, el cuaderno
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aulico y la constante interaccién con Coordinacion General, Coordinacién Pedagdgica y el

Departamento de Innovacién y Calidad Educativa.

éPor qué hablamos de un sistema de promocion?

Porque los estudiantes que alcancen los propdsitos establecidos por cada espacio
curricular en funciéon de su evolucidn grupal e individual aprobardn el trimestre sin la
necesidad de realizar un examen trimestral. S6lo asumirdn esta instancia quienes no
lograron la promocion siendo el trimestral una oportunidad para alcanzar la nota minima

para aprobar la materia.

éComo debo completar la nueva planilla de seguimiento?

La planilla, en el ciclo lectivo 2016 (de 1ro a 5to ano) prevé una leve modificacién con
relacidn a la anterior, a partir del analisis de los datos arrojados por encuestas a docentesy
alumnos. Ella acumula el 30% del desempeno en clase (practico individual), el 30% de dos
trabajos practicos mensuales y un 25% del Integrador al finalizar el trimestre. También
tiene en cuenta una Valoracidon Positiva (15%). La suma del total conformara la Nota
Trimestral. Este Disefo ayuda a mejorar las Estrategias Docentesy también el énfasis en las

Actividades de Aprendizaje.

Ejemplo de Planilla de seguimiento

¢Qué es la valoracion positiva?

Materia
Profesor
T. Suma .

MNOTAPract| T. del T. T. Nota T hdcz:‘j;— Walora-
DE LA| ico [Practi des- |Practi- |Practi- Précti—. —— cién Po-| NOTA
ORDEN APELLIDO ¥ NOMEBRE LI- 12 |co 12| emp. | co 22 | co 22 co Ci[jgn sitiva | FINAL
BRET |mes | mes [Trimes{ mes | mes (30%) | (05% al (05% al | 100%

A |(15%|(15%)| tral | [15%) | (15%) 258) 15%)
)] (30%)

1 ] 0,00% 0,00% 0,00%
2 o 0,00% 0,00% 0,00%
3 ] 0,00% 0,00% 0,00%
4 ] 0,00% 0,00% 0,00%
5 o 0,00% 0,00% 0,00%
6 o 0,00% 0,00% 0,00%
7 ] 0,00% 0,00% 0,00%
8 o 0,00% 0,00% 0,00%
9 o 0,00% 0,00% 0,00%
10 o 0,00% 0,00% 0,00%
11 ] 0,00% 0,00% 0,00%
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Es un concepto implementado a partir del ciclo lectivo 2016, consecuencia del
seguimiento personalizado del estudiante. Implica el reconocimiento de alguna cualidad
del estudiante que aportea su favor un 15 % de su nota trimestral con el objeto de valorar
positivamente su desempefio. Aqui puede considerarse la solidaridad, el compromiso con
la institucién y el area, el vinculo con sus pares, su organizacion personal (carpeta, modo
de trabajo, etc.) el respeto por los acuerdos de convivencia y todo aquello que se

considere valorable tanto en el &mbito individual como colectivo.

Letras, porcentajes y numeros

Originalmente, la valoracidn del trabajo desarrollado por el estudiante se indicaba asi:

[ “R” - Revisar - (hasta el 50% del desempefio)

° “AP” - Aprobado - (entre el 60 y el 70 % del desempefio)

° “MB” — Muy Bien - (entre el 80 y el 90 %)

° “EX” — Excelente — (100%)

Cada denominacién alfabética, de acuerdo con el avance del estudiante en el proceso, debe
traducirse en la planilla de seguimiento de manera porcentual. Es importante que cada
docente aclare el modo en que se indicara en la carpeta el proceso de aprendizaje del
estudiante. Es un derecho del estudiante y un deber del docente fijar las pautas de trabajo
en funcidn de la politica institucional. La valoracion porcentual finalmente se refleja de

manera numérica por medio del sistema generado porla escuela.

éPor qué debo completar peridodicamente la planilla de seguimiento?

Si no se completa esta planilla, se desconoce la realidad académica del alumno y no
puede darse respuesta a tutores, docentes, autoridades y demds miembros de la
comunidad educativa. Completar en término la planilla de seguimiento es esencial para el

sistema de evaluacion en proceso.

¢éEn gué consiste el integrador?

Es una instancia de aprendizaje dentro del proceso y equivale al 25% del desempefio del
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estudiante en el trimestre. Su fin es la praxis. Es decir que pretende, mediante diversos
instrumentos, modalidades y estrategias, que el alumno (de manera grupal o individual)
pueda reflexionar sobre loaprehendido dando cuenta de ello en el encuentro de lo tedrico
y lo practico. El integrador no es una evaluacidon tradicional que apela sélo a lo
memoristico. Es un instrumento que sigue los pardmetros del sistema definido por la
institucion, por ende, forma parte de la evaluacién del proceso de un estudiante.

Puede desarrollarse de las mas diversas formas, por ejemplo: creaciones gréficas,
digitales, escritas, radiofdnicas con relacion a una tematica o problematica particular;
representaciones teatrales, literarias, musicales de un tépico inherente a los contenidos
fundamentales que se desarrollaron. La realizacién de un proyecto de investigacion, la
puesta en comun de un tema referencial, el desarrollo de una experiencia de intervencion
socio comunitaria de indole social o deportivo, pueden constituir también un modo de
desarrollar el integrador. La motivacidon y la creatividad para la implementacion de
diferentes estrategias que posibiliten fortalecer el proceso de aprendizaje de un
estudiante deben formar parte del integrador de modo tal que el docente también se

enriquezca con su practica.

¢Como se evalua a los estudiantes de 6to afio?

Los estudiantes de 6to ano del nivel secundario se evallian del mismo modo, es decir,
mediante la evaluacion en proceso. La diferencia entre estos grupos y quienes cursan de
1ro a 5to afio consiste en que la valoracidn del desempefio de los futuros egresados se
considera con calificaciones numéricas del 1 al 10, tal como lo establece la resolucidn
provincial N°34, es por ello por lo que se utiliza una planilla de seguimiento diferente.

Por otra parte, estos grupos en particular deben necesariamente realizar trimestrales en
las materias sorteadas, aunque en nuestra institucién sigue vigente el sistema de
promocion. Esta situacidn particular se debe especificamente a los parametros

establecidos por pueden acceder a la Beca Puntana al Mérito Bandera Argentina.

Evaluacion por Consenso

Esta modalidad de evaluacién es una evolucidn del sistema procesual. Se fundamenta
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desde la misma mirada filosofia, pero incluye a otros actores para el seguimiento del
proceso que lleva adelante el estudiante.

La primera experiencia se desarrollé este afio en “Escuela para Jévenes”, durante el ciclo
vespertino. A continuacion, se explica en qué consiste por medio de datos extraidos de una
entrevista al Regentedel nivel secundario:

“La evaluacion basada en consenso busca darle al docente la posibilidad de apoyarse en el
criterio utilizado por su colega. Lo que se hace es trabajar durante todo el trimestre en el
aula con la participacion del Departamento de Innovacion a través de sus pedagogas y el
preceptor de la division. Durante el transcurso de la jornada de trabajo en distintos
momentos del dia, ingresan al aula y verifican que los estudiantes estén trabajando en sus
carpetas, visando de las actividades. De esa manera el profesor, el preceptor, la pedagoga
y el alumno dan garantias de que se estd trabajando. Eso nos permite tener en cuenta el
concepto de la valoracion positiva, es decir que, si un chico vino a la escuela, estd
trabajando y pudimos comprobarlo, podemos corroborar su evolucion a lo largo del
trimestre. Paralelo a esto, lo que se realiza es la calificacion normal del docente sobre los
trabajos prdcticos, las evaluaciones, la participacion que en algun momento haya tenido y
nos damos cita en un momento, en un lugar y una jornada los docentes de la division,
el preceptor, la pedagoga, la coordinacion, los directivos y quien se encarga de la parte
técnica. En ese encuentro, se accede al expediente digital del estudiante, ya que se trabaja
pudiendo observar su rostro y su situacion académica. Alli cada profesor va contando la
experiencia que tuvo con el estudiante, lo mismo hace el preceptor y todos los involucrados
de modo tal de considerar todos los aspectos pedagdgicos y humanos a la hora de evaluar
el proceso del alumno dando cuenta de qué se hizo al respecto y consensuar una
calificacion. Esto implica también la posibilidad de modificar una calificacion écudndo se
hace esto? Cuando entendemos que hay valores, circunstancias que han hecho que el
alumno tenga bajo rendimiento, por ejemplo, cuando una nifia cursa un embarazo
complejo, cuando un alumno tuvo que hacer changas para sobrevivir y se vio afectado en el
cursado a clase y de esto modo ver lo que pasd. Tenemos el caso de chicos que han estado
detenidos requeridos por la justicia por un determinado tiempo y entonces vemos de qué

manera lo podemos ayudar para recuperar en el proximo trimestre esos contenidos y que
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eso no haga que deba llevarse la materia. Una referencia de este tipo de evaluacion la

encontramos en la pelicula sobre educacion “Entre los muros".

La evaluacion en los talleres

“Taller literario” y “Taller de arte”

I-Dartiendo de la propuesta educativa que brinda el establecimiento educativo EPA de
promover espacios recreativos en calidad de talleres, los cuales forman parte de la
curriculo, se plantean las siguientes premisas.

Los espacios curriculares “Taller literario” y “Taller de arte” forman parte de la curricula de
educacion secundaria del ciclo bdsico, los cuales no son espacios opcionales, sino que
tienen cardcter obligatorio para los estudiantes que transitan este nivel del sistema
educativo.

Estos espacios curriculares con la modalidad de taller brindan espacios donde los
estudiantes pueden desarrollar y explotar el potencial artistico y creativo. El Arte
contribuye a la capacidad creadora de todo ser humano. La creatividad es la capacidad
humana de producir contenidos mentales de cualquier tipo, no sélo desarrollar la fantasia,
la imaginacion y la expresividad, es también la capacidad de descubrir, crear y recrear
nuevos aspectos, nuevos horizontes y nuevas maneras de vincularse conlas personas y con
el medio o entorno social. El Arte es fundamental para la vida del ser humano y de las
sociedades.

Tiene un lenguaje propio que lo convierte en una forma de expresién universal,
permitiendo una diversidad de manifestaciones tan amplias como la creatividad de la
cultura lo permita.

En estos espacios se los invita a los estudiantes a desplegar la imaginacion, la fantasia en
cada actividad propuesta desde los distintos talleres, cuyas actividades educativas son
planteadas de manera no convencional, dando la posibilidad a los alumnos de trabajar
aludiendo a la libertad y a laespontaneidad.

Hay ciertos requisitos para la promocidn de este espacio curricular, como son la asistencia
a clase, elaboracidon y presentacion de actividades propuestas por el docente, la

participacién en las distintasactividades recreativas, entre otras.

221



Comunicacidn Institucional en Escuelas Publicas Autogestionadas de la Ciudad de San Luis: Construccidn de imagen.
Autora: Adela Myriam Chuchan de Oro — Maestria en Comunicacion Institucional

Es por todo ello, que el alumno no puede reprobar estos talleres, puesto que por la
riqueza del trabajo que se realiza dentro de estos espacios, no puede ser rendida de
manera libre, sino que sélo puede ser aprobada cursandola en el transcurso del afio lectivo
al que corresponde en la curricula, ya que se evallan ciertos aspectos pedagdgicos que no
pueden ser evaluados a través de un examen finales, como son el desenvolvimiento en la
clase, participacién en actividades recreativas, trabajos en instancias grupales, etc., ya
que la asignatura estd planteada con la modalidad de taller. En este sentido, analizaremos

el proceso del estudiante de acuerdo con los siguientes pardmetros de maneratrimestral:

NOTA ML L S

Referencia Medianamente logrado |Logrado [Sobresaliente

Departamento de Innovacion y Calidad Educativa

Como una evolucién del Departamento de Convivencia y Bienestar Estudiantil, surge en el
ciclo lectivo 2016 el Departamento de Innovacién y Calidad Educativa con el objeto de
consolidar y profundizar el trabajo que se viene desarrollando desde esta gestién. A
continuacion, se comparte informacion sobre esta iniciativa en funcién de un documento

generado por sus integrantes.

Objetivo General

Llevar adelante acciones educativas con alumnos y profesores tendientes a reforzar y

apoyar la ensefianza — aprendizaje.

Objetivos especificos

° Equipo de especialistas.: guiar, contener, orientar y educar lo concerniente a
comportamientos, actitudes, sociabilidad y afectividad de los alumnos para un desarrollo
integral sin obstaculos de este, especialmente en orden al estudio. Asesoramiento vy
orientacién al Equipo Directivo en relacidn con la tarea especifica que se lleva a cabo.

° Equipo de pedagogas: asesorar, apoyar, guiar y promover el mejor desempeiio de
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ensefianza —aprendizaje de los profesores y alumnos en vistas a un adecuado rendimiento
académico de los estudiantes.
° Profesora especial: asesorar, apoyar y atender las necesidades educativas de los

alumnos que presentan dificultades de aprendizaje.

Funciones
° Especialistas para lo actitudinal y convivencia de los alumnos:
[ Atender las necesidades del alumno planteadas a este Dpto., por él mismo o algun

integrante de la Escuela, en lo relacionado a la convivencia escolar, comportamiento,
afectividad o lo relacionadocon estos.
[ Observar y cuidar el desarrollo arménico de las relaciones y ambiente humano que

se da entreProfesores y alumnos, y estos ultimos con sus pares.

° Sopesar prudentemente los requerimientos de comportamiento.
[ Coordinar.
° Aconsejar a los alumnos, cuando asi fuese necesario, en cuestiones de

comportamientos yactitudes.

° Realizar mediaciones.

Asesor Pedagogico Aulico

En principio se dedicard a la atencion pedagdgica del Ciclo Basico de Secundario,
principalmente velando por un desarrollo académico éptimo en cada curso y en el

rendimiento de calidad de cada alumno, a la luz de una educacién integral.

° Cumplir las directivas especificas de las Autoridades del Establecimiento Educativo.
° Atenta observacion pedagoégica del desarrollo de la clase para coadyuvar al
profesor en su perfeccionamiento docente y en el proceso de ensefanza - aprendizaje del
alumnado.

° Intervenir en el aula con visado de carpetas y supervisidon del desarrollo de clases a
fin de buscarun éptimo desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje.

° Observacién de clases continuas.
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[ Comunicacién y reuniones frecuentes con docentes sobre aspectos relevantes
observados en el desarrollo de las clases.

° Brindar un espacio de contencidn y escucha por medio de “entrevistas pedagdgicas
personales” a los alumnos, ya sea pedida por ellos, el docente y/o vista como necesaria

por este Departamento afin.

Maestra especial

[ Acompaniar en el proceso de ensefanza aprendizaje de aquellos alumnos con
dificultades de aprendizaje.

° Atender las demandas y necesidades de aquellos alumnos con diversos estilos y
ritmos de aprendizaje.

° Intervenir de forma personalizada para detectar las problematicas y reconocer las
habilidades, capacidades y formas de aprendizaje. Capacitar a los alumnos con necesidades
educativas especiales, para alcanzar la realizaciéon de si mismo y lograr el disfrute de la
vida, posibilitando su integraciéon y participacién en las actividades donde se
desenvuelven, mediante su preparacién para la independencia personal, la comunicacion,
la socializacién y el trabajo.

° Trabajar junto al equipo docente, coordinadores y directivos para programar
estrategias y favorecer al alumnado.

[ Realizar observaciones en relacién con las dindmicas de trabajo.

o) Trabajar en conjunto con el docente de grado para construir en equipo

metodologias yestrategias de trabajo adecuadas para la intervencion educativa.

La voz de los estudiantes

Con el objeto de conocer la opinidn de los estudiantes, se realizaron encuestas en este
sentido en todos los cursos de los turnos mafiana, tarde y vespertino. El sondeo fue
desarrollado por las Profesoras, quienes ademas procesaron los datos obtenidos y los

plasmaron en el siguiente informe.
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Informe de datos estadisticos

En el mes de junio se entrevistaron a los alumnos de la institucién, para recabar datos e
informaciénen relacién con su visién y opinidn particular de la escuela a la cual asisten.
Con relacion a la primera pregunta é¢Hace cuanto eres alumno de la institucidon? Las
respuestas han sido variadas, el alumnado asiste a nuestra escuela desde nivel inicial,
gran parte desde el segundo ciclo de la primaria (5to y 6to afio), como asi también en
primer afio de la secundario y otro nimero mas reducido de alumnos que han ingresado a
inicios de este ano lectivo.

En cuanto a la pregunta ¢Como te sientes? Las respuestas coinciden en resaltar la
comodidad, conformidad y el bienestar que sienten los alumnos dentro de la institucién.
Manifiestan que dentro del establecimiento se sienten felices, acompafiados por todo el
personal, se expresa un alto nivel de seguridad, confianza y compromiso. Un bajo
porcentaje de alumnos plantean un sentimiento de malestar dentro del aula, por el
desorden en el aula y las molestias por parte de los companeros. Todos se sienten
conformes y felices con lo brindado desde la institucién.

¢Qué es lo que mas valoras de la escuela? Tras las respuestas se evidencian valores muy
fuertes por parte de la mayoria de los alumnos, como el compafierismo entre todos los
actores de la institucion (alumnos, docentes, directivos, preceptores), la calidad de la
ensefianza, las oportunidades brindadas a las necesidades de cada uno de los alumnos, el
amor y bondad de los docentes.

¢Crees que es necesario modificar algo de la institucién para fortalecer tu aprendizaje?
Un gran porcentaje de los entrevistados manifiestan que no modificarian nada. Otros
plantean reorganizar las aulas, el clima de trabajo buscando una mayor tranquilidad,
respeto y compromiso, cuidar el mantenimiento de estas, las paredes, limpieza y pintura.
Modificar la infraestructura de la institucién. Algunos plantean las formas de intervencion
con los alumnos, buscar métodos mas estrictos para el orden, un mayor nivel educativo,
mas tareas, incorporar mas lenguas extranjeras, generar un centro de estudiantes
organizado por los alumnos.

¢Qué valoras de tus docentes y demas personas que forman parte de la escuela?

Lo que mas se destaca en las entrevistas es la satisfaccion de los alumnos con el personal
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docente, directivo y administrativos. Destacan la paciencia, compromiso, respeto,
amabilidad, carifio, escucha y proteccion de los docentes con los alumnos. Agradecen
reiteradamente las oportunidades yherramientas brindadas.

iCrees que la escuela te brindé herramientas para la continuidad de tus
estudios/insercion laboral/ejercicio pleno de la ciudadania?

La mayoria de los alumnos manifiestan que la escuela les brinda herramientas para la
continuidad de los estudios superiores o para la reinsercion laboral. A su vez afirman que
la escuela le brinda herramientas para la vida, abriendo puertas para continuar con su
formacién en estudios superioreso para la insercion laboral.

Los estudiantes manifiestan gratitud por el apoyo, contencién, afecto y paciencia por
parte de los docentes de la institucién, ademas recalcan la oportunidad que se les ha

brindado de poder seguir y finalizar sus estudios secundarios.

Ciclo Lectivo 2017

El Ciclo lectivo 2017 inicia con una serie de modificaciones en cuanto al abordaje de Ia
evaluacién y las prdcticas comunicacionales. A continuacién, se detallan los aspectos

referidos.

Acuerdo Pedagdgico InstitucionalEvaluacidon basada en consenso

En la primera jornada de reflexidon realizada el 17 de marzo de 2017, se formaliza el
primer acuerdo pedagdgico institucional en el nivel secundario mediante el cual todo el
personal por unanimidad decide implementar la evaluacion basada en consenso en todos
los afios del nivel secundario. Este hecho histérico se debe fundamentalmente a la
experiencia realizada en 2016 en Escuela para Jévenes, cuyo éxito implicd una
evolucidn de la evaluacion en proceso y la consolidacién del paradigma de la complejidad.
La evaluacion basada en consenso es una evolucidn del sistema procesual. Se fundamenta
desde la misma mirada filosofia, pero incluye a otros actores para el seguimiento del
estudiante. La primera experiencia se desarrollé en 2016 en “Escuela para Jévenes" y fue

tan significante que a partir de la misma se toma la decisién de incorporar a todo el
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secundario en el acuerdo pedagdgico realizado enla jornada de reflexién del 17 de marzo.
“La evaluacion basada en consenso busca darle al docente la posibilidad de apoyarse en
el criterio utilizado por su colega. El propdsito fundamental radica en encontrar juntos las
herramientas que posibiliten al estudiante transitar su trayectoria escolar de manera
significativa, considerando todos los aspectos y ejes que abarcan la relacidon docente,

alumno y conocimiento. Es decir, que se posicionadesde el paradigma de la complejidad.

Seguimiento de la trayectoria del alumno: Docente, preceptor, pedagogos, docentes

auxiliares.

Seguimiento administrativo: Coordinacién general y Coordinacidn pedagdgica.

Metodologia:

A lo largo del trimestre, durante el transcurso de las jornadas de trabajo en distintos
momentos del dia, el docente y los encargados del seguimiento verifican que los
estudiantes estén desarrollando sus actividades; visan carpetas y atienden situaciones
particulares para fortalecer la cultura del trabajo aulico.

Al cierre del trimestre, con la nota final arrojada por la planilla de seguimiento, se realiza
una reunion de la que participan todos los actores mencionados. En el encuentro, se
trabaja en base al expediente digital del estudiante y se analiza caso por caso para definir
la valoracién definitiva que se plasmard en la libreta de calificaciones. La nueva propuesta
evaluativa implica ademds una modificacion en la Planilla de seguimiento, la cual se

reorganiza de la siguiente manera:

227



Comunicacidn Institucional en Escuelas Publicas Autogestionadas de la Ciudad de San Luis: Construccidn de imagen.
Autora: Adela Myriam Chuchan de Oro — Maestria en Comunicacion Institucional

A B C D E F G | J
1 PLANILLA DE SEGUIMIENTO TRIMESTRAL
i 12 Ao "A"
3
4 N2 APELLIDO Y NOMBRE IE IE IE IE IE PROMEDIO  OBSERVACIONES
5 1 2 3 4 5
6 1 |4 #DIv/o! En Proceso
7 2 | #DIv/o! Ausente
8 3 g #DIV/0! Otras v
9. 4 o #DIV/0!
10 5 b #HDIv/o!
11 6 q #HDIv/o!
12 7 J #HDIv/o!
1§ | #DIv/o!
u 9 | #DIv/o!
15 10 | #DIv/o!
16 11 | #DIv/o!
WidiahviMn, 1R ARt Gt B o IE o 2 3Bt G 20 B 3R 3R BB 36 3D 43k 4#'-\['_% i WW i
Listo e E—

Planilla de Seguimiento

La nueva planilla de seguimiento correspondiente el ciclo lectivo 2017 plantea algunas
modificacionescon relacién a la del ciclo anterior:

. Se utiliza para todos los cursos de 1ro. a 6to. afio.

= Se cambia el sistema de porcentajes por la valoracidn numérica basada en el
seguimiento cualitativo del proceso. Aqui puede aplicarse también el concepto de
valoracidn positiva.

. Establece cinco “Instancias evaluativas”, de las cuales se ocupardn aquellas que
cada area deacuerdo con su dinamica considere

. Necesarias. Estas instancias abarcan practicos individuales y grupales, evaluaciones
diversas, participacion en proyectos (de area, feria de ciencias, institucionales, etc.)

representacion de la escuela, organizacidn de eventos, entre otras.

Conceptos para recordar

éPor qué debo completar periédicamente la planilla de seguimiento?
Es un deber del docente realizar un seguimiento del proceso de aprendizaje de cada uno
de sus alumnos utilizando los instrumentos vigentes; y, juntamente con la institucién,

garantizar la trayectoria escolar de éstos. Por lo tanto, es fundamental completar la
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planilla de seguimiento para que la Coordinacién General tenga conocimiento de la
situacidon académica de cada alumno y, de ese modo, pueda implementar estrategias en
este sentido.

Si no se completa esta planilla, se desconoce la realidad académica de los estudiantes y
no puede darse respuesta a tutores, docentes, autoridades y demas miembros de la
comunidad educativa.

Completar en término la planilla de seguimiento es esencial para el sistema de evaluacion.

éQué es la valoracion positiva?

Es un concepto implementado a partir del ciclo lectivo 2016, consecuencia del
seguimiento personalizado del estudiante. Implica el reconocimiento de alguna cualidad
gue pueda ser considerada a su favor con el objeto de valorar positivamente su
desempeiio. Aqui puede considerarse la solidaridad, el compromiso con la institucion y el
area, el vinculo con sus pares, su organizacién personal (carpeta, modo de trabajo, etc.) el
respeto por los acuerdos de convivencia y todo aquello que se considere valorable tanto

en el ambito individual como colectivo.
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° “De escuela en escuela” — Hugo Huberman — Ed. Prometeo Libros 2007.

° Transversalidad, contextualizacion y globalizacién en la ensefianza” — N. Boggino y

H. Huberman

— Ed. Homo Sapiens Ediciones.

° Entrevistas.

o Documentos del Departamento de Convivencia y Bienestar Estudiantil
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° Memoria anual 2014
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° Documentos de Coordinacién Pedagdgica
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° Documentos del Departamento de innovacidn y calidad educativa.

Anexo |

Ciclo Orientado en Ciencias Sociales Proyectos implementados (2016 - 2017)

Parejas pedagodgicas orientadas a la comunicacion

De acuerdo con la experiencia desarrollada en el ciclo lectivo 2016 y teniendo en cuenta
el éxito de esta, el equipo Directivo del nivel secundario considera necesario darle
continuidad al proyecto de parejas pedagdgicas vinculadas a la comunicacién tanto en el
ciclo basico como en el orientado. En el primer caso, se trabajara en los talleres literarios
de 3er afo, continuando de este modo el proyecto que en 2016 involucra a los grupos de
2do afo. En el ciclo orientado, se incrementan en 2017 las materias que contaran con este

recurso, a partir de la especificidad de la tematica y su vinculo con las ciencias sociales.
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Descripcion de las tareas del docente auxiliar de comunicacion

De acuerdo con las particularidades de cada area, ademas de lo que se especifica a
continuacion, el docente auxiliar estara siempre afectado a las necesidades y sugerencias
del equipo Directivo, el Profesor a cargo y a Coordinaciéon Pedagdgica. Debera ademas
ofrecer continuamente alternativas y propuestas de trabajo vinculadas a la comunicacion

a los distintos espacios segun su especificidad.

Lengua:

El propdsito de la incorporacion de una pareja pedagdgica es fortalecer la oralidad
mediante estrategias tendientes a mejorar la fluidez y la comprensidn lectora de los
estudiantes. El docente de Comunicacién aportard herramientas en este sentido, en
relacion con la complejidad de cada afio, utilizando los recursos con que cuenta la escuela
(radio, revista escolar y recursos audiovisuales). Para ello debera acordar con el docente
responsable la metodologia de trabajo. Desde Coordinacién Pedagdgica, se sugiere que
en los talleres literarios se utilice la radio como herramienta fundamental y, en virtud de
los intereses del grupo y lo planificado por el docente, se ofrecen propuestas para
mejorar la expresion escrita y la comprensién. Del mismo modo que en 2016, serdn
encargados también de generar una programacion continua en la radio escolar.

En el ciclo orientado, se pretende apostar a la creatividad vinculando a la comunicacion
con los tres grandes géneros literarios de acuerdo con lo planificado para cada ano. El
abordaje de la literatura como arte y como visién de la realidad es en si misma una
herramienta comunicacional que puede potenciarse si es trabajada aprovechando los
recursos institucionales. Se sugiere en este caso valerse de la radio, la revista, la fan page y
la posibilidad de generar contenidos audiovisuales para fortalecer la capacidad
comunicativa de los estudiantes. Tomando como base el proyecto de Matematicas, se
puede trabajar ademds en la generacion de contenidos a modo de tutoriales para
distintos fines: vinculados estrictamente a la materia o especificos de la orientacion.
Del mismo modo, puede articularse con otras areas mediante las alternativas que ofrece

la comunicacion en sus diversas formas.
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Espacio de Opcion Institucional

El propdsito de la incorporacidon de una pareja pedagdgica es colaborar con el docente
responsable del espacio en la organizacion de los grupos de trabajo, fundamentalmente
el sexto afo, para lograr que los alumnos adquieran conocimientos que les posibiliten
afrontar diversas situaciones comunicativas.

El eje aqui es la comunicacién, por lo que las tematicas, los canales, los recursos y otros
factores que el equipo de trabajo considere necesarios pueden utilizarse con absoluta
libertad, respetando la politica y la dindmica institucional.

El trabajo colaborativo serd la clave. El docente ayudante colaborara en la conformacién y
organizaciéon de grupos y también en la dindmica de estos. Esta puede organizarse en
relacion con un medio especifico con las variantes que la complejidad de cada caso
requiera. También podrdn generarse alternativas, proyectos, actividades, etc. que
posibiliten al estudiante apropiarse de conocimientos sobre los factores que pueden
influir en los procesos comunicativos. Teniendo en cuenta las caracteristicas de los grupos,
se sugiere ademds abordar tematicas desde todos los medios y, en la medida de las

posibilidades, apelar al recurso del documental como herramienta comunicativa.

Inglés

El propdsito de la incorporacion de una pareja pedagdgica en este caso es ofrecer a los
estudiantesy al docente responsable una alternativa para fortalecer el vinculo con la lengua
extranjera mediante una metodologia donde la comunicacidn ocupe un lugar destacado. La
dindmica aulica y el modo de aprendizaje deben tender a la practica efectiva del idioma,
considerando el aspecto social de toda lengua.

Todo sistema de signos lleva consigo una parte individual (el uso que cada persona hace
del idioma) y una parte social (que se da mediante el vinculo con quienes integran un

grupo). Este segundo

aspecto es que debe priorizarse desde las parejas pedagdgicas mediante la incursién en

practicas radiofdnicas, audiovisuales, graficas, artisticas, etc. que permitan al estudiante
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familiarizarse con elinglés desde lo vivencial.

Entonces, el rol del docente de comunicacién serd proponer al responsable del area
diversas alternativas para la practica del idioma inglés, propiciando la oralidad por medio
de la radio, la revista digital, la fan page, la creacién de tutoriales y mensajes audiovisuales
gue serdn organizados de manera conjunta segun las caracteristicas de cada grupo vy las
particularidades del proceso. La praxis serd aqui la clave para el aprendizaje significativo

del idioma.

Matematicas

A partir de lo acordado con el Referente del drea, en este caso la practica del docente de
comunicacion abarca dos aspectos fundamentales:

. Acompanamiento al docente de Economia en el ciclo orientado en Ciencias
Sociales: Aqui ofrecerd alternativas para el analisis, la comprensién y la comunicacién
efectiva de los conocimientos.

. Desarrollados en la materia por medio de su aplicacién a situaciones de la vida
cotidiana. Se sugiere colaborar con el docente proponiendo actividades de comprensién
inherentes a los temas abordados, la produccion de programas radiofdnicos,
producciones graficas y digitales, ciclos de lectura, entre otras alternativas.

. Creacién de tutoriales: Junto a los docentes designados por el area, el profesor de
comunicacidon elaborara tutoriales audiovisuales con el fin de utilizarlos como
herramienta pedagdgica destinada principalmente a casos especiales donde la trayectoria
escolar se vea afectada. Se sugiere trabajar sobre los contenidos prioritarios de cada afio
y trimestre tomando siempre como referencia las caracteristicas del lenguaje audiovisual

para evitar errores vinculados ala disminucion del tiempo de atencién de una persona.

Ciclos de Cine

El ciclo de cine es una propuesta pedagdgica que tiene como objetivo desarrollar un
espacio de aprendizaje diferente, fuera de la institucidén, a través del andlisis de una
pelicula determinada en cada trimestre. El proyecto se inicia retomando iniciativas de la

Regencia y la Coordinacién Pedagdgica en afios anteriores, en la busqueda de generar a
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través del uso de recursos audiovisualesestrategias anadlisis de la realidad social.

La propuesta consiste en la eleccién de un filme por trimestre (independiente de los que
puedan implementarse individualmente desde las diferentes d4reas) y proponer
actividades inherentes a la orientacién teniendo en cuenta la especificidad de cada
espacio curricular. La pelicula seleccionada se emplea simultaneamente en todos los
cursos y divisiones del ciclo orientado y se proyecta, en la etapa inicial, en el espacio
cinematogréfico de la Estacién Regional de Omnibus. Junto al filme, desde Coordinacién
Pedagdgica se adjunta al equipo docente un documento con propuestas y herramientas
para orientar a los docentes en la realizacion de actividades en funcién de los propdsitos

de la propuesta.

Aprendizaje basado en proyectos

Desestructur@rte: El Arte como herramienta pedagdgicaConsideraciones generales

Desde la reorganizacion del ciclo orientado en Ciencias Sociales se comenzaron a abordar
varios aspectos tendientes a fortalecer la propuesta educativa para que sea realmente
significativa en relacion con los propdsitos de la educacion media y las necesidades de
nuestros estudiantes. En primer lugar, se dio autonomia a las areas para seleccionar y
organizar planificaciones y contenidos en funcién al contexto y el conocimiento que los
docentes tienen sobre los alumnos. Luego, se implementaron estrategias que
fortalecieron los ejes que surgian a partir de los medios con que cuenta la institucion. En
este sentido, la comunicacién cobrd protagonismo a través de la radio y la revista escolar
y las exitosas intervenciones en la Feria de Ciencias.

La dinamica de los procesos de ensefianza aprendizaje, junto a las distintas experiencias
que surgende la practica docente y los intereses de los estudiantes, nos llevan siempre a
replantear y revisar nuestra propuesta académica. Es por ello por lo que, teniendo en
cuenta estos aspectos y la importante historia del nivel en relacidn con las actividades
artisticas, creemos necesario desarrollar un proyecto que permita fortalecer otro de los
ejes del ciclo orientado: El arte.

El arte es una herramienta fundamental para propiciar el pensamiento abstracto y puede
vincularsecon cualquier espacio curricular del nivel secundario.
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Consideramos que del mismo modo en que se desarrollé la comunicacién en su
momento, las actividades artisticas tomando como referencia la base conceptual de
algunos espacios curriculares puede fortalecer la apropiacion de conocimientos
inherentes a las ciencias sociales y fomentar el desarrollo colectivo e individual de los
estudiantes.

Por esta razon y en virtud de las diversas y exitosas experiencias realizadas a lo largo del
tiempo en nuestra institucién, se inicia un proyecto que postula al arte como un eje

esencial para el ciclo.

Propdsitos

° Fortalecer uno de los ejes del ciclo orientado en Ciencias Sociales en virtud del
proyecto educativo vigente.

[ Promover el aprendizaje basado en proyectos a partir del trabajo articulado de
diversos espacios curriculares por medio del arte.

o Desarrollar estrategias que posibiliten a los estudiantes expresar artisticamente,
de manera integral, los conocimientos adquiridos a lo largo de su formacién marcando su
impronta y su vision sobre la realidad.

° Crear un ambito para el pensamiento analitico, critico, abstracto y significativo a
partir del desarrollo de actividades artisticas.

° Indagar sobre el concepto de arte y su vinculo con las ciencias sociales para crear

la base tedrica que sustenta la continuidad del proyecto.

Actividades

La iniciativa se funda en la experiencia de aprendizaje basado en proyectos y se
implementara a modo experimental en los cursos del ciclo orientado en Ciencias Sociales.
Consiste en promover el desarrollo de actividades artisticas organizadas en dos bloques,
los viernes. Uno corresponde a Comunicacion Visual y el otro a danza teatro. En tanto que
los espacios curriculares involucrados son: Lengua vy Literatura, Biologia, Tecnologia,

Filosofia, Formacidn para la vida y el trabajo, Quimica,Fisica e Historia.
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La propuesta consiste en desarrollar actividades artisticas que posibiliten a los
estudiantes adquirir y expresar saberes a través de ellas. Se busca promover la
creatividad propiciando un ambito libre para ella, generar una lectura critica de las
circunstancias sociales mediante el pensamiento abstracto relacionando saberes
propuestos por los espacios curriculares mencionados y las diversas alternativas que se
generen. Este modo de aprendizaje basado en proyectos implica ademds dar lugar a las
necesidades y propuestas de los distintos grupos, abordando el proceso de enseiianza
aprendizaje a partir de sus intereses. Por este motivo, se propone realizar un diagndstico
para luego llevar adelante el proyecto que surja desde la interaccién de todos los
involucrados.

La iniciativa implica ademds un nuevo modo de practica docente. Por esta razén se
propone que cada profesor se involucre de manera activa, es decir, que participe
directamente de las actividades que se generen, como par. Si bien es responsabilidad de
cada docente coordinar y desarrollar el proceso emprendido en cada curso, se busca
también que esto signifique un aprendizaje que lo vincule con su practica desde otro
lugar, no como mero transmisor de conocimientos sino como participe de este

interactuando con los estudiantes en cada una de las actividades.

La Radio como herramienta pedagdgicaRadio itinerante

Introduccién

Desde el Espacio de EOI se propone que con los cursos que estén tratando el medio
radiofénico, generar una radio abierta en los cursos del Ciclo Basico y Orientado en los
turnos manana y tarde. En el programa, las tematicas a trabajar seran de interés social,
recreando entre ellos un didlogo que posibilite la reflexion de cada curso. Dentro de la
programacion, se incluird una entrevista a la profesora a cargo de esa materia en donde
se le realizaran preguntas de reflexidn sobre |la tematicatratada. Finalizando el programa,
habra una instancia abierta de preguntas para los alumnos del curso.

En una segunda instancia los docentes a cargo del programa recorreran todas las aulas
visitadas identificando aquellos alumnos que deseen conocer la radio para llevarlos y
realizarles un pequefio recorrido por la misma. Alli veran no solo las instalaciones, sino
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gue, ademads, se los incentivara para que los mismos prueben los micréfonos como asi
también vean cdmo se realiza la operacién técnica de un programa. Una vez finalizado el
recorrido, se les informara a los alumnos sobre la existencia del “Espacio radiofénico

libre” y se los invitard a participar a aquellos que deseen hacerlo.

Metodologia

Los alumnos de 6 afios se dividirdn en 4 grupos de trabajo. Para lo cual, una semana
asistiran a clasesla mitad de los estudiantes y ese dia los otros dos grupos ingresaran a la
hora inmediata siguiente a la de E.O.l. o se retiraran, segun el horario del curso. A la
semana siguiente se repite el mecanismo, pero a la inversa. Esto hara posible que en cada
clase trabajemos con dos grupos, permitiéndonos hacer mas focalizado el aprendizaje de
estos. Los alumnos definirdn una tematica a trabajar en su espacio radiofénico y se
visitaran todos los cursos con el fin de realizar una radio abierta con el resto de los
estudiantes de la institucion. Antes de comenzar, los alumnos se presentardn e
informaran los roles de cada uno. Luego, realizardn una introduccidon sobre la radio y
sobre cdmo se realiza un programa de radiofdnico desarrollando una tematica de Interés,

previamente elegida y preparada. En consecuencia, los docentes:

° Recorrerdn las aulas visitadas.
° Identificaran a aquellos alumnos que se muestren interesados por la radio.
° Se elaborard un listado de estos.

Ya con el listado, se llevara a los estudiantes a la radio con el fin de que la conozcan.
Habiendo interactuado el alumno con la radio, se le ofrecera formar parte de la segunda
etapa de este proyecto: el “Espacio abierto de radio”. Se confirmaran quienes continten

interesados para luego armar los grupos de trabajo.

Objetivos

° Estimular el debate.

° Despertar el interés por la radio.

° Dar a conocer cdémo se desarrolla un programa radiofénico.
° Fomentar la comunicacion e integracion de los alumnos.
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[ Incentivar el uso de la radio por parte de los estudiantes.

° Dotarlos de conocimientos sobre herramientas radiofdnicas.

Espacio radiofénico librelntroduccion

La escuela cuenta con una radio escolar que se puede escuchar via web o por aire. Este
espacio de comunicacion despierta un gran interés por participar en la misma. Si bien la
escuela cuenta con materias que utilizan este espacio, hay un porcentaje de alumnos que
no tienen asignaturas que contengan un espacio en la radio. Por esta razén proponemos la
creacién de un taller para que todos aquellos alumnos que no tengan un espacio radial y

quieran estar frente al micréfono, lo puedan realizar.

Metodologia

Un dia a la semana se elegird una hora fija por la manana y otra por la tarde. En las mismas
se incluird a no mas de dos alumnos por afio, los cuales estdn interesados en hacer radio.
Una vez en la misma, se hard un programa en el cual se formara una mesa redonda y se
debatira sobre los temas que se estan trabajando en la materia que tiene cada alumno en
dicho horario. Por lo tanto, se estipularon los temas con los docentes a cargo de dichas
materias.

Ademas, se trataran temas de la actualidad a nivel nacional, provincial o de la escuela
pudiendo darse la posibilidad, que los propios alumnos intercambien ideas y se produzcan

debates educativosinteresantes.

Objetivos
° Incluir aquellos alumnos que no tienen radio en las materias y tienen una

pasion por laradiofonia.

° Estimular el debate entre los alumnos y generar una conciencia critica de la
realidad.
° Fomentar un vinculo e interaccidn entre alumnos de distintos afios, promoviendo

un espaciode comunicacidon y compafierismo.
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