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Resumen

En el presente estudio se realiza un analisis de las nuevas tendencias que, a modo de
regulacion académica, configuran el campo disciplinar de la Comunicacién Social (CS) en
el contexto de las Instituciones Universitarias publicas de Argentina y enmarcado en los
debates y transformaciones de la sociedad actual.

En el desarrollo histérico de los estudios de la CS las primeras tradiciones tedricas no
solo han sido superadas, sino que han mutado profundamente y se encuentran
intimamente relacionadas con espacios de poder. En la actualidad, tanto el campo
académico como el campo profesional no escapan a las tensiones generadas por
intereses provenientes de los grupos econdmicos y de los mencionados espacios de
poder. Se trata de un campo de luchas en permanente reconstruccién, de un espacio de
encuentros y discusiones, pero a la vez de busqueda de alternativas y nuevas miradas.
Desde aqui las tensiones entre tradicion y cambio devienen necesarias para el progreso
de la misma disciplina, y de la ciencia en general, segun lo expresa Thomas Kuhn (1971).
Esto permitird arribar a una reflexidn critica acerca del estado actual de dicha disciplina.
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Abstract

In the present study, an analysis of the new tendencies that, by way of academic
regulation, configure the disciplinary field of the Social Communication (SC) in the
context of the state university institutions of Argentina is carried out, which is framed in
the debates and transformations of the present society.

In the historical development of SC studies the first theoretical traditions have not only
been overcome, but have profoundly mutated and are intimately related to power
spaces. At present, both the academic field and the professional field do not escape the
tensions generated by interests from the economic groups and the mentioned spaces of
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power. It is a field of struggles in permanent reconstruction, a space of meetings and
discussions, but at the same time a field of search for alternatives and new viewpoints.
Considering this, the tensions between tradition and change become necessary for the
progress of the same discipline, and of science in general, according to Thomas Kuhn
(1971). This will allow us to reach a critical reflection about the current state of this
discipline.

Key Word: Communication Field - Academic Regulations - Disciplinary Field - University
Institutions

Consideraciones Iniciales

A través del rastreo de los programas de estudio de las carreras de Comunicacién Social
de Universidades Argentinas se intenta hacer un mapeo de las nuevas tendencias del
campo comunicacional y realizar un analisis de las regulaciones académicas en la
formacién de los comunicadores sociales en las Instituciones Universitarias Argentinas
en la actualidad. Esto permitird arribar a una reflexion critica acerca del estado actual
de dicha disciplina. Para tal fin se abordaran las categorias de campo y profesion, las
cuales permitiran comprender los alcances de los cambios que estan ocurriendo en el
campo comunicacional y los sub-campos que lo conforman, a saber, campo académico
y campo profesional.

Al estudio del estado actual del campo académico y del campo profesional de la
comunicacion y de las nuevas tendencias emergentes en el seno del mismo se accedié
a través de la indagacion de tres fuentes de andlisis:

1. La oferta académica, a través de los planes de estudio, de las carreras de
Comunicacién Social de las Universidades Argentinas.

2. Los estudios de contenidos y bibliométrico realizados por Bermejo-Berros
referentes a la produccién cientifica en comunicaciéon en Espafia, el entorno
cultural latinoamericano y el contexto de edicidn cientifica.

3. Los analisis realizados por Leén Duarte (2007) basado en la indagacion de
las estrategias y practicas cientificas que definen a la produccidon de
conocimiento en comunicacién en algunas de las destacadas revistas cientificas
de la comunicacién en América Latina, tales como: Didlogos de la Comunicacion,
Comunicacion y Sociedad y Pensamiento.

Se considera, en este estudio, el papel central que tiene la comunicacién en las
sociedades actuales y en las instituciones que la integran, entre ellas las universidades.
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Las reflexiones finales se centran en las conclusiones emergentes del analisis de las
fuentes consultadas. La hegemonia del paradigma positivista, apoyado por las politicas
neoliberales que atraviesan las universidades, posee un protagonismo central que
determinan los disefios de los planes de estudio, la regulacién académica, que tiene
lugar en estas instituciones educativas. Los planes de estudios y las revistas cientificas
consultadas dan cuenta de esto. Sin embargo, en el interior de este campo de luchas y
de poder, nuevas tendencias vienen emergiendo y tomando protagonismo, buscando
un lugar de reconocimiento e intentando dar respuestas a los debates y a las nuevas
necesidades que tienen lugar en la sociedad actual.

Evolucion histérica del campo de la comunicacién

El desarrollo histérico de los estudios comunicacionales en América Latina tendrd lugar
en el contexto del proceso de institucionalizacion de las ciencias sociales. Estds ultimas
fueron resultado de la sedimentacién de tradiciones y desarrollos intelectuales muy
antiguos, con troncos comunes, siguiendo vias separadas, segun lo sefala Fuentes
Navarro. Este autor sefiala que los desarrollos histdricos y sociales que se estaban dando
en el continente exigia una nueva ciencia, la cual debia adecuarse al ingreso de la
sociedad a la etapa capitalista industrial europea a fines del siglo pasado.

Es en Argentina, Brasil, México, Chile y, en menor medida, Uruguay donde se daran los
primeros intentos de institucionalizar el pensamiento social a través de la creacién de
institutos y escuelas. Fuentes Navarro citando a Sonntag (1988) sefialar que,

La masiva institucionalizacion de las ciencias sociales en la gran mayoria de paises
latinoamericanos ocurrié paralelamente con el periodo de expansién capitalista
global después de la Segunda Guerra Mundial y la subsiguiente modernizacién
de las sociedades latinoamericanas. (1992, p. 69-70)

Pero los modelos de ciencia, academia y profesidn universitaria serdn importados de
Europa y Estados Unidos, debido a condiciones de desarrollo del capitalismo muy
distinta que la que tuvo lugar en los paises industrializados, lo que generd
contradicciones e inconsistencias. “Desde el primer momento, las estructuras
latinoamericanas de investigacion y de formacion profesional en el campo del
periodismo y la comunicacion reprodujeron en nuestras universidades la radical
separacion mutua con que las establecieron las universidades norteamericanas”, asi lo
sefialaba Fuentes Navarro (1992, 4). De tal manera que la conformacion del campo
educativo de la comunicacion se llevara a cabo a partir de legitimar sélo ciertas practicas
profesionales.

En cuanto a los escenarios de investigacién sobre la comunicacién estaran tefiidos de
implicaciones politicas y de lucha por la emancipacion. La problematica comunicativa
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aparece claramente como un instrumento de dominio o de emancipacién, asi lo sefiala
De Moragas (1981). Pero ademds se parte de una tradicidn investigadora determinada:
la de la implantacion de las técnicas de estudio nacidas y experimentadas en otros
contextos culturales, politicos y econémicos, siguiendo los modelos norteamericanos.

Existiran dos tradiciones influyentes en la investigacion en comunicacidon en
Latinoamérica: la tradicién cientifica norteamericana: funcionalismo y empirismo y la
tradicidon europea o “La vieja escuela de la ciencia del periodismo”: existencialismo,
sociologia critica, estructuralismo, semidtica, psicoandlisis, marxismo vy linglistica
estructural.

Pero en los sesenta tendra lugar lo que se llamé el “giro critico” generando cambios de
posicionamientos epistemoldgicos. En 1963 emergen los pioneros de lo que serd la
ciencia de la comunicacién propiamente autdctona, el grupo venezolano encabezado
por Pasquali, y otros investigadores como Mujica, Marta Colomina, Diez Rangel, Santero;
y en Brasil el grupo encabezado por Marqués de Melo. Sera a partir de la influencia
extranjera como el existencialismo y la sociologia critica de la escuela de Frankfurt, que
los citados autores establecen los puntos de apoyo para una nueva vision critica del
papel de los medios de comunicacidon de masas en la sociedad subdesarrollada. Estas
primeras corrientes encuentran continuidad en otra influencia europea, la del
estructuralismo y la semidtica. Tendran como objeto basico de la investigacion poner en
entredicho los contenidos embrutecedores de los medios de comunicacidn
contrastando el subdesarrollo y la miseria con los esquemas y valores de la cultura de
consumo.

En 1973 tendra lugar conferencia de expertos en comunicacion celebrada en Costa Rica
cuyo andlisis se focalizara en la neutralidad de la ciencia, la vision atomizada, el caracter
de clases de la sociedad, instrumentando este concepto para poder mantener el statu
guo de lo que poseen el poder en los medios y el razonamiento ahistérico. A partir de
entonces el interés se centrard en las politicas nacionales de investigacidn, la
comunicacion internacional y la comunicacién alternativa. Desde el punto de vista del
trabajo tedrico se subraya el papel de Mattelart y su trabajo de investigacién sobre el
papel de las multinacionales en el panorama comunicativo de Latinoamérica.

El primer paso en el desarrollo de una tradicién latinoamericana autdctona de
investigacion en materia de medios se dio en los afos sesenta con el rechazo del
funcionalismo norteamericano, perspectiva modernizadora que ponia el énfasis en la
difusidén de practicas y efectos conductistas. Asi lo sefiala White (1989), ademas de
indicar que el sistema tedrico alternativo que adoptaron ampliamente los
investigadores de los medios de comunicacién fue la teoria de la dependencia, que
analizaba el subdesarrollo de los medios de comunicacién latinoamericanos y su falta de
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respuesta a los problemas sociopoliticos, econdmicos y culturales reales, en términos
de integracion dependiente en el sistema politico econdmico capitalista internacional.
Fue fundamental la perspectiva de los investigadores latinoamericanos de la
comunicacion, que se alejaron del intento de ponerse al dia con el mundo industrial
desarrollado y de una identificacidn con los movimientos anticolonialistas de liberacion
de las nuevas naciones del sur, laxamente unidas en organizaciones del tipo de los
“Paises no Alineados”.

La investigacidon en nuestro continente, a partir de entonces, se caracterizard por:
intercomunicacion entre los investigadores, los proyectos de investigacion cooperativa
y la conexidn entre diversas organizaciones, institutos, publicaciones y facultades;
tendencia a considerar la tarea como una empresa intercontinental de investigacion, lo
que da lugar a un grado relativamente alto de conocimiento mutuo de lo que estan
haciendo los investigadores; relaciéon directa con la formulacién de la politica de medios
de comunicacion, con los esfuerzos para formarlos, y especialmente con los
movimientos populares que introducen formas alternativas de comunicacién y de
medios; los investigadores y los profesores comprobaran sus ideas mediante la relacién
con movimientos sociopoliticos, entre otras. Es asi como, indica White (1989), la
investigacion sobre la comunicacién ha estado en general relacionada con problemas
basicos referidos a la clase de sociedad y de cultura que esta emergiendo en América
latina, y cual es el papel que los medios de comunicacidn deberian jugar en ese proceso.
Los esfuerzos realizados han sido especialmente creativos en el campo de las teorias
normativas de la comunicacion de masas y en el de los estudios de caracter cultural.

En la década de los 60’- 70’ la triada comunicacidon — ideologia — poder sera el centro del
enfoque critico de la comunicacién, permitiendo explorar las problematicas
sustanciales, el conocimiento de las propias sociedades latinoamericanas. A partir de
aqui el foco estara puesto en la participacion de los sectores populares mayoritarios mas
gue en la sofisticacion de las posibilidades tecnolégicas. Ademds, se dardn una serie de
experiencias propias de este enfoque critico, entre ellas: la busqueda del desarrollo de
formas y procesos alternativos de comunicacidn; la lucha por el establecimiento y
formulacion de politicas nacionales de comunicacién y cultura; la lucha por la
conceptualizaciéon y el establecimiento de un Nuevo Orden Internacional de la
informacidn, (Bello et al., 1997). En la década de los 80’ cobrara centralidad la relacién
comunicacién y cultura, focalizados en cuatro tematicas: la conexidon entre
comunicacion e identidad cultural, las culturas populares, las nuevas tecnologias y la
informacidn trasnacional. (Bello et al., 1997).

El brasilefio Paulo Freire, el venezolano Antonio Pasquali y el peruano Augusto Salazar
Bondy serdn los pioneros fundadores del estudio latinoamericano de la comunicacion,
guienes instaurardn en América Latina las matrices originales y originarias de la
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investigacion sobre cultura y comunicaciones. Rafael Roncagliolo (1986) sefala que es a
ellos debemos primigeniamente la reivindicacion de lo popular, la critica a lo masivo y el
afdn de independencia, ...ellos identificaron tempranamente comunicacion con cultura y
ensefiaron que ni una ni otra son accesibles fuera de la consideracion de sus contextos.”

(p. 95).
El Campo Comunicacional, un espacio de luchas y tensiones

Este trabajo basa su andlisis en el pensamiento de uno de los académicos mas
destacados en los estudios comunicacionales, el Doctor Fuentes Navarro?, quien, al
investigar la construccion conceptual de los estudios de comunicacion, sus agentes e
instituciones, lo hara desde la perspectiva y el concepto de campo de Pierre Bourdieu
(2002). Este socidlogo francés describe en profundidad la categoria campo, de donde
abreva Fuentes Navarro, y sefiala que “no es un espacio neutro de relaciones
interindividuales, sino que estd estructurado como un sistema de relaciones en
competencia y conflicto entre grupos y situaciones en posiciones diversas, como un
sistema de posiciones sociales a las que estdn asociadas posiciones intelectuales y
artisticas”. Desde aqui Fuentes Navarro concibe el campo académico de la comunicacion
analogamente al campo cientifico de Bourdieu, conformado por tres sub-campos: el de
la investigacién académica o produccion de conocimiento, el sub-campo de la formacion
universitaria y el sub-campo de la profesidn, la aplicacion del conocimiento (Fuentes
Navarro, 1998). El campo académico, desde aqui, comprendera:

...el conjunto de instituciones donde se imparten estudios de nivel superior.
Incluimos en él a la teoria, la investigacion, la formacién universitaria y la
profesidn, y centramos el concepto en las prdacticas que realizan actores o
agentes sociales concretos -sujetos individuales y colectivos- con el fin de
impulsar proyectos sociales especificos; en este caso, estructuras de
conocimiento y pautas de intervencion sobre la comunicacién social. (Fuentes
Navarro, 1992: 2).Se refiere a las practicas sociales “realizadas principalmente
por universitarios, dentro o fuera de las instituciones de educacion superior, con
el propdsito general de conocer, explicar e intervenir en la transformacion
intencionada de las prdcticas sociales de comunicacion.” Fuentes Navarro (1992).
De esta manera, el campo académico es entendido como un espacio social
definido “por prdcticas sociales concretas, muchas de las cuales se expresan
mediante discursos, donde puede reconocerse el conocimiento operante sobre los
objetos de estudio: es decir, sobre otros conocimientos, discursos y prdcticas
sociales.” (p. 3)

En cuanto a la formacidn universitaria, el campo de la comunicacion sefiala Fuentes
Navarro (1992) se constituyd a partir de elementos superpuestos, casi nunca
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consistentemente integrados, pero simultdaneamente vigentes, de tres modelos
fundacionales de la carrera, que remiten a tres proyectos diferentes:

-El mds antiguo de los modelos —década de los 30°/40’- es el de la formacidn periodistica
y el mas fuertemente arraigado, cuyo origen latinoamericano se sitla en La Plata -1934-
. El objeto de estudio y su abordaje tanto en la ensefianza como en la investigacién
universitaria se centra en las practicas periodisticas.

-El segundo modelo —década de los ‘60 en la Universidad Iberoamericana de México-
busca diferenciarse del modelo periodistico y concebird al comunicador como
intelectual, desde una perspectiva humanistica.

-El tercer modelo —originado en los 70’- fue el del comunicélogo como cientifico social.
La ensefianza se sobrecargd de teorias criticas, de materialismo histérico, economia
politica y otros contenidos marxistas, abandonandose la formacién y la habilitacién
profesional.

En lo que se refiere al campo académico los estudios realizados por Bermejo-Berros
(2014) sobre los andlisis de contenidos y bibliométrico de la produccién cientifica en
comunicacion en Espaia y el entorno cultural latinoamericano y el contexto de ediciéon
cientifica dan cuenta de la evolucién de los paradigmas, las metodologias y los campos
de comunicacién durante la década del 2004 al 2013. Estos estudios de investigacion se
realizan analizando revistas de comunicacidon con mayor visibilidad e impacto en la
comunidad cientifica latinoamericana como lo es la Revista Latina de Comunicacion
Social (RLCS). Las reflexiones se centraran en los avances de la fundamentacion vy
tratamiento epistemoldgico del contenido de los articulos de comunicacién social a
través de indicadores metodolégicos. En este trabajo se fundamenta por qué realizar el
analisis sobre las (RLCS), pues estas revistas cientificas conforman una:

“..fuente en Comunicacién, en nuestro contexto internacional idiomatico y
cultural, lo que la situa bien para permitirnos entender los flujos y tendencias
actuales de la investigacién en el campo comunicacional. Ello es tanto mas
necesario en el campo cientifico de la Comunicacién dado su proceso actual de
mutacion y construccion de sus fundamentos epistemoldgicos. (Bermejo-Berros:
2014, 332).

En este analisis deviene fundamental una aclaracidn de inicio en cuanto a los distintos
paradigmas epistemolégicos que adoptan los autores de las revistas o deducidas por
palabras indice seleccionada por éstos. Pero ademds se le suma categorizaciones
propuestas anteriormente provenientes del campo de las ciencias sociales y humanas
donde se destaca el interés por emplear tres paradigmas cuyos rasgos esenciales serdan:
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INTERPRETATIVO

CRITICO

FUNCIONALISTO (0]
POSITIVISTA

Entiende la realidad social enla
que se inscribe la
comunicacion como un
fendmeno real, segiun un
principio constructivo
ontolégico, que tiene una

existencia con independencia
del sujeto y unas leyes propias.

Posee una visidn relativista de
la realidad. Las experiencias
subjetivas de los miembros de
la comunidad constituyen una
realidad social a través de los
procesos de comunicacién.

Con raices en el marxismo, la

escuela de Frankfurt
(Habermas, Foucault).
Perspectiva definida por
Horkheimer como  una

actitud caracterizada por la
total desconfianza hacia las
normas de conducta que la
vida social.

Desde aqui la comunicacion es
un factor integrador, un
artefacto  susceptible  de

orientar los comportamientos.

Esta construccién social
intersubjetiva genera espacios
de intercambios simbdlicos que

dan contenido a la cultura.

Se indagan los procesos de
comunicacién en marcos
sociopoliticos de dominacién
en los que las relaciones de
asimétricas.

poder  son

Ponen en cuestiéon el
capitalismo contemporaneo
interesan

y se por las

estrategias de emancipacion.

Uno de los postulados de esta
perspectiva es el
determinismo, observable en
el modelo telegrafico de la

Perspectiva que se interesa

mas por comprender en
profundidad los procesos de

comunicacion.

A partir de los noventa la
perspectiva critica emergera
con fuerza en Francia y en
revistas de Latinoamérica.

comunicacion (Shannon,
Weaver).
Los autores de articulos | El procedimiento metodolégico | Los articulos, desde esta

inscriptos en esta perspectiva

fundamentan sus trabajos

sobre procedimientos
metodoldgicos hipotéticos-
deductivos, privilegiando las
técnicas cuantitativas.

Buscan obtener informacion
sobre el objeto mediatico de la
realidad comunicacional
analizada y sus consecuencias

sobre el individuo.

se caracteriza por

investigaciones empirico-
inductivas, razonamientos
inductivos a partir de datos
cualitativos (como entrevistas
no estructuradas, encuestas
comprensivas,  etnograficas,
etc.). Se atiende a los datos
cualitativos, se integra al
observador en el proceso de
observaciéon y anadlisis y se
busca comprender los procesos

singulares.

perspectiva, se focalizan en
desentrafiar los mecanismos

del
perspectivas de

ideoldgicos poder,
adoptan
analisis holistico v
cualitativo.
No se suele emplear
procedimientos empiricos v,
cuando utilizan datos, suelen

citar fuentes secundarias.
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Estas tres perspectivas epistemoldgicas descriptas en el cuadro anterior develan, segln
este autor, visiones complementarias y enriquecedoras en el campo epistemoldgico de
la comunicacién, y muestran, a su vez, la complejidad a la que se enfrenta nuestro
dominio del saber cientifico entre las ciencias sociales. A las tres perspectivas
epistemoldgicas se les agrega una cuarta denominada Otros, correspondiendo a
trabajos que no se incluyen en ninguna de las otras o toman aspectos de dos de ellas o
no permiten delimitar la adopcién de alguna de ellas. Se trata de una construcciéon
epistemoldgica que se conforma a partir de distintas epistemologias: Epistemologia de
la complejidad —E. Morin-; Epistemologia de la concepcidon —H. Simon-; Epistemologia
info-genética, derivada de G. Bateson-; Epistemologia tecnolégica —A. Bogdanov-;
Epistemologia constructiva radical —E. Von Glaserfeld-. Todas ellas pronto se anunciaran
como epistemologia neo-constructivistas.

En cuanto a la visibilidad en las revistas de los campos disciplinares de la comunicacién
se observa que: hacia el 2004 el predominio de los articulos estaba en el campo del
periodismo en un 60% del total; el campo de la Comunicacién audiovisual sera
minoritario; el campo de la Publicidad estard totalmente ausente; pero, hacia 2013 los
tres campos se equilibrardn en su visibilidad y en cantidad. De esto se concluye que la
Revista Latina de Comunicacion Social, ha pasado en estos ultimos 10 afios de ser una
revista esencialmente de periodismo a una revista de Comunicacidn en sentido estricto,
pues en ella se encuentran todos sus campos representados, incluyendo las tendencias
emergentes incluidas en el concepto Otros.

Desde aqui, concluye el autor que: “el campo de la Comunicacion evoluciona, desde una
perspectiva de paradigmas, hacia una distribucion de la investigacion compleja, en la
que, en la actualidad el paradigma positivista es mayoritario.” (Bermejo-Berros, 2014:
345).

En los estudios realizados por Ledn Duarte (2007) podemos abordar el campo
profesional de la comunicaciény su estado en la actualidad. Este autor realiza un estudio
basado en la indagacion de las estrategias y practicas cientificas que definen a la
produccion de conocimiento en comunicacion en algunas de las destacadas revistas
cientificas de la comunicacién en América Latina, tales como: Didlogos de Ia
Comunicacion, Comunicacion y Sociedad y Pensamiento. Sefala que existe una
perspectiva de estudio especializada y dominante en el campo de la investigacion
latinoamericana en comunicacién en los ultimos afios en la que se distinguen dos
tendencias: la que se debate en la investigacidn aplicada a la comunicacion en medios y
la investigacion de la comunicacion propiamente académica

Entre las précticas cientificas estructurales identificadas en las revistas de comunicacién
analizadas en este estudio se destaca la producciéon de conocimiento referente al
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sentido de la comunicacidn dentro del ambito de la investigacién. El autor aclara a qué
se refiere con esto diciendo que:

El sentido se afirma por la necesidad de producir un discurso cientifico desde la
comunicacion, pero no en funcién de un paradigma disciplinario, sino desde un
campo de problema que, trabajados de manera articulada vy
multidisciplinariamente, pueden rescatar la especificidad comunicativa de los
procesos sociales que se abordan.

Dentro del contexto propio del campo y para otorgarle a la comunicacion un sentido
puntual, en el ambito de la formacién profesional, por ejemplo, el significado de la
comunicacion se materializa como dimensiones cognitivas que deben componer un plan
de estudios, a saber: mediante el o los conceptos de comunicacién que demarquen la
identidad del campo profesional y de los respectivos segmentos ocupacionales;
mediante los procesos mediaticos que configuran la produccion, difusién y evaluacién
de los bienes culturales correspondientes a cada segmento ocupacional (rutinas,
lenguajes, métodos, etc.) y mediante los contenidos culturales que dan sentido a los
mensajes implicitos en los bienes simbdlicos construidos y/o difundidos por las
industrias y servicios mediaticos.

El sentido y significado de la comunicacion (y de su investigaciéon) mas distintivo y
relevante en estas fechas en América Latina se fragua bajo dos perspectivas de estudio
dominante en la produccidn cientifica de las tres revistas de comunicacién analizadas,
ambas se aplican a la comunicacion en medios:

A-por un lado, los Estudios sobre Recepcidon de Medios (ERM): seguin estudios realizados
por Orozco (2000), uno de los aspectos centrales de la comprensién de la mediacidn en
América Latina es concebirla como el lugar desde donde se produce el sentido en los
procesos comunicativos.

B-por otra, los Estudios sobre el Consumo Cultural de los Medios (ECC): en los ECC, el
consumo cultural se define como el conjunto de procesos de apropiacién y usos de
productos en los que el valor simbdélico prevalece sobre los valores de uso y de cambio,
o donde al menos estos ultimos se configuran subordinados a la dimensién simbdlica.
(Canclini, 1999; Sunkel, 2004). En América Latina suceden dos desplazamientos tedricos-
metodoldgicos para otorgar centralidad a los ECC: el primero es el paso del estudio del
mensaje como estructura ideoldgica a la recepcidn critica y el segundo movimiento
tedrico-metodoldgico es el que va de la recepcidn critica al consumo.

Los trabajos y los aportes tedricos-metodolégicos del consumo cultural como objeto y
perspectiva de investigacion en Ameérica Latina tienen dos grandes fuentes de
produccién. Por un lado, sobresalen los aportes tedricos-metodoldgicos de Néstor
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Garcia Canclini (1989, 1991, 1992, 1998), quien ha desarrollado el mayor aporte
conceptual en este sentido. El otro gran aporte teérico-metodolégico se encuentra en
la obra de Jesus Martin Barbero (1997, 2003).

Nuevas tendencias, nuevos y viejos debates en el campo comunicacional

En la actualidad el campo comunicacional se encuentra en permanente “reconstruccion
y busqueda de caminos alternativos y emergentes por lograr nuevas miradas, nuevos
pensamientos, nuevas formas de vida. Es un dmbito de encuentros y discusiones, de
aconteceres y criticas.” Asi lo sefala Fuentes Navarro (2012). Desde aqui, nuevas
orientaciones en los estudios de grado y posgrado que llevan consigo nuevos campos
profesionales dan cuenta de las nuevas tendencias de esta disciplina.

Por su parte Martin Barbero (2009) sostiene que la orientacién tecnoldgica instalada por
la mercantilizacién del conocimiento pareciera estar siendo superada por nuevas
tendencias:

La comunicacidn ya no es un accesorio tecnolégico o un tema transversal para
las ciencias sociales y humanas. La comunicacién es hoy el campo eje y principal
de comprension e intervencién de los mundos de la politica, la cultura y el
desarrollo. (p. 163).

Nuevamente Fuentes Navarro nos ayuda a culminar este andlisis a través de la mencién
qgue hace en el articulo publicado en la revista de Signo y Pensamiento del 2010 -
Investigacion de la comunicacién: referentes y condiciones internacionales de un
didlogo transversal de saberes-. Alli, citando a Jesus Martin-Barbero, actualiza su
pensamiento referente al pasado y el futuro de la investigacién de la comunicacién en
América Latina:

Poder pasar del problema de la legitimidad tedrica del campo de la comunicacién
a una cuestidn distinta: la de su legitimidad intelectual, esto es, la posibilidad de
gue la comunicacién sea un lugar estratégico desde el cual pensar la sociedad y
desde déonde el comunicador asuma el rol intelectual. Es ahi a donde apunta en
ultimo término la perspectiva abierta por el paradigma de la mediacién y el
analisis cultural, al peso social de nuestros estudios y nuestras investigaciones, a
la exigencia de repensar las relaciones comunicacién/sociedad y de redefinir el
papel mismo de los comunicadores. (2002, p. 211)

Durante fines de los 80’, los 90’ y entrando al nuevo siglo diversas significaciones que
autores como Pablo Freire, Zalazar Bondy, Pasquali, Schmucler, Todorov, Matta,
Canclini, Jesus Martin Barbero le confirieron a la Comunicacién Social, a saber: palabra,
silencio, escucha, presencia de los otros, didlogo, comunidn, comunidad, educacién,
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cultura, conceptos que podrian conformar la constelacion de sentidos que arriben a un
nuevo paradigma de comunicacién.

El estudio de la comunicacion en el contexto de las Universidades Actuales

El paradigma neoliberal conforma el contexto actual de las Universidades Argentinas,
las modela segun sus intereses y le sefiala el rumbo a seguir. Su ideologia hegeménica
es la que impregna el disefio de las regulaciones académicas, los planes de estudio que
configuran el campo disciplinario de la comunicacidn social. El Neoliberalismo se instala
como “una cosmovision: un discurso econémico y politico, una ontologia de la condicion
humana y del individuo contempordneo, y una cultura, un sistema de valores, conductas
y comportamientos, imaginarios y construcciones simbdlicas”, asi lo define Alejandro
Moreano.

El sector educativo no pudo escapar a las reglas de juego impuestas por el mercado y ha
guedado envuelta en las consecuencias de una privatizacién de los servicios a nivel
mundial, avizorando un futuro gris para la educacion publica en el escenario de América
Latina y en ella de Argentina. En la actualidad, especialistas de los estudios de la
Educacién Superior en a Argentina, entre ellos Mollis y Corti, no dejan de denunciar el
atravesamiento en las instituciones universitarias de la cultura de mercado instaladas
por el neoliberalismo en las instituciones universitarias. Al respecto sefala Mollis (2003):

Nuestras universidades tienen alterada su identidad como instituciones de los
saberes hacia la construccién de una nueva identidad que las asemeja al
“supermercado”, donde el estudiante es cliente, los saberes una mercancia, y el
profesor un asalariado ensefiante. (p. 204)

Por su parte Corti (2012) evidencia un accionar medular de esta l6gica mercantil de las
politicas neoliberales, ya que impregnaron la cultura misma de las instituciones
universitarias en la Argentina:

...destruyendo la concepcién de la educacién como un derecho social protegido
por el Estado, y adecuandola a los principios y practicas del mercado... se habla
de una ‘nueva cultura educativa’, de la cual forma parte las llamadas ‘cultura de
calidad y evaluacién’; ‘cultura del credencialismo’; ‘cultura de apertura
internacional’; ‘cultura de rendicidon social de cuentas’ y ‘cultura de vinculacion’.
(p. 27).

Este nuevo formato adoptado por las Universidades determina el disefio de los
programas de estudio y su oferta académica. Las carreras de Comunicacidn Social y sus
orientaciones no son ajenas a este hecho. La mayor oferta académica, como se verd en
el analisis que a continuacién se presenta acerca de las tendencias en el campo
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comunicacional en la actualidad, se refiere al predominio de la orientaciéon hacia el
periodismo y los medios de comunicacion masiva, tendencias comunicacionales
mayormente explotada por el mercado global y que responden al paradigma positivista
neoliberal.

Anadlisis de Programas de Estudio de carreras de grado y posgrado de las carreras en
Comunicacidn Social en Universidades Argentinas

Segun la Secretaria de Politicas Universitaria® (SPU) el sistema universitario argentino
estd conformado por: 47 Universidades Nacionales, 46 Universidades Privadas, 7
Institutos Universitarios Estatales, 12 Institutos Universitarios Privados, 1 Universidad
Provincial, 1 Universidad Extranjera y 1 Universidad Internacional. Para realizar este
estudio tomamos una muestra de 10 universidades.

Se realizé un rastreo exploratorio de las 47 Universidades Nacionales en funcién de
algunos indicadores generales que se obtuvieron de la descripcidn de los Planes de
estudio de la carrera de Comunicacion social. En dichos planes, entendidos como
regulaciones académicas, quedan plasmadas las tendencias que tienen hegemonia en el
campo comunicacional.

En el CUADRO | se vertié el resultado de la busqueda de la oferta académica de grado y
posgrado comprendidas en el campo comunicacional con sus orientaciones.

UNIVERSIDAD CARRERA DE GRADO OEIENTACIONES CARRERA DE POSGRADO
~licenciada en Ciencias 1.Orentacicn en Periodismn Maestriag
de la Comunicacion 2.0rientacidn en Cormunicacion y Procesos | - Maestria en Comunicacicn y Cultura
pe Educativos - Maestria en Perodismo
! & 3.0rientacion en Opinidn Piblica y ~Maestria Interdisciplinaria en Estudios sobre
\a,,' Al Publicidad Servicios de Comunicacion Audiovisnal
T i 4,Orientacion en Comumicacién y Especializaciones
Universidad de Buenos Aires Fromgcién Comunitaria Carrera de Especializscion en Plarifizacin y Gestidn
5.0rientacion en Politicas y Planificacion | del Penodismo
de Ia Comunicacion
~licenciada en Ciencias L.Orientarin en Planificacion Especializaciones
L_' \ de la Comunicacion Cormunicacional - Especializacidn en Género y Comunicacidn
‘ i Mroleasmdon 2.0rientacion en Periodismn -Especializacidn en Periodismo Cultural
Wi ! -Especializacidn en Edicion .
C;mumcaﬂog Social SRRSO e
e oy ~Tecnicatura Superior Educativo-Comumicacionales
Universidad Nacional de La Plata SRR R R SN
Periodismo Deportivo -Especializacion en Comunicacion y Medioambiente

-Especializacicn en Comunicacion y Salud

Maestrias

-Maestria en Comumicacion y Educacidn

-Maestria en Planificacion 7 Gestidn de Procesos
Comunicacionales PLANGESCO

~Maestria en Periodismo y Medios de Comunicacion
~Maestria en Comunicacian y Derechos Humanos
Maestria en Comumicacion y Crinunologia

Doctorado
-Doctorado en Comunicaciin
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-Licenciatura en LOrientscifn en Investigaciony Doctorado
Comunicacién Social | FleesmemtoenCommeaein sl | . Doctorado en Comunicacién Social
+ rofesor Universitarioen, |+ SA0n e Cammissein Especializaciones
TR Nl Cokihs Commmieacion Social QOU) | 3 yicne ity on coonincién Grdies | - Especializacion en Periodismo Griifico
niversidad Nacio i ~Tecnico UBIVEISERIOEn | 4 viontaridn en Comumicacicn “Especializacin en Cormmicacion Piblics de
C;“mmm;nm_l (1993) | Ragiofinics la Ciencia y Periodismo Cientifico
- Tecnicaturs en periodismo | 5, Orientarién en Comumicscian :
deportivo (2005) b ey L
S ety o -Diplomatura en Conmmicacin y Salud
periodismo deportivo a
distancia
~Técnico en produccion y
realizacion en medios
masivos (2003)
Titulo; Tecmicoen
Produceion ¥ Realizacion en
Medios Masivos # Distancia
Licenciaturs en L Orfentscidn en Investiggeidny Doctorada
Cormmieacion Socisl Planeamtent en Commieacian Soeal | “Pectorario en Commumicacion Social
; -Profesor Universitario e | 2 Orientacion en Conunicacion Mistiia
e inztitueional baTa S AT
i g e o O Socil (0 | et n Comumisseifn Griea | ~Maestz en Comunicacion Estratégica
HAHE el R 4, Orientacién en Comunicacian Especializaciones
Radicfnics. ! -Especializacién en Comumicacidn Digital
umdsacanints | inemti
iz -Especializacion en Cormnicacion Politica
-Especializacion en Comunicacion Ambients]
-Licenciatura en 15 g:-imm'ﬁ'n anh&{edim deCommmen Especializaciones
Conmmnicacién Social (S A Especializacion en Disefio Multimedial
- Licenciada en Produccién | Crgebizscions]
en Medios de Comunicacion
Universidad Nacional de Cuyo
- Licenciatura en Diserio de No tiene
|a Comunicacicn Visual
Universidad Nacional del Titoral
U ~Licenciatura en Mo tiene
b4 Commumicacion Social
—t ~Técnico en Periodizmo
Universidad MNacional del Nordeste (Titule Intermedic)
Linenc:istu.ra i'l:ec:mcatum ;:szﬂaﬂ.is.mu B el Mo tiene
S 3.E§uﬁ$§2§$§v?meﬁ?:nlmhs
-Licenciatura en Notiene
Commumicacion Social
Uversida.d Nacional de Ia Patagonia
San Juan Bosco
-Licencistura en No tiene

Universidad Nacional de la Patagonia

Comunicacion Social

Anstral
T 5 -Licenciatura en 1.0rientacion Cultural Educativa ~haestria en Comunicacion Institucional
m Comunicacidn Social 2.Ozientscifn Multimedisl

~Licenciatura en Feriodizmo

L

Universidad Nacional de San Luis

<Licenciztura en Froduceion
de Radio v Televizor
~Periodizta Universitario
-Locutor Macionsl

~Especializacitn en Comunicacion para el
Desarrolio

sidad de Avellaneda

~Licenciatura en Periodizmo
-Licenciatura en Gestion
Cultural

-Licenciatura en Arfe
Andiovisuales
~Tecnicatura en Politicas,
Gestion v Comunicacion

iy it

Universidad Nacional de Catamarca

Mo tiene

Mo tiene

-Doctor en Ciencias con Mencién en Estudios
Sociales v Culturales

~Especialista en Estudios Sociales y
Culturales
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~Licenciatura en LOTientacicn en Periodismn Mo tiene
VN Comunicacion Social 1.0rientacian e Publicidad y
S Comumicanén Institnional
| N |
UNdeC
Universidad Nacional de Chilesito
._ No tiene No tiene
Universidad Nacional de Formosa
Notiene Mzestria en Edueacitn, Lenguajes y Medios
-Licenciatura en Notiene
Conmmicacidn Social
Universidad N acional General
Sarmiento
Notiene Notiene
o INPRZ
“Licenciatura en Notiene
Comunicacion Social
-Licenciatura en Maestria en Comunicacion, Colturay
Comumnicacion Social Discursos Medidticos
<Tecmico Universitario en
Universidad Nacional de La Matanza |-
~Licenciaturs en Mo tiene
Conmumicacion Social
UNLPam
e e v Frm
Universidad Nacional de La Pampa
“Licenciatura en ~Orientacion en Publicidad ¥ No tiene
Communicacidn Social Comunicacion Institucional
-~Licenciatura en Disefio y | -Orientacidn Periodismo
~Froduccion Multimedial
~Licenciatura en Disefio y No tiene

Comunicacion Visual

~Licenciaturs en Especializacion en Gestion delas
Comunicacidn Social Comunicaciones
-Ligencistura en Feriodizmo
Mo tiene Notiene
| Universidad Nacional de Lujdn
F i Mo tiene Mo tiene
Universidad Nacional de Mar del Plata
— ~Licenciatura en ~Orientacion en investizacion ~Maestria en Semnibtica Discursiva
m m Commmicacidn Social ~Orientacitn en periodismo

Universidad Nacional de Misiones
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Universidad Nacional de Villa Mana

- Licencisturs en Ciencias de
1z Comumicacion

- Lic, Disefin y Produccion
Aundiovisual

~Licenciaturaen ~Orientacion en Cientifica Notiene
Comunicacion Socisl ~Orientacién en Produccion
Multimedial
| Universidad Nacional de Moreno
-Lipemeiatura en ~Orientacidn en Produccion Notiene
Comunicacion Social Periodistica
~Orientacion en Comunicacion y
Cultura
Universidad Nacional de Quilmes
-Licenciatura en Ciencias Notiene
de la Comumicacion
-Lirenciatura en ~Orientacidn en comunicacion Notiene
Conmnicacion Socisl institucional
+ Orientacitn en Periodisme ¥
Medios de comunigaeion
-Licenciatura en <Orientacion en Medios Masivos de | No tiene
Commnicacin Social Comunicacion
<Orientacion en comunicacion
institucional
~Orientacion en Comunicacion
Comunitaria y Alternativa
-Lieenciatura en “Orientacién Politicss de Notiene
Comunicacion Socisk Comunicacion
~Orientacién en Comunicacion
Educativa
Universidad Nacional de San Juan ~Orientacién en Opinidn Piblica
~Orientacion en
y No tiene Especializacién en Estudios Culturales
“wr
Universidad Nacional de Santiago del
Estero
Notiene Mo tiene
UNTDFI \
Universidad Nacional de Tierra del
Fuego
w No tiene No tiene
vy
Universidad Nacional Tres de Febrero
Sy ~Tecricaturs Universitariz Notiene
&n Medics
Audiovizuales
~Licenciatura en
Cinemsatografia
Universidad Nacional de Tucumdn -Licenciatura en Televizsidn
~Lipenciatura en No tiene
Comunicacion Social
. « Tecnicaturs Universitaria
&n Periodismo
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- Tecnicatura en Disefio No tiene
(‘;\ de Comunicacion
o
Universidad Nacional de Villa
Mercedes
~Litenciatura en ~Orientacion  en Comunicicidn | Notiene
Comunicacion Social Medigtica
fPrﬂjlm en Comunicseidn | QOrientacién  en  Comunicacidn
Y ; Soct Institucional
Universidad Nacional del Centrode la | - Teenico Universitario en : g AMREY
| Provincia de Buenos Aires Comunicacidn Inskitucional Onetcim il s

' Notiene No tiene

Universidad Nacional del Chaco
Austral
gt -Lieenciatura en ~Orientacion Periodizmo Notiene
'ﬁnﬁl , Commumnicacidn Soctal -Orientacidn Geatidn 7 Produccifn
:5(;),3 Q{) - Profesorado en Orientacitn Comumicseion ¥ Culturs
i Comminicacion Socisl ~Crientacion Locucion
Universidad Nacional del Comahue
Notiene Notiene
Universidad Nacional del Nordeste de
Buenos Aires
Notiene Notiene
Universidad Nacional del Qeste
M Notiene Notiene
( £
l_-;:—' | J
\O>/
Universidad Nacional del Sur
No tiene No tiene
Universidad Tecnologica Nacional
No tiene Notiene
Universidad Nacional Arturo
[auretche

En el CUADRO Il se organizo la informacién de manera que permita la visualizacién de la
preeminencia de algunas tendencias sobre otras.

En la categoria otros se agruparon propuestas de formacién tales como: semidtica
discursiva, comunicacion para el desarrollo, comunicacidon politica, comunicacién
estratégica, criminologia, derechos humanos, salud, medioambiente, edicién, género y
comunicacion.
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ORIENTACIONES

CARRERA DEGRADO

CARRERA DE
POSGRADD

TOTALES

COMUNICACION SOCIAL

MG

XXX

PFERIODISMO

XXXXX

EDUCACION -PROCESOS EDUCATIVOS

XXX

XXX

OFINION PUBLICA Y PUBLICIDAD

XXX

FROMOCION COMUNITARIA

XX

POLITICAS Y PLANIFICACIONDELA
COMUNICACION

COMUNICACION Y CULTURA ~ESTUDIOS
CULTURALES

JOXX

SERVICIOS DE COMUNICACION
AUDIOVISUAL

XXX

b

GENERO Y COMUNICACION

EDICION

FADIOFONIA

MEDIOAMEIENTE

SALUD

§§MMH

DERECHOS HUMANOS

CRIMINOLOGIA

B

INVESTIGACION'Y PLANEAMIENTO EN
COMUNICACION S0CIAL

HXXX

FRODUCCIONY REALIZACION EN MEDIOS
MASIVOS

XXX

COMUNICACION  INSTITUCIONAL -
ORGANIZACIONAL

COMUNICACION GRAFICA

COMUNICACION PUBLICA DE LA CIENCIA
Y PERIODISMO CIENTIFICO

ol = |

COMUNICACION ESTRATEGICA

COMUNICACION DIGITAL INTERACTIVA

£

COMUNICACION POLITICA

TELEVISION

LOCUTOR NACIONAL

COMUNICACION PARA EL DESARROLLO

FORMACION PARA LADOCENCIA -
FROFESCRADO

ARTE AUDIOVISUTALES

SEMIOTICA DISCURSIVA

EH L B b Lo o Raas R B |

CINEMATOGRAFIA

NO TIENE

Del cuadro Il se arribé a la siguiente sintesis:
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ORUENTACIONES|PERIODISHO] ULTIMEDIALES| COMUNCACION SOCIAL|EDUCATVA - EDUCATVA NSTITUCIONAL PROFESORADOS 0TROS| MO TENE

T0MES | 0 i 1l f) f | Bl oW

Analisis
Del Cuadro | observamos que:

-De un total de 47 Universidades Nacionales Argentinas, 32 universidades poseen
carreras correspondientes al campo comunicacional.

-De esas 32 universidades, 12 universidades poseen formacién de posgrado
correspondiente al campo comunicacional.

- Solo 4 Universidades poseen en su oferta académica el Profesorado de Comunicacion
Social.

-Se amplié la gama de tendencias.

-La orientacidn hacia la tendencia Multimedial y Periodismo permanece con un fuerte
posicionamiento.

-Las Orientaciones Cultural y Educativa comienza a tener un protagonismo asi también
como la tendencia hacia la comunicacién institucional.

-La cantidad de carreras de grado y posgrado que se denominan Comunicacién Social se
dan en menor cantidad.

-La Orientacién Cientifica, Editorial e Investigativa aparecen en el escenario del campo
comunicacional, asi como medio ambiente, comunicacién politica, criminologia,
derechos humanos, salud, género y comunicacion.

-La formacién en docencia permanece escasa.
Reflexiones Finales

Luego de haber realizado este recorrido conceptual y de indagacién es posible observar
gue, en el seno del campo comunicacional, las nuevas tendencias pujan por emerger
frente a la hegemonia del paradigma positivista de las tendencias ya instaladas desde
los inicios de los estudios y prdcticas comunicacionales. Fuertemente enraizado en los
planes de estudio y en la primacia de las temdticas abordadas en revistas de
comunicacion queda visible la preponderancia que se le da a la tendencia multimedial y
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periodistica. Existe una necesidad cada vez mayor, en la actualidad, de usar la
comunicaciéon como un instrumento de construccion de representaciones sociales, de
construccion de un discurso, una forma de pensamiento politico. Los medios de
comunicacion devienen una herramienta fundamental para masificar discursos. Ya no
se trata de un discurso tedrico-critico, sino una construccidén de representaciones
sociales para la dominacién en escala.

Por otra parte, las tensiones en dicho campo se refuerzan a partir de la emergencia de
estas nuevas tendencias que buscan alcanzar su posicionamiento en el campo
disciplinar. Los estudios realizados por J. Bermejo Berros (2014) y publicados en la
Revista Latina de comunicacién Social, dan cuenta de la evolucién de los paradigmas
vigentes en esta disciplina. En el cuadro | y Il queda expresada esta expansién que ha
logrado el campo disciplinar de la comunicacién social. Comulgando con el pensamiento
de Barbero la comunicacidon deviene en la actualidad el campo eje y principal de
comprensién e intervencion de los mundos de la politica, la cultura y el desarrollo y
conforma un lugar estratégico desde el cual pensar la sociedad y desde ddnde el
comunicador asuma el rol intelectual. “Es ahi a donde apunta en ultimo término la
perspectiva abierta por el paradigma de la mediacion y el andlisis cultural, al peso social
de nuestros estudios y nuestras investigaciones, a la exigencia de repensar las relaciones
comunicacién/sociedad y de redefinir el papel mismo de los comunicadores.” (2002, p.
211).

Notas:

I Alumna Tesista de la Maestria en Sociedad e Instituciones, Facultad de Ciencias Econémicas Juridicas y
Sociales/CLACSO-UNSL. El presente estudio corresponde al Trabajo Final de la Pasantia en Investigacion
realizada en el contexto de dicha carrera de Posgrado.

2 Raul Fuentes Navarro. Mexicano es Doctor en Ciencias Sociales, Profesor-investigador del Departamento
de Estudios Socioculturales y coordinador del Doctorado en Estudios Cientifico-Sociales del Instituto
Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Occidente (ITESO, Universidad Jesuita de Guadalajara, México).

3 Los datos aqui presentados se obtuvieron de la Secretaria de Politicas Universitarias (SPU) en:
http://www.me.gov.ar/spu/Servicios/Autoridades Universitarias/autoridades universitarias.html
(25/08/2013)
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